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MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE
Superintendenciadel Medio Ambiente

APRUEBA | NSTRUCCION DE REGISTRO DE TITULARESY ACTIVACION DE
CLAVE UNICA PARA EL REPORTE ELECTRONICO DE OBLIGACIONESY
COMPROMISOSA LA SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

(Resolucién)
NUm. 2.129 exenta.- Santiago, 26 de octubre de 2020.
Vistos:

Lo dispuesto en la ley organica de la Superintendencia del Medio Ambiente, fijada en €l
articulo segundo de laley N° 20.417, que crea el Ministerio, €l Servicio de Evaluacion Ambiental
y la Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante, "Losma"); en la ley N° 19.300, sobre
Bases Generales del Medio Ambiente; en la ley N° 19.880, que establece las Bases de los
Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los Organos de la Administracion del
Estado; en laley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion
del Estado; en laley N° 18.834, que Aprueba el Estatuto Administrativo; en el decreto con fuerza
de ley N° 3, de 2010, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija la Planta de
Personal de la Superintendencia del Medio Ambiente y su Régimen de Remuneraciones; en la
resolucién exenta N° 1.076, de 2020, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que fija la
Organizacion Interna de la Superintendencia del Medio Ambiente; en el decreto N° 31, de 2019,
del Ministerio del Medio Ambiente, que nombra a don Cristobal de la Maza Guzman, en €l cargo
de Superintendente del Medio Ambiente; y, en la resolucion N° 7, de 2019, de la Contraloria
General de laRepublica, que Fija Normas sobre Exencién del Tramite de Toma de Razén.

Considerando:

1. Que, la Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante e indistintamente,
"Superintendencia’' o "SMA") fue creada con el objeto de gecutar, organizar y coordinar €l
seguimiento y fiscalizacion de las Resoluciones de Calificacion Ambiental, de las medidas de los
Planes de Prevencién y, o de Descontaminacion Ambiental, del contenido de las Normas de
Calidad Ambiental y Normas de Emision, y de los Planes de Manejo, cuando corresponda, y de
todos aquellos otros instrumentos de caracter ambiental que establezca la Ley; asi como imponer
sanciones en caso que se constaten infracciones de su competencia.

2. Que, d articulo 3°, letra a) de la Losma, dispone que, dentro de las funciones y
atribuciones de la SMA, se encuentra la de "fiscalizar e permanente cumplimiento de las
normas, condiciones y medidas establecidas en las Resoluciones de Calificacion Ambiental,
sobre la base de inspecciones, controles, medicionesy andlisis que serealicen (...)".

3. Que, luego, € literal m) de la misma disposicion, sefidla que la Superintendencia puede
"requerir a los titulares de fuentes sujetas a un Plan de Mango, Prevencion y, o
Descontaminacion, asi como o Normas de Emision, bao apercibimiento de sancién, la
informacion necesaria para acreditar €l cumplimiento de las medidas de los respectivos planes 'y
las obligaciones contenidas en las respectivas normas”.

4. Que, € literal s) del citado articulo, sefidla que la Superintendencia se encuentra facultada
para "dictar normas e instrucciones de carécter general en € gercicio de las atribuciones que le
confiere estaley".

5. Que € articulo 32 de la Losma establece que los antecedentes y datos sobre mediciones,
andlisis y pruebas que los titulares de proyectos o actividades deban realizar conforme a lo
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establecido en instrumentos de caracter ambiental deben remitirse directamente a la
Superintendencia sin necesidad de requerimiento alguno, en la forma y modo que para estos
efectos se establezca en |as instrucciones de caracter general que dicte la Superintendencia en las
gue deberan consignarse plazos razonables para su entrega y los modos de envio de la
informacion, que deberan privilegiar |os medios electronicos.

6. Que € ingtructivo presidencial sobre transformacion digital en los érganos de la
Administracion del Estado, de fecha 24 de enero de 2019, establece que las plataformas digitales
de trémites o servicios solo podran utilizar la Clave Unica como instrumento de identificacion
digital de las personas naturales, reemplazando cualquier otro sistema de autenticacién propio,
fijando como plazo maximo paraimplementar esta medida el 31 de diciembre de 2020

7. Que la SMA requiere habilitar Clave Unica en sus plataformas digitales de tramites o
servicio, para lo cua es necesario modificar €l actual sistema de autenticacion propio, pasando
de una | 6gica basada en cuentas genéricas para entidades reguladas, a un enfoque orientado a la
identificacién de personas naturales que representan a dichas entidades, incluyendo permisos
especificos por tipo de perfil de usuario, de acuerdo con los estdndares vigentes de
ciberseguridad.

8. Que, en atencion alo anteriormente expuesto, se procede aresolver |o siguiente;

Resuelvo:

Primero: Aprobar e documento denominado "Instruccion de registro de titulares y
activacion de clave Unica para e reporte electronico de obligaciones y compromisos a la
Superintendencia del Medio Ambiente" y sus anexos, cuyo texto a continuacion se transcribe:

"INSTRUCCION DE REGISTRO DE TITULARES Y ACTIVACION DE CLAVE UNICA
PARA EL REPORTE ELECTRONICO DE OBLIGACIONES Y COMPROMISOSA LA
SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE"

1 INTRODUCCION

La Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante, " Superintendencia’ o "SMA") tiene
por objeto gecutar, organizar y coordinar €l seguimiento y fiscalizacion de las Resoluciones de
Calificacion Ambiental (RCA), de las medidas de los Planes de Prevencién y/o de
Descontaminacion Ambiental, del contenido de las Normas de Calidad Ambiental y Normas de
Emisién, y de los Planes de Mangjo, cuando corresponda, y de todos aquellos otros Instrumentos
de Caracter Ambiental (en adelante, "ICA") gque establezca la Ley. Ademés, la Superintendencia
podra requerir la informacion y datos que sean necesarios para €l debido cumplimiento de sus
funciones, de conformidad alo sefialado en la Ley Organica que la crea.

En este sentido, para e debido seguimiento y fiscalizacion del cumplimiento de las
obligaciones y compromisos de reporte de las entidades reguladas a la SMA, y considerando €l
instructivo presidencial que establece la Clave Unica como Unico instrumento de identificacion
digital, es necesario actualizar el registro y los permisos de los titulares para acceder a la
plataforma electronica de la SMA, estableciendo perfiles de usuarios.

El incumplimiento de esta instruccion generara la imposibilidad de reportar obligaciones, a
través de las plataformas que la Superintendencia dispone, considerando que, una vez cumplido
el plazo de regularizacion establecido en estainstruccion, Clave Unica sera la tnica credencia de
acceso permitida.

20BJETIVO

Habilitar Clave Unica como Unico instrumento de identificacion digital para acceder a la
plataforma electronica de la SMA, lo cual requiere del registro de titulares y de la asignacion de
permisos de reporte para cada persona natural que actle en representacion de entidades
reguladas.

3 DESTINATARIOS
La presente instruccion general esta dirigida a todo regulado o titular de proyectos y/o

actividades que deba reportar antecedentes y/o datos a la SMA, a través de la plataforma
€l ectronica dispuesta por esta Superintendencia.

1 https://digital.gob.cl/documentos/instructivos
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En particular, los sistemas que estarén sujetos a esta actualizacion de usuarios son aguellos
gue cuentan con acceso directo a la plataforma de la SMA, incluyendo los siguientes: (i) €
Sistema de Resoluciéon de Cdlificacion Ambiental (SRCA), (ii) € Sistema de Seguimiento
Ambiental (SSA) y (iii) e Sistema de Gestién de Programas de Cumplimientos (SPDC). Sin
perjuicio de lo anterior, los nuevos sistemas que disponga la SMA para € reporte electronico
deberén cumplir con este requerimiento, lo cual serd comunicado oportunamente.

Cabe destacar que este instructivo no aplica a las obligaciones de reporte establecidas en
Normas de Emision y Planes de Prevencion y Descontaminacién Ambiental, para las cuales se
utilizan sistemas de informacion de esta Superintendencia que se acceden mediante la Ventanilla
Unica del Registro de Emisiones y Transferencias de Contaminantes (VU-RETC), que
administra el Ministerio del Medio Ambiente, segin lo indicado en € articulo 70, letra p, de la
Ley N° 19.300 sobre Bases Generales del Medio Ambiente. Sin embargo, cualquier otra
exigencia de reporte relacionada con emisiones y transferencias de contaminantes establecida en
otros instrumentos de carécter ambiental, como Resoluciones de Calificacion Ambiental, deberan
cumplir con esta instruccion, a través del Sistema de Seguimiento Ambiental o € que
corresponda, de lo contrario, podrian aplicar eventual es sanciones.

4 DEFINICIONES
Se establecen a continuacion | as siguientes definiciones que aplican a esta instruccion:

+ Clave Unica. Es una iniciativa que busca proveer a los ciudadanos de una Identidad
Electronica Unica (RUN y contrasefia) paralarealizacion de tramites en linea del Estado?.

» Delegado: Persona natural que cuenta con |os permisos para reportar un compromiso en un
sistema determinado. Este perfil debe ser asignado por e "Representante Lega" o un
"Encargado” del Regulado y no cuenta con permisos para crear otros delegados.

» Encargado: Persona natural que cuenta con los permisos para crear y administrar otros
"Encargados’ y los "Delegados’ que reportardn en los sistemas correspondientes. También
cuenta con permisos de reporte y es un perfil que debe ser asignado por el Representante Legal.

* RCA: Resolucion de Calificacion Ambiental.

* Regulado: Personanatural o juridica, que cuenta con algin compromiso de reporte ante
esta Superintendencia. Se emplea como sinbnimo de Titular.

* Reporte: Envio de antecedentes y datos que los titulares de proyectos o actividades deban
proporcionar ala SMA, conforme a lo establecido en la normativa vigente, en los instrumentos
de caréacter ambiental que corresponday en las instrucciones de esta Superintendencia.

» Representante Legal: Persona natural que actuara en nombre de otra persona y que es
reconocido por laley. La persona representada puede ser natural o juridica. Cuenta con permisos
de reporte y también puede administrar "Encargados’ y "Delegados”.

* SAR: Sistema de Administracion de Regulados. Disponible en https://sar.sma.gob.cl/

« SITCU: Sistemade Transicion a Clave Unica. Disponible en https://sar.sma.gob.cl/sitcu

» SPDC: Sistema de Gestion de Programas de Cumplimientos.

» SRCA: Sistema de Resolucién de Calificacion Ambiental .

» SSA: Sistema de Seguimiento Ambiental.

» Titular: Persona natural o juridica, que cuenta con algin compromiso de reporte ante esta
Superintendencia. Se emplea como sinbnimo de Regulado.

5 REGISTRO DE TITULARES Y HABILITACION DE CLAVE UNICA PARA
USUARIOS

A continuacién se proporcionan las instrucciones para € registro de titulares y la
habilitacion de clave Unica para los usuarios que deben reportar a la SMA, por medio de su
plataforma electronica,

2 https://claveunica.gob.cl/

CVE 1842006 Director: Juan JorgeLazo Rodriguez = Mesa Central: +562 2486 3600 Email: consultas@diarioficial.cl
Sitio Web: www.diarioficial.cl Direccién: Dr. Torres Boonen N°511, Providencia, Santiago, Chile.

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la ley N°19.799 e incluye sellado de tiempo y firma electrénica
avanzada. Para verificar la autenticidad de una representacién impresa del mismo, ingrese este codigo en €l sitio web www.diarioficial.cl

T —



DIARIO OFICIAL DE LA REPUBLICA DE CHILE
NUm. 42.797 Jueves 5 de Noviembre de 2020 Pagina 4 de 6

5.1 CONSIDERACIONES GENERALES

« Sobre el Sistema de Transicion a Clave Unica (SITCU): se trata de una plataforma
electronica de caracter temporal y transicional, desarrollada y administrada por la SMA para
apoyar la gestioén que deberan realizar los regulados que ya cuentan con credenciales de acceso
vigentes, de modo de individualizar a cada persona natural que reportara los compromisosy las
obligaciones establecidas en instrumentos de caracter ambiental, utilizando Clave Unica. Hasta
ahora, esto se ha reportado mediante cuentas genéricas asociadas a cada titular o regulado, sin
embargo, con la finalidad de habilitar Clave Unicay mejorar la seguridad de la informacion, es
necesario individualizar a cada persona natural que ingresa a cada una de las plataformas que
esta institucion provee, de acuerdo con lo establecido en e instructivo presidencia de
transformacion digital del Estado, de fecha 24 de enero de 2019. Por lo tanto, esta plataforma
serd utilizada exclusivamente por los regulados que ya cuentan con credenciales, con objeto de
realizar latransicion del sistema de autenticacion actual a Clave Unica.

» Sobre el Sistema de Administracion de Regulados (SAR): se trata de una plataforma
electronica de caracter permanente, desarrollada y administrada por la Superintendencia para
constituirse como un portal de autogestion para los Regulados, con objeto de que puedan
mantener a dia los registros, credenciales y potestades de los distintos perfiles considerados
("Representantes Legales', "Encargados’ y "Delegados’) para reportar en los sistemas de esta
Superintendencia. De esta forma, SAR sera € Unico medio por € cual los regulados podran
establecer y/o modificar a las personas que reportaran a nombre de ella. Con la entrada en
funcionamiento de este sistema, no sera posible solicitar nuevas credenciales por otra via.

« Sobre la informacion registrada por los regulados. el proceso de registro y activacion de
usuarios incluira validaciones, a partir de correos electrénicos que deberan ser ratificados, y
declaraciones juradas incorporadas directamente en lainterfaz de la plataforma. Por |o tanto, ser&
responsabilidad de cada regulado mantener los registros actualizados e ingresar informacién
fidedigna, de lo contrario, se podrian activar los procedimientos sancionatorios que
correspondan.

5.2 REGULADOS CON CREDENCIALES DE ACCESO

Todo regulado que cuente con credenciadles de acceso para alguno de los sistemas
involucrados (SRCA, SSA y SPC) deberarealizar el tramite de actualizacién siguiendo |os pasos
detallados a continuacién. En caso de olvido o extravio de las credenciaes vigentes, se debera
enviar un correo electronico a snifa@sma.gob.cl, solicitando su recuperacion, paralo cual debera
adjuntar personeria del representante legal (en formato PDF) e incluir a representante legal
como destinatario copiado del correo. En caso de no haber solicitado credenciales de acceso con
antelacion a este requerimiento, debera remitirse a los pasos indicados en la seccién siguiente
("Regulados sin credenciales de acceso”).

A continuacion, se detallan |os pasos a seguir para regulados con credenciales de acceso:

e Paso 1 - "Ingreso al SICTU": Se debe ingresar a sistema a través de la siguiente ruta:
https.//sar.sma.gob.cl/sitcu; utilizando las credenciales de acceso vigentes. Para €llo, puede
utilizar cualquiera de las credenciales utilizadas en | os sistemas involucrados, incluyendo nombre
de usuario y contrasefia, junto con la seleccion del sistema a cual corresponden dichas
credenciales. Cualquier persona gque cuente con las credenciales del titular podra ingresar al
sistemay completar lainformacion solicitada.

» Paso 2 - "Registro del representante legal™: Al ingresar a SICTU, se deben completar
todos los datos solicitados referentes a representante legal de la entidad regulada
correspondiente. Los datos solicitados seran: RUT (persona natural), correo electronico, sexo,
una copiadigital de su cédula de identidad (formato PDF) y un documento digital que acredite la
personerialegal (formato PDF).

Se sugiere ingresar un correo institucional asociado al regulado, distinto a registrado en
Clave Unica (que deberia ser de uso personal), ya que este correo sera utilizado por la SMA para
el envio de informacion y validacion del proceso. En caso de que el representante legal cumpla
este rol para més de un regulado, se recomienda utilizar e correo electrénico que maés le
acomode para su revision, ya que este correo debe ser validado y recibira informacion importante
para €l uso de la plataforma. Cabe destacar que € "Representante legal" es e Unico perfil
obligatorio para activar la cuenta de un regulado.

* Paso 3 - "Registro de Encargados': Luego de haber registrado a representante legal, e
SICTU permite registrar 1 o mas usuarios con perfil "Encargado”, los cuales -una vez registrados
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y vaidados- tendran acceso para administrar a los "Delegados’, quienes podran reportar en la
plataforma de interés.

Los datos que se solicitardn parala creacion de "Encargados' son: RUT, correo electrénico,
sexo y cargo. Una vez creados, cada "Encargado” recibird un correo electronico de validacion de
identidad. Se sugiere ingresar un correo institucional asociado a regulado, distinto a registrado
en Clave Unica (que deberia ser de uso personal), ya que este correo sera utilizado por la SMA
para e envio de informacion y validacion del proceso. Cabe destacar que este perfil es opciona
para un regulado, ya que €l "Representante legal" puede reportar directamente en los sistemas de
reporte dela SMA que correspondan.

* Paso 4 - "Validacion del representante legal y de los Encargados': el "Representante legal”
y los "Encargados’ deberén confirmar su identidad mediante el enlace disponible en e correo
electrénico que recibiran en las casillas indicadas en los pasos anteriores. Con esto, ambos
perfiles quedarén habilitados paraingresar directamente alos sistemas de reporte de la SMA, con
objeto de cumplir los compromisos y las obligaciones correspondientes. Ademas, ambos perfiles
podrén ingresar al SAR para administrar usuarios y permisos de reporte en los distintos sistemas
dela SMA que correspondan.

* Paso 5 - "Ingreso al SAR": Completados los pasos anteriores, las personas naturales que
cuenten con €l perfil de "Representante legal” o "Encargado” podran ingresar a SAR, disponible
en la siguiente ruta https://sar.sma.gob.cl, utilizando su Clave Unica. En este sistema podréan
administrar los usuarios con perfiles de "Encargados’ y "Delegados’, ademas de actuaizar a
"Representante legal”, en caso de que corresponda.

Para la creacion de "Delegados® se solicitardn los siguientes campos. RUT, sexo, correo
electronico, Sistema(s) al cual(es) tendra(n) acceso y cargo. Se sugiere ingresar correos
institucionales para los "Delegados’, distintos a los registrados en Clave Unica (que deberian ser
de uso personal), ya que estos correos seran utilizados por la SMA para el envio de informacion
y validacién del proceso. Cabe destacar que la creacion de "Delegados’ es opcional, ya que los
perfiles de "Representante legal” y "Encargado” pueden reportar directamente en los sistemas
gue correspondan.

» Paso 6 - "Validaciéon de Delegados': Los "Delegados’ deberan confirmar su identidad
mediante €l enlace disponible en los correos electrénicos que recibiran en las casillas indicadas
en el paso anterior. Luego de esto podran ingresar a los sistemas asignados para €l reporte de
compromisos, utilizando su Clave Unica. Cabe destacar que los "Delegados' no tendran acceso
a SAR, por lo tanto, se trata de un perfil que no cuenta con permisos para editar o crear usuarios
delaplataformadela SMA.

5.3 REGULADOS SIN CREDENCIALES DE ACCESO

Todo regulado que no cuente con credenciales de acceso para los sistemas involucrados
(SRCA, SSA y SPDC), debido a que se trata de su primer acercamiento a la SMA para
solicitarlas, debera registrarse siguiendo los pasos detallados a continuacion. Cabe mencionar,
gue esta alternativa requerira de un proceso de validacion por parte de esta Superintendencia,
especificamente, con respecto a la personeria del representante legal. Por lo tanto, en caso de
contar con alguna de las credenciales vigentes correspondientes (SRCA, SSA o SPDC) se
sugiere utilizarlas y seguir los pasos descritos en la seccion anterior de este documento, para un
proceso mas expedito. En caso de olvido o extravio debe remitirse a las instrucciones sefialadas
al inicio de la seccién anterior ("Regulados con credenciales de acceso™).

A continuacion, se detallan |os pasos a seguir para regulados sin credenciales de acceso:

e Paso 1 - "Ir a SAR": Dirigirse a la ruta de acceso del SAR, disponible en
https.//sar.sma.gob.cl, y seleccionar la opcién "Registrar Regulado”. Para acceder a esta opcion
debera contar con Clave Unica.

* Paso 2 - "Registro del regulado”: Se debe registrar el RUT de la persona juridica o natural,
correspondiente a la entidad regulada para la cual se requieren credenciales de reporte. Si dicho
RUT esta asociado a algun instrumento de caracter ambiental incluido en los registros de la
ingtitucion, el sistema mostrara las Resoluciones de Calificacion Ambiental asociadas, y se podra
continuar con la siguiente etapa del proceso. En caso contrario, el sistema informara de esta
situacion al usuario, quien debera enviar un correo electrénico a snifa@sma.gob.cl, solicitando la
incorporacion del instrumento correspondiente a los registros de la SMA e indicando todos los
antecedentes necesarios para su identificacion (nombre, afio, nimero, region, etc.), para lo cua
debera adjuntar personeria del representante legal (en formato PDF) e incluir a representante
legal como destinatario copiado del correo.
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» Paso 3 - "Registro del representante legal”: Luego de registrar a la entidad regulada, se
deberan ingresar |os siguientes datos asociados a "Representante legal": RUT (persona natural),
correo electronico, sexo, una copia digital de su cédula de identidad (formato PDF) y un
documento digital que acredite la personeria legal. Se sugiere ingresar un correo institucional
asociado a regulado, distinto al registrado en Clave Unica (que deberia ser de uso personal), ya
que este correo serd utilizado para el envio de informacién y validacion del proceso, unavez que
los antecedentes hayan sido verificados por la SMA. En caso de que la persona cumpla este rol
para mas de un regulado, se sugiere utilizar e correo electrénico que mas le acomode para su
revision, ya que este correo debe ser validado y recibirainformacién importante para el uso de la
plataforma. Cabe destacar que e "Representante legal" es €l Unico perfil obligatorio para activar
la cuenta de un regulado.

* Paso 4 - "Registro de Encargados’: Luego de haber registrado al representante legal, es
posible registrar 1 0 més usuarios con perfil "Encargado”, los cuales, una vez registrados y
validados, tendran acceso para administrar a los "Delegados’, quienes podrén reportar en la
plataforma de interés. Los datos que se solicitaran para la creacion de "Encargados’ son: RUT,
correo electronico, sexo y cargo. Después de que la SMA haya verificado los antecedentes
ingresados, cada "Encargado” recibira un correo electronico de vaidacion de identidad. Se
sugiere ingresar un correo institucional asociado al regulado, distinto al registrado en Clave
Unica (que deberia ser de uso personal), ya que este correo serd utilizado por la SMA para €
envio de informacion y validacion del proceso. Cabe destacar que este perfil es opciona para un
regulado, ya que el "Representante legal” puede reportar directamente en |os sistemas de reporte
dela SMA que correspondan.

* Paso 5 - "Verificacion de los antecedentes ingresados': La SMA verificard que los
antecedentes ingresados a la plataforma son consistentes. En particular, se revisara que la
personeria del "Representante legal" corresponde a la entidad regulada. En caso de que asi sea, €
"Representante legal" y los "Encargados’ recibiran correos electronicos para validar y activar sus
cuentas. En caso contrario, la SMA solicitara rectificacion de la informacion, mediante correo
electrénico.

* Paso 6 - "Validacion del representante legal y de los Encargados': El "Representante
lega" y los "Encargados’ deberén confirmar su identidad mediante el enlace disponible en el
correo electrénico que recibirén en las casillas indicadas en |os pasos anteriores. Con esto, ambos
perfiles quedaréan habilitados paraingresar directamente alos sistemas de reporte de la SMA, con
objeto de cumplir los compromisos y las obligaciones correspondientes. Ademas, ambos perfiles
podréan ingresar al SAR para administrar usuarios y permisos de reporte en los distintos sistemas
delaSMA que correspondan.

» Paso 7 - "Ingreso al SAR": Completados |os pasos anteriores, las personas naturales que
cuenten con el perfil de "Representante legal” o "Encargado” podran ingresar al SAR, disponible
en la siguiente ruta https://sar.sma.gob.cl, utilizando su Clave Unica. En este sistema podran
administrar los usuarios con perfiles de "Encargados' y "Delegados’, ademas de actuaizar a
"Representante legal”, en caso de que corresponda. Para la creacion de "Delegados’ se
solicitaran los siguientes campos. RUT, sexo, correo electrénico, Sistema(s) a cual(es) tendra(n)
acceso y cargo. Se sugiere ingresar correos institucionales para los "Delegados’, distintos a los
registrados en Clave Unica (que deberian ser de uso personal), ya que estos correos seran
utilizados por la SMA para el envio de informacion y validacion del proceso. Cabe destacar que
la creacion de "Delegados' es opcional, ya que los perfiles de "Representante legal" y
"Encargado” pueden reportar directamente en |os sistemas que correspondan.

* Paso 8 - "Validacion de Delegados': Los "Delegados’ deberan confirmar su identidad
mediante el enlace disponible en los correos electronicos que recibiran en las casillas indicadas
en el paso anterior. Luego de esto podran ingresar a los sistemas asignados para el reporte de
compromisos, utilizando su Clave Unica. Cabe destacar que los "Delegados’ no tendran acceso
a SAR, por lo tanto, se trata de un perfil que no cuenta con permisos para editar o crear usuarios
delaplataformadela SMA.

Segundo: Publiquese la presente resolucion en el Diario Oficial, quedando disponible €l
documento que aprueba el presente Protocolo, en la pagina web del Sistema Nacional de
Informacion de Fiscalizacion Ambiental: http://snifa.sma.gob.cl.

Tercero: Vigencia. La presente instruccion comenzard su vigencia a contar de la fecha de
publicacion en el Diario Oficial. En particular, € periodo de regularizacion de titulares (registro
y activacion de Clave Unica) comenzara desde dicha publicacion y por 30 dias corridos.
Posterior a €llo, la Unica forma de ingreso directo a los sistemas de reporte electronico de la
SMA seré por medio de Clave Unica.

Andtese, publiquese en e Diario Oficial, dese cumplimiento y archivese.- Cristébal de la
Maza Guzman, Superintendente del Medio Ambiente.
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