Gobierno
de Chile

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

N7 SMA

DICTA INSTRUCCION DE CARACTER GENERAL QUE
ESTABLECE DIRECTRICES GENERALES PARA LA
OPERATIVIDAD DE LAS ENTIDADES TECNICAS DE
FISCALIZACION AMBIENTAL E INSPECTORES
AMBIENTALES Y REVOCA RESOLUCIONES QUE
INDICA.

RESOLUCION EXENTA N° ,i 2 7
Santiago, 25 ENE 2019
VISTOS:

Lo dispuesto en el Decreto con Fuerza de Ley N°
1/19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracién del Estado; en la Ley N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracion del Estado; en la Ley
Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente, fijada en el articulo segundo de la Ley N°
20.417, que crea el Ministerio, el Servicio de Evaluacion Ambiental y la Superintendencia del Medio
Ambiente; en el Decreto Supremo N° 38, de 15 de octubre de 2013, del Ministerio del Medio
Ambiente, Reglamento de Entidades Técnicas de Fiscalizacidén Ambiental de la Superintendencia del
Medio Ambiente; en la Resolucidn Exenta RA 119123/58/2017, que renueva nombramiento en el
cargo de jefe de Division de Fiscalizacion a don Rubén Castillo Verdugo; en la Resolucion Exenta
N°424, de 12 de mayo de 2017, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que fija la Organizacion
Interna de la Superintendencia del Medio Ambiente; en la Resolucidn Exenta N°559, de 14 de mayo
de 2018, que modifica la resolucion exenta N°424, de 2017; en la Resolucién Exenta N°1623, de 26
diciembre de 2017, que establece la organizacién interna funcional de la Divisién de Fiscalizacion;
en la Resolucion Exenta N°565, de 9 de junio de 2017, que fija orden de subrogacién para el cargo
de jefe de la Divisidn de Fiscalizacidn y asigna funciones directivas; en la Resolucion Exenta N°1194,
de 18 de diciembre de 2015, que “Dicta instruccién de cardcter general para la operatividad de las
entidades técnicas de fiscalizacién ambiental” y su modificacién, contenida en la Resolucién Exenta
N°200, de 9 de marzo de 2016, de la Superintendencia del Medio Ambiente; en la Resolucién Exenta
N°987, de 19 de octubre de 2016, que “Dicta segunda instruccion de caracter general para la
operatividad de las entidades técnicas de fiscalizacion ambiental (ETFA)”; en la Resolucion Exenta
N°1167, de 16 de diciembre de 2016, que “Dicta instrucciéon de cardcter general sobre
estandarizacién de alcances autorizados por la SMA, aplicado a Entidades Técnicas de Fiscalizacién
Ambiental e Inspectores Ambientales; en la Resolucion Exenta N°387, de 2 de abril de 2018, que
“Dicta tercera instruccion de caracter general para la operatividad de las entidades técnicas de
fiscalizacion ambiental (ETFA)” y en la Resoluciéon N2 1.600, de 2008, de la Contraloria General de la
Republica.

CONSIDERANDO:

12 El inciso primero del articulo 2° de la ley
organica de la Superintendencia del Medio Ambiente, que establece que ésta es un servicio publico
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creado para ejecutar, organizar y coordinar el seguimiento y fiscalizacién de los instrumentos de
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caracter ambiental que dispone la Ley.

22 La letra c) del articulo 3° de la ley organica de
la Superintendencia de Medio Ambiente, que faculta a este servicio para contratar las labores de
inspeccidn, verificacién, mediciones y analisis del cumplimiento de las normas, condiciones y
medidas de las Resoluciones de Calificacion Ambiental, Planes de Prevencién y, o de
Descontaminacion Ambiental, de las Normas de Calidad Ambiental y Normas de Emisién, cuando
correspondan, y de los Planes de Manejo, cuando procedan, a terceros idéneos debidamente
certificados.

32 Elinciso segundo de la letra c) del articulo 3° de
la citada ley organica, en la cual se establecen los requisitos y el procedimiento para la certificacién,
autorizacion y control de las entidades y sus inspectores, serdan establecidos en un reglamento el
que se encuentra contenido en el Decreto Supremo N°38, de 15 de octubre de 2013, del Ministerio
del Medio Ambiente, que “Aprueba reglamento de entidades técnicas de fiscalizacién ambiental de
la Superintendencia del Medio Ambiente” (en adelante e indistintamente, reglamento ETFA).

42 La letra s) del articulo 3° de la ley orgénica de
este servicio que la faculta para dictar normas e instrucciones de caracter general en el ejercicio de
las atribuciones que le confiere la ley.

52 La letra b) del articulo 4° de la ley orgénica
mencionada, que faculta al Superintendente del Medio Ambiente para dictar las instrucciones
necesarias para el cumplimiento de los objetivos y el buen funcionamiento de la superintendencia.

62 El memorando N°65398, de 21 de noviembre
de 2018, mediante el cual la jefa (S) de la Divisién de Fiscalizacién solicité la dictacion de un acto
administrativo mediante el cual se actualicen las instrucciones vigentes, que contienen los requisitos
que deben cumplir aquellos que deseen obtener una autorizacion de la Superintendencia del Medio
Ambiente para actuar como entidades técnicas de fiscalizacion ambiental o como inspectores
ambientales. Igualmente se pide la actualizacion de las instrucciones de operatividad dirigidas a
aquellos que resulten autorizados, por lo que dicto la siguiente

RESOLUCION:

PRIMERO: DICTA INSTRUCCION DE CARACTER
GENERAL que establece directrices generales para la operatividad de las entidades técnicas de
fiscalizacién ambiental e inspectores ambientales, contenidas en el “Documento para la
operatividad general de las entidades técnicas de fiscalizacién ambiental e inspectores
ambientales ETFA-GEN-02", el que forma parte integrante de esta.
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SEGUNDO: AMBITO DE APLICACION. Esta
instruccion es obligatoria para las entidades técnicas de fiscalizacion ambiental y para los
inspectores ambientales.

TERCERO: REVOCACION. Siendo necesario,
oportuno y conveniente para el buen funcionamiento de las entidades técnicas de fiscalizacion
ambiental, asi como para el debido cumplimiento de las funciones de la Superintendencia del Medio
Ambiente, de conformidad a lo previsto en el articulo 61 de la ley N°19.800, se dejan sin efecto las
resoluciones exentas N°1194, de 2015; N°987, de 2016 y N°387, de 2018, desde la entrada en
vigencia de este acto administrativo.

QUINTO: ACCESIBILIDAD. El texto original
que se aprueba mediante la presente resolucion, sera archivado en la Oficina de Partes y Archivo de
la Superintendencia del Medio Ambiente y ademas estara accesible al publico en su pagina web
www.sma.gob.cl.

SEXTO: ENTRADA EN VIGENCIA. La
presente resolucién entrard en vigencia a partir de la fecha de su publicacion en el Diario Oficial.

ANOTESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE, CUMPLASE Y ARCHIVESE.
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Modificacién
® Primera versi in del documento, que:

Reempla ti. el punto 2° de la Resolucién N° 986/2016 de la SMA.
Reemplaiza el punto 6.2 de la Resolucién N° 849/2018 de la SMA.
Reemplaiza los puntos 1°, 2°, 3° y 7° de la Resolucién N° 387/2018 de la SMA.
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Reemplazz los puntos 3° al 9° y el punto 11°, de la Resolucién N° 987/2016 de la SMA.

Superintendencia del Medio Ambiente
Teatinos 280, pisos 7, 8 y 9, Santiago — Chile | +56 2 26171800 |
registroentidades@sma.gob.cl |[www.sma.gob.cl
Operatividad general - ETFA-GEN-02

Paginaideii




Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

N7 SMA

Tabla de Contenidos

Tema Pdgina
1 ObjetiVo GENEIal: smsrssvmusois s vy ivesasis s s s s s s e e e 1
b [ 1 1 T <SSO OO OO DT O OO PP P PR STROPPRR 1
I L (o | T —— 1
4  Compatibilidad de activVidades .......cceeecereiieecirireie s e 2
5 EXCepCion-al SISEEMa ETFA cuiissmicimmessssrsnsomsssmsans s tosonss s ssees s bis i nsss sse s e S5vossanssns swsnssnsos 2
6 Casos en que existan alcances N0 AULOFZAAOS ...c.couuiiiiiiiiiiiiiiiii e 3
7  Vigencia de alcances autorizados POr PIIMETA VEZ ......coveevuerrueerieresnmesssnsesrsessnensssnssssssessssssnes 3
8 Falta de capacidad de la ETFA para ejecutar actividades autorizadas ...........ccccccceiiiniiiiiinnnn. 3
g InhEbilidad MEEEANTIL . .comeresiimmmm i i s o T S R T S S RS 3
10 Inhabilidad 1ahoral ..o e e e r e e e 4
11 Inhabilidad por vinculo de ParentesCO .....cocicviiiiiiiiicsire e ssnee e 4
12 Oportunidad en que se debe constatar la inhabilidad ...........cooiniiiiniini e 5
S T e Ty (YW T Y Cor- Tt ol g [=E R = (=Tt oL ot L L R 5
14 Seguimiento y control @ 105 QUEOTIZAAOS .......eevreeeieeriiieecece e e 5
15 Operatividad ETFA ...ttt ee e ettt s b e e e s e tn b et e e e s e s sere e e e e e e e ennn 6

15.1 Contenidos generales minimos del Informe de Resultados........ccccevcivnvcieeciiiciciniinie s 6
15.2  Suscripcion del informe de reSUtAd0S ...cocvvveeieiiiieiiieeeeeee s rrrie e e e ranrnr s e e e e sssssrsnneneees 6
15.3 Subcontratacion de actividades .....c.ccooiiiiioiiee e 7
15.4  Las actividades de MUESIIEO ....coiiiiiiiiiiire e e e s s s s e e nn e e e e 7
15.5 Debergeneral de iNfOrmar.. ... i e e rbnn et e e e e e aaanaare s 7
15.6 Deber de informar respecto de 1a acreditacion .........cccovviiiiiieiiiinnnerire s rrneree e e snnnees 8
15.7 Actualizacion de los alcances autorizados.........ooveeiiiiiiiie e 8
15.8 Devolucion de las boletas de garantia banCaria.......ccccccvvvieeee i 9
16  DPerabiVidat T i s am i s sse i s i s e i 00 T S A T 9
16.1  Rol delinspector ambiental........co..ooo i nn 9
17 Documentos aplicables 0 relacionados .......coceciiiiiiieiiiiii e 10
ANEXO Lo smmmssinyonssi s im0 e s s a0y oes s ey H e s eSS e S e S 11
ANEXO 2.ttt ettt ettt e ettt e et R e et n £ e ee e nh e Rt e R e e Rt e e bRt e e e R e e e e e s ne e sttt ebaeene 12

Pagina ii de ii
Superintendencia del Medio Ambiente
Teatinos 280, pisos 7, 8 y 9, Santiago — Chile | +56 2 26171800 |
registroentidades@sma.gob.cl |www.sma.gob.cl
Operatividad general - ETFA-GEN-02



Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

N7 SMA

1 Objetivo General

Establecer las directrices generales para la operatividad de las entidades técnicas de fiscalizacion
ambiental e inspectores ambientales.

2 Alcance

El presente documento aplica a las entidades técnicas de fiscalizacion ambiental e inspectores
ambientales autorizados para las actividades muestreo, medicién, analisis, inspeccidon y/o
verificacion segln corresponda, para los componentes ambientales y alcances que indica.

3 Definiciones

% Actividad de fiscalizacién ambiental: Actividades de muestreo, medicidn, anadlisis, inspeccion
y verificacion.

% Alcance de la autorizacion: Area técnica para la cual se concede una autorizacién.

% Analisis o Ensayo: Determinacién de una o mas caracteristicas fisicas, quimicas y/o biolégicas
de un objeto o elemento de evaluacion, de acuerdo a un procedimiento establecido.

% Autorizacion: Permiso otorgado por medio de resolucidn fundada del superintendente, para
realizar actividades de fiscalizacién ambiental, dentro de los alcances que se indiguen, en todo
el territorio nacional.

%+ Componente ambiental: Elemento constituyente del medio ambiente, siendo estos: agua, aire,
suelo, biodiversidad y medio humano y cultural.

%* Entidad técnica de fiscalizacién ambiental (ETFA): Persona juridica autorizada para realizar
actividades de fiscalizacion ambiental, segin el alcance de la autorizacién que le ha otorgado
la Superintendencia, de acuerdo a las normas del decreto supremo N°38, de 2013, del
Ministerio del Medio Ambiente (en adelante e indistintamente Reglamento ETFA.

%+ Informe de resultados: Documento que contiene los resultados de las actividades realizadas
por una ETFA, que deber3 ser entregado al titular del proyecto, actividad o fuente regulado.
Se entendera que el término certificado indicado en el articulo 222 del reglamento ETFA,
corresponde al Informe de Ensayo para el caso de las actividades o labores de muestreo,
mediciéon y/o anélisis. Respecto a las actividades o labores de inspeccion y/o verificacion,
corresponde al informe de inspeccidn.

¢+ Inspector ambiental (IA): Persona natural autorizada por la superintendencia para realizar
actividades de inspeccion; verificacion; medicion, y analisis, incluido el muestreo, segin el
alcance de la autorizacidn otorgada la superintendencia, conforme lo dispuesto en el
reglamento ETFA vy a las instrucciones de caracter general y obligatorio que dicte al efecto.

++ Inspeccién (Referida a una ETFA): Evaluacion en terreno, a través de la constatacion ocular,
revision de antecedentes, muestreo y/o medicién, de una Unidad Fiscalizable que permita
determinar el cumplimiento con requisitos especificados.

*#+ Medicion: Determinacion in situ, en linea o de manera remota de uno o mas parametros de un
objeto de evaluacion, de acuerdo a un procedimiento establecido.

+» Muestreo: Actividad que se realiza para la obtencidn de una muestra representativa del objeto
de evaluacién, de acuerdo a un procedimiento establecido.

¢ Unidad Fiscalizable: Unidad fisica en la que se desarrollan obras, acciones o procesos
regulados por uno o mas instrumentos de gestion ambiental establecidos en el articulo 2° de
la LOSMA, relacionadas entre si por desarrollarse en un espacio fisico comln y de manera
dependiente unas de otras.

«+ Verificacién (o examen de informacién): Evaluacién documental de evidencia objetiva que

respalda el cumplimiento de los requisitos especificados.
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4 Compatibilidad de actividades

El articulo 3 de la ley organica de esta superintendencia, asi como el articulo 16 letra a) del
reglamento ETFA, establecen una incompatibilidad de actividades para que una ETFA o un IA puedan
realizar actividades de consultoria para la elaboracién, de cualquier forma, de declaraciones o
estudios de impacto ambiental.

Sin perjuicio de lo expuesto, se entiende que las actividades que se listan a continuacién no implican
la realizacion de consultorias para la elaboraciéon de declaraciones o estudios de impacto ambiental,
por lo que podran ser ejecutadas por una ETFA o un |A:

Levantamiento de datos topograficos.

Elaboracion de censos de poblacion.

Provision de datos derivados de actividades de medicién, andlisis y/o muestreo, para el
levantamiento de lineas de base de componentes ambientales.

d. La modelacion de datos en la medida que no conlleve evaluacién ambiental. Ademds, en los casos
en que la ETFA o IA realice la modelacion, no podrd proponer medidas o compromisos ni
tampoco implementarlos.

Tramitacion de permisos ambientales sectoriales.

Realizacidon de informes de seguimiento ambiental.

Estudios de gaps.

Estudios de stakeholders.

o

om oo

5 Excepcion al sistema ETFA

No se requerird que las actividades de muestreo y/o medicién sean realizadas por una entidad
técnica de fiscalizacidn ambiental, en el componente agua, cuando tales actividades deban ser
realizadas en terreno, con una frecuencia horaria o diaria.

Los parametros exceptuados son los siguientes:

Caudal

Cloro libre residual o cloro libre
Cloro total o cloro residual
Conductividad

Nivel freatico

Oxigeno disuelto

pH

Solidos sedimentables
Temperatura

20 Ny P e B e

En el caso que estas actividades sean llevadas a cabo en forma automatizada, los titulares debersn
mantener registros asociados al control metrolégico (calibraciones, verificaciones, entre otros) y
mantenciones de los equipos utilizados en tales mediciones, asi como demostrar la competencia
técnica de los operadores de los mencionados equipos. La competencia técnica del personal podrd
ser demostrada a través de registros de capacitaciones, evaluaciones, entre otros.

En el caso que las actividades sean ejecutadas por el personal del titular del proyecto, se deberd
demostrar su competencia técnica y mantener los registros del control metrolégico de los equipos
utilizados en tales mediciones (termémetros, pHmetros, entre otros), en los mismos términos
descritos en el parrafo anterior.
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6 Casos en que existan alcances no autorizados

En todos aquellos casos en que exista un alcance no autorizado por la Superintendencia del Medio
Ambiente (SMA), las actividades de muestreo, analisis y/o medicion podran ser ejecutadas por una
entidad autorizada por un organismo de la Administracion del Estado para llevar a cabo tales
actividades, en la medida que tal autorizacién se encuentre vigente al momento de iniciar la
actividad de que se trate.

Del mismo modo, las actividades de muestreo, analisis y/o medicién relativas a alcances no
autorizados podran ser ejecutadas por cualquier entidad que cuente con acreditacion vigente en el
Sistema Nacional de Acreditaciéon administrado por el Instituto Nacional de Normalizacién o la
entidad que la suceda.

De no existir ninguna entidad que cumpla con lo establecido en la mencionada resolucion, el titular
podra ejecutar tales actividades con alguna persona natural o juridica que preste el servicio.

7 Vigencia de alcances autorizados por primera vez

Cada vez que la Superintendencia del Medio Ambiente autorice un alcance por primera vez, éste
tendra una vacancia de 60 dias corridos desde su publicacién en el registro nacional de entidades
técnicas de fiscalizacion ambiental (en adelante e indistintamente registro ETFA), de modo tal que
durante ese lapso no sera obligatorio que tal alcance sea ejecutado por una ETFA.

8 Falta de capacidad de la ETFA para ejecutar actividades
autorizadas

La ETFA que no tenga la capacidad puntual para cumplir con las actividades solicitadas por un titular
de un proyecto, sistema, actividad o fuente y que sean necesarias para dar cumplimiento a lo
dispuesto en los incisos tercero y cuarto del articulo 21 del reglamento ETFA, deberd dar respuesta
escrita al titular en la que dé cuenta esa falta de capacidad para prestar el servicio en forma
oportuna. Con esta evidencia, la SMA podra fiscalizar a las entidades involucradas, para comprobar
la falta de capacidad para prestar el servicio especifico.

9 Inhabilidad mercantil

El reglamento ETFA establece, en su articulo 16 letra b), tres tipos de inhabilidades para efectuar
actividades de fiscalizacién ambiental, respecto de un proyecto, sistema, actividad o fuente. Estas
inhabilidades se establecen entre la ETFA o sus inspectores ambientales y el titular del proyecto,
sistema, actividad o fuente.

En este orden de ideas, se entiende que existird una inhabilidad en razén de existir una relacion
mercantil entre la ETFA o sus inspectores ambientales y el titular de un proyecto, sistema, actividad
o fuente, sin que la lista sea taxativa, en los siguientes casos:

a. Si estan o han estado en los Gltimos dos afios legalmente reconocidas como asociadas en
negocios;

b. Si alguna de las partes tiene o ha tenido en los ultimos dos afios, directa o indirectamente, la
propiedad, el control o la posesién de acciones o titulos en circulacién de la otra parte;

c. Si una de ellas controla o ha controlado en los dltimos dos afios, directa o indirectamente a la
otra;

d. Si ambas son o han sido controladas en los Ultimos dos afios, directa o indirectamente, por una
misma tercera persona.
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Cabe sefalar que esta inhabilidad no incluye la relacion contractual, que una ETFA pueda tener con
un titular y que diga relacion con la prestacion de servicios propios del objeto social o fin de ella.

10 Inhabilidad laboral

Existira una inhabilidad laboral entre el representante legal de una ETFA y el titular de un proyecto,
sistema, actividad o fuente, si en los ultimos dos afios ha existido un vinculo de subordinacion o
dependencia, regulado por el Cédigo del Trabajo u otro cuerpo normativo, entre ellos.

Existird una inhabilidad laboral entre el inspector ambiental y el titular de un proyecto, sistema,
actividad o fuente, si en los Ultimos dos afios ha existido un vinculo de subordinacién o dependencia,
regulado por el Cédigo del Trabajo u otro cuerpo normativo, entre ellos.

11 Inhabilidad por vinculo de parentesco

Se considerara que existe vinculo familiar si entre, por una parte, los propietarios o representantes
legales del sujeto fiscalizado y por otra, los propietarios o representantes legales de la entidad
técnica de fiscalizacidn ambiental o inspector ambiental, existe vinculo familiar de parentesco hasta
tercer grado de consanguinidad y segundo grado de afinidad inclusive.

El parentesco hasta tercer grado de consanguinidad se puede aclarar y graficar de la siguiente
manera:

llustracion 11-1. Parentesco hasta tercer grado de consanguinidad.

3. BISABUELOS

| |
.\

| 1. PADRES | 3. Tlos

Propietario o Rep.
| 2. HERMANOS ] Legal Titular /

2. NIETOS

3. BISNIETOS

Propietario o Rep.
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Por otra parte, el segundo grado de afinidad puede ilustrarse del siguiente modo:

lHustracién 11-2. Segundo grado de afinidad

I 2. ABUELDS DEL/LA CONYUGE I

1, PADRES DEL/LA CONYUGE l

=

2. HERMANQS DEL/LA CONYUGE

] Propietario o Rep. Legal

Titular / Propietario o

Rep. Legal ETFA -IA

I 1. HIJOS DEL/LA CONYUGE I

|

| 2. NIETOS DEL/LA CONYUGE |

12 Oportunidad en que se debe constatar la inhabilidad

La ausencia de inhabilidad se debera constatar al momento de comenzar a efectuar las actividades
de muestreo, medicidn, andlisis, inspeccion y/o verificacion en un sistema, actividad o fuente, por
parte de la entidad técnica de fiscalizacion ambiental y del o los inspectores ambientales que
participan en esas actividades.

Lo expuesto debera ser informado a la SMA mediante la presentacién de las declaraciones juradas
de operatividad que deben acompafiarse junto con cada informe de resultados (ver anexos 1y 2).

13 Comunicaciones electronicas

De conformidad a lo dispuesto en el articulo 30 letra a) de la ley N°19.880, las personas juridicas
postulantes a ETFA, los postulantes a IA y las ETFA e IA podran solicitar que las notificaciones de los
actos administrativos dictados durante los procedimientos administrativos u otras comunicaciones,
sean efectuadas mediante correo electrdnico. Ello es sin perjuicio de las notificaciones que por ley
deben ser realizadas personalmente o por carta certificada.

En los casos en que expresamente se haya solicitado la notificacion mediante correo electrénico,
serd de responsabilidad de la ETFA e IA mantener una casilla electronica valida para la recepcion de

los mismos.

14 Seguimiento y control a los autorizados

Las ETFA e IA seran sometidos a programas de seguimiento y control por parte de esta
Superintendencia, de acuerdo a lo establecido en el articulo 17 del reglamento ETFA.
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15 Operatividad ETFA

15.1 Contenidos generales minimos del Informe de Resultados

Los contenidos generales minimos que debera incluir el informe de resultados correspondiente a
las actividades o labores que realiza la ETFA se sefialan a continuacion, sin perjuicio de otros
contenidos exigidos en los instrumentos ambientales aplicables, en la norma NCh-1S017025.0f2005
o ISO/IEC 17025:2005 vy/o NCh-ISO17020-2012 o ISO/IEC 17020:2012 o aquellas que las
reemplacen, y en los contenidos adicionales que pueda establecer esta superintendencia:

Identificacién de la ETFA, incorporando el nombre sucursal, la direccién de ésta y su codigo ETFA.

Nombre y codigo de todos los IA responsables de la actividad.

Identificacion del titular del proyecto, actividad o fuente.

Indicacion del proyecto, actividad o fuente, asi como las partes objeto de la labor de muestreo,

medicion, analisis, inspeccién y/o verificacion.

5. Identificacion del instrumento de caracter ambiental que regula el proyecto, actividad o fuente
respecto del cual se lleva a cabo una actividad de fiscalizacion ambiental.

6. Identificacion tnica del informe y su fecha de emision. En cada pagina deberd escribirse una
identificacion para asegurar que la pagina es reconocida como parte del informe y una clara
identificacion del final del informe.

7. Fecha y lugar de realizacion de las actividades de muestreo, medicidn, analisis, inspeccion y/o
verificacion.

8. Resultados de la actividad con sus respectivas unidades de medida e identificacion inequivoca
de la muestra, si aplica.

9. Declaracién de ausencia de conflicto de intereses y de veracidad, autenticidad y exactitud del
Informe de resultados emitido, en cumplimiento de la obligacién de la letra g) del articulo 15 y
del articulo 16, ambos del reglamento ETFA (ver anexos 1y 2). La fecha de la declaracion debera
coincidir con la fecha de la emision del informe de la actividad.

10.Firma del representante legal de la ETFA y de los inspectores ambientales que hayan participado
en la actividad e identificados en el informe de resultado.

11.Anexos: fotografias, planos, mapas, registros técnicos, entre otros.

ol o

Para efectos de esta instruccion, los informes de las actividades de las ETFA deberdn ser entregados
al titular del proyecto, actividad o fuente regulados.

La SMA, mediante la dictacién de una resolucion, podra solicitar que los informes de resultados sean
remitidos directamente por la ETFA a este servicio. En el mismo acto administrativo se indicard la
forma, modo y plazos, en que tales informes deberan ser entregados.

15.2 Suscripcion del informe de resultados

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 15 letra g) del reglamento ETFA, los resultados
emitidos por la ETFA (informes de ensayo o informes de inspeccion) deberan siempre estar firmados
por el representante legal de la ETFA y por el o los inspectores ambientales que hayan participado
en la actividad.

En el mismo sentido, la declaracion de ausencia de conflicto de intereses y de veracidad,
autenticidad y exactitud, asi como las declaraciones de operatividad deberan ser suscritas por el
representante legal y por los inspectores ambientales que corresponda.

Para estos efectos, se entenderd por representante legal a los administradores, mandatarios o
apoderados debidamente facultados, conforme las reglas generales del derecho, para representar
a la ETFA. Tal situacién deberéd ser informada por escrito a la SMA, ingresando a través de la Oficina
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de Partes y Archivo de Santiago o de las oficinas regionales, copia simple del documento, dentro del
plazo de cinco dias habiles, contado desde el momento en que éste haya sido emitido.

15.3 Subcontratacion de actividades

Las ETFA podran subcontratar las actividades que estén dentro de sus alcances autorizados, cuando
por circunstancias debidamente justificadas no pueda ofrecer temporalmente dichos servicios. Esta
subcontratacion deberd encargarse a una o mas ETFA autorizadas para los alcances especificos de
gue se trate y no podra extenderse por un plazo superior a 6 meses consecutivos. Asimismo, la ETFA
que subcontrate los servicios de otra deberd mantener un registro con el detalle de esta situacién,
incluyendo la justificacion.

Asimismo, una ETFA puede subcontratar a otra ETFA para la realizacién de actividades de muestreo,
medicion, anélisis, inspeccidn y/o verificacion, que no estén dentro de su alcance de autorizacion,
sin la limitacion temporal de seis meses.

De ser necesario proceder a una subcontratacion, el titular afectado debera manifestar
expresamente su acuerdo por escrito. Asimismo, en el informe de resultados se debera
individualizar la ETFA subcontratada, asi como el detalle de los alcances objeto de la
subcontratacion.

La ETFA subcontratante serd responsable de las actividades realizadas ante la SMA, en los términos
dispuestos en el reglamento, sin perjuicio de las responsabilidades que le correspondan a la ETFA
subcontratada.

Finalmente, el representante legal o a quien se delegue esa funcidn vy los inspectores ambientales
involucrados de la ETFA subcontratada deberan suscribir las declaraciones juradas indicadas en los
articulos 15 letra g) y 16 del reglamento ETFA, las que deberdn adjuntarse cada vez que se emita
un informe de resultados. Igual obligacién pesa sobre |la ETFA subcontratante.

15.4 Las actividades de muestreo

Las ETFA autorizadas para ejecutar la actividad de muestreo y que estén acreditadas bajo la norma
NCh-1S017025.0f2005 o IEC/ISO17025:2005 o aquella que la reemplace, sélo podran ejecutar el
muestreo para aquellos parametros que posteriormente ensayaran y que estén incluidos en el
certificado de acreditacion correspondiente asociado a la matriz especifica, tal como lo establece la
norma antes mencionada. En este sentido la Superintendencia del Medio Ambiente seguira las
directrices de la norma ISO’ referenciada.

Lo anterior no aplicard en el caso que una ETFA autorizada, posea acreditacion bajo la norma NCh-
1SO017025.0f2005 o IEC/1SO17025:2005 o aquella que la reemplace, sélo para la actividad de
muestreo, sin considerar ensayos.

15.5 Deber general de informar

Conforme lo dispuesto en la letra a) del articulo 15 del reglamento ETFA, las entidades técnicas de
fiscalizacién ambiental deberdn informar a la SMA respecto de los cambios que afecten su condicidn
de entidad autorizada y regulada por este servicio.

Sin ser una lista taxativa, a continuacidn se presentan algunos casos en los cuales las ETFA deben
informar, a través de Oficina de Partes y Archivos de esta Superintendencia ubicadas en Santiago y
en las oficinas regionales:

! International Organization for Standarization
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- Incorporacién o desvinculacién de inspectores ambientales.

- Cambios de domicilio de las sucursales al momento de notificar al organismo de acreditacion.
- Cambios de domicilio de la ETFA.

- Cambio del representante legal.

- Modificaciones societarias.

15.6 Deber de informar respecto de la acreditacion

Las entidades técnicas de fiscalizacion ambiental acreditadas segin las normas NCh-
1S017025.0f2005 o 1SO/IEC17025:2005 y/o NCh-1SO17020-2012 o ISO/IEC17020:2012 o aquellas
que las reemplacen, con el Instituto Nacional de Normalizacion (en adelante e indistintamente INN)
a nivel nacional o por algin organismo internacional con reconocimiento de la Cooperacion
Internacional de Acreditacion de Laboratorios (en adelante e indistintamente ILAC), deberdn enviar
la siguiente informacion, a través del correo electronico dirigido a la casilla
registroentidades@sma.gob.cl o a aquella que la remplace:

a. El plan de evaluacion o de auditoria correspondiente a todas las evaluaciones o auditorias de
seguimiento o vigilancia, de renovacion, de ampliacion de alcances, entre otros, que realice el
organismo acreditador?, para lo cual contaran con un plazo de cinco dias habiles contados desde
la recepcién del documento, indicando en el asunto del correo electrénico lo siguiente: “Plan
evaluacion ETFA codigo XXX-YY”.

b. La suspensidn, revocacion, ampliacion de alcance o renovacidn de su acreditacidn asociada a los
alcances autorizados, emitido por el organismo acreditador, indicando en el asunto del correo
electrénico lo siguiente: “Suspension acreditacion ETFA cddigo XXX-YY”, “Revocacion
acreditacion ETFA codigo XXX-YY”, “Ampliacion acreditacion ETFA codigo XXX-YY” y “Renovacién
acreditacion ETFA codigo XXX-YY”, respectivamente.

La Superintendencia del Medio Ambiente podra solicitar a la ETFA otros documentos asociados a la
acreditacion de alcances aplicables al Sistema de Entidades Técnicas.

15.7 Actualizacion de los alcances autorizados

Los casos que se describen a continuacion seran considerados simples actualizaciones, en la medida
que ellos se vean evidenciados en los respectivos certificados de acreditacion de la ETFA:

a. Actualizacion del afio de edicion de los métodos normalizados.
b. Actualizacién del nimero de la version o revisién de los métodos propios.

En el evento que se produzcan las situaciones indicadas anteriormente, la ETFA debera dar aviso
presentando una carta conductora indicando el alcance completo con su respectivo cédigo, a la que
debera adjuntar el certificado de acreditacidn vigente correspondiente.

La carta conductora debera ser ingresada en el plazo de cinco dias habiles contado desde la
ocurrencia del hecho, a través de la Oficina de Partes y Archivos de este servicio, ubicadas en
Santiago o en las oficinas regionales.

En los casos descritos, |a superintendencia procedera a actualizar el registro ETFA, sin que la entidad
técnica de fiscalizacion ambiental deba solicitar una ampliacién de alcance de su autorizacion.

Z La expresion “organismo acreditador” hace referencia al Instituto Nacional de Normalizacion a nivel nacional o a
cualquier otro organismo internacional con reconocimiento de la Cooperacién Internacional de Acreditacion de
Laboratorios para la actividad que acredite.
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El nimero de versidon o de revisién de los métodos propios en los alcances autorizados, deberdn
reflejarse en el respectivo certificado de acreditacién otorgado por el organismo acreditador.

15.8 Devolucion de las boletas de garantia bancaria

El representante legal de la postulante o de la ETFA podra solicitar la devolucion de su boleta de
garantia, por las siguientes causales:

Correccion de la boleta por error en su emision

Desistimiento de la solicitud de autorizacion como ETFA
Desistimiento de la solicitud de renovacion como ETFA
Caducidad de la autorizacion como ETFA

Término de vigencia de la boleta de garantia

En el caso que una resolucion de inadmisibilidad asi lo estipule
Otros

m oo oo

En todos los casos, el interesado deberd enviar una carta conductora o un correo electrénico a la
casilla finanzas@sma.gob.cl, con copia a registroentidades@sma.gob.cl, colocando en el asunto del
correo electronico lo siguiente:

“Solicita devolucidn de la boleta de garantia”
Ademas, en el mismo documento debera indicar:

El nombre de la ETFA involucrada;

La identificacién del instrumento (nombre del tomador, nimero y banco emisor);
El motivo del retiro de la boleta;

El dia y la hora estimada del retiro de la boleta;

El nombre de la persona responsable de realizar el tramite.

®Pop oW

La devolucidn se hara en las instalaciones de la Superintendencia del Medio Ambiente.

Una vez recibido el mail con la informacién, la Seccion de Autorizacion y Seguimiento a Terceros
autorizard, si corresponde, a la Seccidn Finanzas para gue haga efectivo la devolucién de la boleta
de garantia. Con lo anterior, la Seccidn Finanzas del Departamento de Administracién y Finanzas,
procederd a devolver el instrumento bancario directamente al interesado.

Para que se haga efectivo la devolucién de la boleta de garantia, el interesado debera presentar los
siguientes documentos:

P Poder simple del representante legal de la empresa involucrada.
ii. Fotocopia simple del RUT de la empresa.

16 Operatividad IA

16.1 Rol del inspector ambiental

El inspector Ambiental es la persona natural responsable, segiln su alcance de autorizacion, de las
actividades que desarrolle la ETFA a la que pertenece, sean estas actividades desarrolladas en
terreno o en las instalaciones de la ETFA, siendo responsable de ellas al suscribir el informe de
resultados que corresponda. Las actividades las puede ejecutar el IA u otro personal de la ETFA, con
competencia técnica en dichas actividades, bajo supervision directa y presencial del 1A.
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Un inspector ambiental puede desarrollar sus actividades en tal calidad, tnica y exclusivamente si
se encuentra asociado a una entidad técnica de fiscalizacion ambiental debiendo para ello estar
incluido en el registro publico asociado a una o mas ETFA, en el sitio web de la SMA. Ello implica que
un IA no puede operar y firmar documentacién en forma independiente, para efectos de la SMA,
puesto que es responsabilidad de los titulares de proyectos contratar a una o mas ETFA
autorizadas en los alcances que requiera, para dar cumplimiento a los incisos tercero y cuarto del
articulo 21 del reglamento ETFA.

De esta manera, un inspector ambiental para realizar labores de muestreo en un drea determinada,
no podra realizar o supervisar presencialmente otras labores para la misma &drea si no esta
autorizado para dicha actividad. Por ejemplo, un Inspector Ambiental autorizado para realizar
actividades de muestreo de aguas residuales, estd imposibilitado para desarrollar labores de
muestreo, en aguas subterraneas, si no cuenta con autorizacion para dicho alcance.

La responsabilidad asignada al Inspector Ambiental se encuentra enmarcada en las obligaciones
establecidas en el articulo 15 del reglamento ETFA.

17 Documentos aplicables o relacionados

Sin que esta sea una lista taxativa, a continuacion se indican los siguientes documentos aplicables o
relacionados a la materia.

% D.S. N° 38/2013 del Ministerio del Medio Ambiente que aprueba el “Reglamento de
Entidades Técnicas de Fiscalizacion Ambiental” o aquel que lo reemplace.

< D.S. N° 39/2013 del Ministerio del Medio Ambiente que aprueba el “Reglamento de
Entidades Técnicas de Certificacion Ambiental” o aquel que lo reemplace.

% D.S.N°40/2012 del Ministerio del Medio Ambiente “Reglamento del Sistema de Evaluacidn
de Impacto Ambiental” o aquel que lo reemplace.

* Ley 19300 sobre “Bases generales del medio ambiente”.

** Ley 20417 que “Crea el Ministerio, el Servicio de Evaluacién Ambiental y la Superintendencia
del Medio Ambiente”.

% NCh-1S017025-2005 del Instituto Nacional de Normalizacién. “Requisitos generales para la
competencia de los laboratorios de ensayo y calibracién” o 1SO/IEC17025:2005 o aquellas
qgue las reemplacen.

%+ NCh-1SO17020-2012 del Instituto Nacional de Normalizacion. “Evaluacién de la conformidad
— Requisitos para el funcionamiento de diferentes tipos de organismos que realizan
inspeccién”. Instituto Nacional de Normalizacion o ISO/IEC 17020:2012 o aquellas que las
reemplacen.

% Resolucion Exenta N° 705, de 5 de julio de 2017, de la Superintendencia del Medio
Ambiente, que “Aprueba el procedimiento de operatividad del convenio “INN-SMA”, para
la autorizacion, seguimiento y control de Entidades Técnicas de Fiscalizacién Ambiental
(ETFA) y de Certificacion Ambiental (ETCA)”, o aquella que la reemplace.

%+ Resolucion Exenta N° 849, del 18 de julio del 2018, de la Superintendencia del Medio
Ambiente, que “Aprueba instruccion de caracter general denominada procedimiento para
el control de las boletas de garantia bancarias recibidas en oficina de partes ET-PRO-03" o
aquella que la reemplace.

% Resolucion Exenta N°618 del 27 de Julio de 2015 de la Superintendencia del Medio
Ambiente, que “Aprueba el Convenio de Colaboracién INN-SMA” o aquella que la
reemplace.
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ANEXO 1
DECLARACION JURADA PARA LA OPERATIVIDAD DE LA
ENTIDAD TECNICA DE FISCALIZACION AMBIENTAL

mpletos], RUN N° [insertar], domiciliado en [dlre""'
c;udadl en mi calldad de representante legal de [Razén sac;ral norﬁbre de sucursal y t:édsgo ETFA],
declaro que, la persona juridica que represento, en los dos ultimos afios:

- No ha tenido una relacién directa ni indirecta de tipo mercantil con [insertar razén social y RUT],
titular del proyecto, sistema, actividad o fuente, objeto la actividad de fiscalizacion ambiental.

- No ha tenido una relacién directa ni indirecta, de tipo laboral con don [insertar nombre y RUN],
representante legal de [insertar razon social], titular del proyecto, sistema, actividad o fuente,
objeto de la actividad de fiscalizacién ambiental.

- No ha sido legalmente reconocida como asociada en negocios con [insertar razon social del
titular].

- No ha tenido, directa ni indirectamente, la propiedad, el control o la posesion de acciones o
titulos en circulacion de [insertar razon social del titular].

- No ha controlado, directa ni indirectamente a [insertar razén social del titular].

- No ha sido controlada, directa ni indirectamente por [insertar razén social del titular].

- No hemos sido controlados, directa ni indirectamente, por una misma tercera persona.

Igualmente declaro que, yo no he tenido una relacién directa ni indirecta, mercantil o laboral con
don [insertar nombre y RUN], representante legal ni con [insertar razon social del titular].

Declaro también que, no existe vinculo familiar de parentesco -hasta el tercer grado de
consanguinidad y segundo de afinidad inclusive-, entre los propietarios y los representantes legales
de [insertar razon social del titular] y los propietarios y representantes legales de esta ETFA.

Toda la informacidn contenida en el informe de resultados [insertar identificacion del informe] es
veraz, auténtica (que no corresponde a una copia o transcripcion de otros documentos) y exacta.

Finalmente, ratifico que las declaraciones hechas son veridicas, seglin mi mejor conocimiento y
entendimiento y declaro tener conocimiento que las infracciones a las obligaciones que impone el
reglamento ETFA, seglin lo dispuesto en su articulo 19, se sancionan de conformidad a lo sefialado
en el Titulo Il de la ley orgédnica de la Superintendencia del Medio Ambiente.

Firma del Representante Legal

[dia] de [mes] de 20[xx]
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ANEXO 2
DECLARACION JURADA PARA LA OPERATIVIDAD DEL
INSPECTOR AMBIENTAL

Yo, [insertar nombre y apellidos completos], RUN N° [insertar RUN, que corresponde al codigo 1A],
domiciliado en [direccién, comuna, ciudad y regién], en mi calidad de inspector ambiental N°
[insertar cédigo de identificacion y el c6digo de Ja ETFA para la cual emite el informe], declaro que,
en los ultimos dos afios:

- No he tenido una relacién directa ni indirecta, mercantil o laboral con [insertar razon social y
RUT], titular del proyecto, sistema, actividad o fuente, objeto de las actividades de fiscalizacién
ambiental.

- No he tenido una relacién directa ni indirecta, mercantil o laboral con don [insertar nombre y
RUN], representante legal de [insertar razén social y RUT], titular del proyecto, sistema, actividad
o fuente, objeto de las actividades de fiscalizacion ambiental.

- No he sido legalmente reconocido como asociado en negocios con [insertar razén social del
titular].

- No he tenido, directa ni indirectamente, la propiedad, el control o la posesidn de acciones o
titulos en circulacién de [insertar razdn social del titular].

- No he controlado, directa ni indirectamente a [insertar razon social del titular].

lgualmente declaro que no tengo vinculo familiar de parentesco -hasta el tercer grado de
consanguinidad y segundo de afinidad inclusive-, con los propietarios ni con los representantes
legales del titular fiscalizado.

Toda la informacién contenida en el informe de resultados [insertar identificacion del informe] es
veraz, auténtica (que no corresponde a una copia o transcripcién de otros documentos) y exacta.

Finalmente, ratifico que las declaraciones hechas son veridicas, segin mi mejor conocimiento Vi
entendimiento y declaro tener conocimiento que las infracciones a las obligaciones que impone el
reglamento ETFA, segln lo dispuesto en su articulo 19, se sancionan de conformidad a lo sefialado
en el Titulo 11l de |a ley organica de la Superintendencia del Medio Ambiente.

Firma del inspector ambiental

[dia] de [mes] de 20[xx]
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