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ARCHIVA DENUNCIA QUE INDICA, PRESENTADA POR
DONA GILDA PONCE NAVARRETE, RECEPCIONADA
POR LA SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE
CON FECHA 19 DE AGOSTO DE 2016.

RESOLUCION EXENTA D.S.C. N° O 0 0 5 8 0
Santiago, 9 & MAR 2018

VISTOS:

Lo dispuesto en los articulos 7 y 19 de la Constitucion
Politica de la Republica de Chile; en la Ley N° 20.417, que establece fa Ley Orgdnica de la
Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante, “LO-SMA”); en la Ley N° 19.880, que
Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los Organos de la
Administracion del Estado; en el Decreto con Fuerza de Ley N° 1/19.653, que fija texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado; en la Ley N° 19.300, Sobre Bases Generales del Medio Ambiente; en el
Decreto con Fuerza de Ley N° 3, de 11 de septiembre de 2010, del Ministerio Secretaria General de
la Presidencia, que fija la Planta de la Superintendencia del Medio Ambiente; en la Resolucion
Afecta N° 41, de 2015, que nombra Jefa de la Division de Sancion y Cumplimiento de la
Superintendencia del Medio Ambiente; en la Resolucion Exenta N° 424, de 12 de mayo de 2017,
de la Superintendencia del Medio Ambiente, que Fija la Organizacién Interna de fa
Superintendencia; en el Decreto Supremo N° 38, de 11 de noviembre de 2011, del Ministerio del
Medio Ambiente, que Establece Norma de Emision de Ruidos Generados por Fuentes (en
adelante, “D.S. N° 38/2011"); en la Resolucién Exenta N° 693, de 21 de agosto de 2015, de fa
Superintendencia del Medio Ambiente, que aprueba contenido y formato de la fichas para
informe Técnico del Procedimiento General de Determinacion del nivel de presién sonora
corregido; en la Resolucion Exenta N° 491, de 08 de junio de 2016, de la Superintendencia del
Medio Ambiente, que dicta instruccion de caracter general sobre criterios para homologacion de
zonas del decreto supremo N° 38, de 2011, del Ministerio del Medio Ambiente; en la Resolucion
Exenta N° 867, de 16 de septiembre de 2016, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que
aprueba el Protocolo Técnico para la fiscalizacion del D.S MMA 38/2011 y exigencias asociadas al
control del ruido en instrumentos de competencia de la SMA; en la Resolucién Exenta N° 85, de 22
de enero de 2018, que aprueba las Bases Metodolégicas para la determinacion de Sanciones
Ambientales - Actualizacion; en la Resolucion Exenta N° 166, de 08 de febrero de 2018, de la
Superintendencia del Medio Ambiente, que crea el Sistema de Seguimiento de Programas de
Cumplimiento (SPDC) y dicta instrucciones generales sobre su uso; y, en la Resolucion N° 1.600, de
30 de octubre de 2008, de la Contraloria General de la Repiblica, que fija normas sobre exencion
del trémite de Toma de Razdn;

Se
gy O

CONSIDERANDO:

1° Que, el D.S. N° 38/2011 establece los
niveles méaximos permisibles de presion sonora corregido (en adelante, “NPC”), asi como los
instrumentos y los procedimientos de medicion para la obtencion del mismo. En particular, dicha
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norma establece el nivel méximo permisible de presion sonora corregido, tanto para las dreas

urbanas, divididas en las Zonas |, Il, Il y IV, como para las zonas rurales;

2 Que, con fecha 19 de agosto de 2016, la
Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante, “SMA”), recepciond una denuncia ciudadana
por ruidos emitida por dofia Gilda Ponce Navarrete (en adelante, “la denunciante”), cédula de
identidad N° 7.707.889-4, domiciliada en Avenida Manuel Bulnes N° 741, lquique, Region de
Tarapacd. No se acompafiaron documentos;

3 Que, el motivo de la denuncia, dice
relacion con la supuesta transgresion a disposiciones del D.S. N° 38/2011, por parte del jardin
infantil “Francisco de Asis” (en adelante, “el denunciado”) por ruidos generados por el
funcionamiento de dicho establecimiento, ubicado en Calle Orella N° 728, lquique, Region de
Tarapacd. El establecimiento corresponderia a fuente emisora de ruidos, de acuerdo a lo
establecido en el articulo 6° ndmeros 4 y 13, del D.S N° 38/2011;

r Que, con fecha 04 de octubre de 2016,
mediante el ORD. D.5.C. N° 1869, esta Superintendencia informd a la denunciante que, en relacion
a los hechos constitutivos de presuntos incumplimientos a la norma de Emision de Ruido
contenidos en la denuncia, estos serian incorporados en el proceso de planificacion de
Fiscalizacion;

5° Que, en la misma fecha del considerando
anterior, mediante Carta D.S.C. N° 1871, esta Superintendencia informé al denunciado que se
recepciond una denuncia por supuesta emision de ruidos provenientes del jardin infantil
“Francisco de Asis”, ubicado en Calle Orella N° 728, lquique, Regidn de Tarapacd. Ademds, le
informé que fa SMA podria iniciar un procedimiento sancionatorio en su contra ante eventuales
infracciones;

6 Que, luego de la elaboracion del
Formulario de Solicitud de Actividades de Fiscalizacion Ambiental por parte de la Division de
Sancion y Cumplimiento de esta Superintendencia, con fecha 03 de noviembre de 2016, personal
fiscalizador la SMA, acudi6 a efectuar la actividad de fiscalizacion para obtener los NPC desde el
receptor, ubicado en el domicilio individualizado en el considerando siguiente;

7 Que, de acuerdo a la informacion
contenida en las Fichas de Medicidn, el receptor corresponde a una vivienda ubicada en Avenida
Manuel Bulnes N° 741, lquique, Region de Tarapacé. La ubicacion geografica de los puntos de
medicion se detalla en la siguiente tabla:

Tabla 1: Ubicacién geografica del receptor

Punto de medicion Coordenada norte Coordenada este
Receptor 7763758 380020
Coordenadas receptores. Datum: WGS84, Huso 19

. 8 Que, el instrumento de medicion utilizado
" fue un Sonémetro marca CIRRUS, Modelo CR 162 B, niimero de serie G066138, con Certificado de
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Calibracién de fecha 12 de noviembre de 2014 y Calibrador marca CIRRUS, Modelo CR514, niimero
de serie 64887, con Certificado de Calibracion de fecha 13 de noviembre de 2014

9° Que, para efectos de evaluar los niveles
medidos, se procedié a homologar la Zona donde se ubica el receptor, establecida en el Plan
Regulador Comunal de Iquique (en adelante, “PRC de lquique”), con las zonas establecidas en el
articulo 7 del D.S. N° 38/2011 (Tabla N°2). Al respecto, la zona evaluada en Ia Ficha de Evaluacion
de Niveles de Ruido, fue el Sector D, Subsector D-1 de dicho plan regulador, concluyéndose que
aquel sector corresponde a Zona Ill de la Tabla N°1 del D.S. N° 38/2011%, por lo que el nivel
maximo permitido es 65 y 50 dBA, en horario diurno y nocturno, respectivamente;

10° Que, en el Acta de Inspeccién Ambiental se
consigna que no existe superacion de los limites establecidos en la normativa. En efecto, fa
medicién realizada con fecha 03 de noviembre de 2016, en el patio de la vivienda (medicién
externa), en horario diurno (entre la 07:00 hrs. y las 21:00 hrs.), registrd 55 dBA encontréndose

bajo el limite establecido para la Zona Ill. Los resultados de la medicién de ruido realizada se
resumen en la siguiente Tabla:

|
Tabla 2: Evaluacién de medicién de ruido desde exterior de receptor ubicado en calle Manuel ‘
Bulnes N° 741, lquique

" Receptor Ruido | Zoma |
o . Limite .
Fechadela | Horariode | NPC de DS Excedenci
L L . [dB(A) Estado
medicion | medicién | [dB(A)] | Fondo | N°38/1 | a[dB(A)]
[dB(A)] | 1
Diurno
.. (07:00 hrs. No
Receptor Unico | 03-11-2016 55 0 I 65 0
L a21:00 Supera
(medicion
hrs.)
externa)
11° Que, en la seccion de Observaciones de |a
Ficha de Evaluacion de Niveles de Ruido, no se agregan datos;
12° Que, en el Registro de Ruidos de Fondo, se
consigna que el ruido de fondo no afectd a la medicién;
13° En sintesis, en base a los limites que se

deben cumplir para esta zona, se concluye que no existe superacidn del limite establecido para la
Zona lll, en periodo diurno, segin el D.S N° 38/2011, por parte de fa fuente denunciada;

14° Que, conforme dispone el articulo 8, inciso
segundo de la Ley Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente (“LO-SMA"), el personal
de la Superintendencia habilitado como fiscalizador tendra el cardcter de ministro de fe, respecto

"La “Zona " esta definida en el D.S. N° 38/2011, articulo 6, nimero 30, como “aquella zona definida en el
instrumento de Planificacion Territorio respectivo y ubicada dentro del limite urbano, que permite ademds de
los usos de suelo de la Zona I, Actividades Productivas y/0 de Infraestructura.”

Superintendencia del Medio Ambiente - Gobierno de Chile
Teatinos 280, pisos 8 y 9, Santiago/ 02- 617 1800/ contacto.smaisma.gob.cl / www.sma,gob.cl

Pégina 3 de §




&4 Gobierno

).‘,‘,.‘_‘ de Chile .
Superintendencia

del Medio Ambiente

Gobierno de Chile

N7 SMA

de los hechos que consignen en el cumplimiento de sus funciones y que consten en el acta de
fiscalizacién, los que constituyen presuncion legal de veracidad;

15° Como consecuencia de todo lo anterior, se
sigue que no se constatd infraccién al D.S N°38/2011, por o que no resulta procedente que la SMA
inicie un procedimiento administrativo sancionador en contra del denunciado;

16° Cabe agregar que, desde que se
recepciond esta denuncia hasta la fecha, esta Superintendencia no ha recibido més denuncias ni
nuevos antecedentes en contra del denunciado por los hechos antes descritos.

RESUELVO:

I. ARCHIVAR la denuncia presentada por dofia Gilda
Ponce Navarrete, ingresada a las oficinas de la Superintendencia del Medio Ambiente con fecha 19
de agosto de 2016, en virtud de lo establecido en el articulo 47 inciso 4° de la LO-SMA.

Lo anterior, sin perjuicio que, en razén de nuevos
antecedentes, esta Institucion pueda analizar nuevamente el mérito de iniciar una eventual
investigacion conducente al inicio de un procedimiento sancionatorio en contra del denunciado.

I1, TENER PRESENTE que el acceso al expediente fisico
de fiscalizacion se realiza por medio de su consulta en las oficinas de esta Superintendencia en el
horario de atencién de publico, y que adicionalmente, éstos se encuentran disponibles, solo para
efectos de transparencia activa, en la pagina web de la Superintendencia del Medio Ambiente

httg:[[www.sma.gob,clltransparencia{denunciasciudadana historico.html.

Asimismo, el expediente fisico de la denuncia y sus
antecedentes se encuentran disponibles en las oficinas centrales de la Superintendencia del Medio
Ambiente, Teatinos 280, Piso 9, Santiago.

Iil. RECURSOS QUE PROCEDEN EN CONTRA DE ESTA
RESOLUCION. De conformidad a lo establecido en el Parrafo 4° del Titulo Ml de la LO-SMA, en
contra la presente Resolucion procede el reclamo de ilegalidad ante el Tribunal Ambiental, dentro
del plazo de quince dias habiles, contado desde la notificacién de la resolucion, asi como los
recursos establecidos en el Capitulo IV de la Ley N° 19.880 que resulten procedentes.
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Jefa de la Pivision de Sancién y Cumplimiento
Superintendencia del Medio Ambiente
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Distribucion:
Sra. Gilda Ponce Navarrete. Avenida Manuel Bulnes N° 741, Iquique, Regi6n de Tarapacé (Carta Certificada).

cC:
- Division de Sancién y Cumplimiento, Superintendencia del Medio Ambiente.
- Division de Fiscalizacion, Superintendencia del Medio Ambiente.
- Jefe Oficina Region de Tarapaca, Superintendencia de! Medio Ambiente.
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