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ARCHIVA DENUNCIAS PRESENTADAS POR
GUILLERMO RIEQUELME Y POR ULDARICO
SEPULVEDA, ANTE LA SUPERINTENDENCIA DEL
MEDIO AMBIENTE, CON FECHA 09 DE MAYO DE 2018

RESOLUCION EXENTA N° 2 2 3

santiago, 11 1 FEB 2019

VISTOS:

Lo dispuesto en la Constitucion Politica de la
Republica de Chile; en la Ley N° 20.417, que establece la Ley Organica de la Superintendencia del
Medio Ambiente (LOSMAY); en la Ley N°® 19.880, que Establece Bases de los Procedimientos
Administrativos que Rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado; en el Decreto
con Fuerza de Ley N° 1/19.653, que fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°
18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado; en la Ley N°
19.300, Sobre Bases Generales del Medio Ambiente; en el Decreto con Fuerza de Ley N° 3, de 11
de septiembre de 2010, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija la Planta de la
Superintendencia del Medio Ambiente; en la Resolucion Exenta N°424, de 12 de mayo de 2017, de
la Superintendencia del Medio Ambiente, que Fija la Organizacidon Interna de la Superintendencia;
en la Resolucion Exenta N° RA 119123/58/2017, que renueva el nombramiento en el cargo de don
Rubén Verduge Castillo; en la Resolucién Afecta N° 81, de fecha 18 de enero de 2019, que
establece el orden de subrogancia para el cargo de Fiscal de la Superintendencia del Medio
Ambiente; el orden de subrogacion legal establecido en los articulos 79 y siguientes de la Ley N°
18.834; en el Decreto Supremo N° 38, de 11 de noviembre de 2011, del Ministerio del Medio
Ambiente, que Establece Norma de Emisién de Ruidos Generados por Fuentes que Indica (D.S. N°
38/2011); en la Resolucion Exenta N° 867, de 16 de septiembre de 2016, de la Superintendencia
del Medio Ambiente, que aprueba el Protocolo técnico para la fiscalizacién del D.S MMA 38/2011
y exigencias asociadas al control del ruido en instrumentos de competencia de la SMA; en la
Resolucién Exenta N° 491, de 08 de junio de 2016, de la Superintendencia del Medio Ambiente,
que dicta instruccién de cardcter general sobre criterios para homologacion de zonas del decreto
supremo N°38, de 2011, del Ministerio del Medio Ambiente; en la Resolucién Exenta N° 693, de 21
de agosto de 2015, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que Aprueba contenido y formato
de la fichas para informe técnico del procedimiento general de determinacion del nivel de presion
sonora corregido; y, en la Resolucion N° 1.600, de 30 de octubre de 2008, de la Contraloria
General de la Republica, que fija normas sobre exencidn del tramite de Toma de Razén;

CONSIDERANDO:

1° Que, el D.S. N° 38/2011 establece los
niveles maximos permisibles de presion sonora corregido, asi como los instrumentos y los
procedimientos de medicion para la obtencion de los mismos. En particular, dicha norma
establece el nivel mdximo permisible de presién sonora corregido, tanto para las dareas urbanas,
divididas en las Zonas I, II, Il y IV, como para las zonas rurales.
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2° Que, con fecha 09 de mayo de 2018, la
Superintendencia del Medio Ambiente (SMA), recibié dos denuncias, presentadas por don
Guillermo Riquelme y por don Uldarico Sepllveda, en razén de ruidos generados por el
funcionamiento de la empresa de Transporte de Carga Jorge Jubis, ubicada en Avda. Mirador N°
720, comuna de Cerrillos, regién Metropolitana. Dicha actividad, en razén de la informacion
presentada por los denunciantes, corresponderia a una fuente emisora de ruidos de acuerdo a lo
establecido en los nimeros 2 y 13 del articulo 6°, del D.S. N° 38/2011.

3° Que, en cumplimiento de lo sefialado en el
articulo 21 de la LOSMA, mediante los ordinarios N° 1.173, y N° 1.174, ambos de fecha 10 de mayo
de 2018, la oficina regional Metropolitana de la Superintendencia del Medio Ambiente respondio
a los denunciantes, informando que sus denuncias por ruidos molestos habian sido incorporadas
al sistema interno de la SMA, entregando un nimero de identificacion con el que hacerles
seguimiento.

4° Que, en virtud de lo anterior, y con el
objeto de recabar mayores antecedentes sobre una posible infraccion al D.S. N° 38/2011,
mediante el ordinario N° 1.463, de fecha 11 de junio de 2018, la SMA encomendd la fiscalizacion
de los hechos denunciados a la Secretaria Regional Ministerial de Salud Metropolitana (SEREMI de
Salud Metropolitana), en virtud de lo seiialado por el articulo noveno del subprograma de
fiscalizacién de normas de emisién para el afio 2018 fijado por la resolucién exenta N° 1.527, de
fecha 26 de diciembre de 2017, y de acuerdo a lo que dispone el articulo 17 de la LOSMA.

En razén de ello, personal técnico de dicha
SEREMI de Salud, concurrié el dia 16 de junio de 2018, a las 10:00 horas, al domicilio de don
Guillermo Riguelme —quien fue sefialado como el domicilio mas afectado- con el objeto de
efectuar una medicion de ruidos de acuerdo a las disposiciones del D.S. N°* 38/2011, no siendo
posible constatar la existencia del ruido denunciado en aguél momento. De las acciones realizadas
en esta instancia, fue informado don Uldarico Sepulveda.

Posteriormente, con fecha 22 de junio de
2018, funcionarios de la SEREMI de Salud Metropolitana volvieron a intentar realizar una
medicidn, pero, segln indicé un pariente del denunciante, y morador del domicilio afectado, la
fuente denunciada no esta funcionando con normalidad desde hace 15 dias, en razén de que
estén siendo tramitados ciertos permisos asociados a la actividad.

Las referidas actividades constan en el acta
de fiscalizacién de fecha 16 de junio de 2018, cuyos datos fueron remitidos a este Servicio
mediante el ordinario N° 4.050 de la SEREMI de Salud Metropolitana, de fecha 10 de agosto de
2018.

5° Asimismo, en razon de dichas actividades,
la SMA procedio a elaborar un Informe Técnico, identificado internamente como DFZ-2018-2639-
XIII-NE. Este fue analizado —junto con los demas antecedentes disponibles- por la oficina regional
Metropolitana de la SMA, la que determiné remitir a Fiscalia el expediente completo con fecha 25
de octubre de 2018, mediante el memorandum DFZ N° 13/2018.

6° Como consecuencia de lo anterior se
concluye que, en razén de que la fuente denunciada no se encuentra actualmente en
funcionamiento, los ruidos denunciados habrian dejado de Pproducirse, haciendo que las
presentaciones realizadas por don Guillermo Riquelme y don Uldarico Sepulveda, carezcan de
mérito suficiente para que sea procedente la realizacion de mas acciones por parte de esta
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Superintendencia del Medio Ambiente, correspondiendo asi dar término a los procedimientos
iniciados en razdn de las mismas.

7° Que, teniendo en consideracién el principio
conclusivo, enunciado en el articulo 8 de la ley N° 19.880, que establece bases de los
procedimientos administrativos que rigen los actos de los érganos de la administracién del Estado,
resulta necesario dictar un acto que exprese la voluntad del Servicio, poniéndole término a la
investigacion iniciada con las denuncias de don Guillermo Riquelme y de don Uldarico Sepulveda.

RESUELVO:

I ARCHIVAR las denuncias presentadas por
don Guillermo Riquelme y don Uldarico Sepllveda, recibidas en las oficinas de la Superintendencia
del Medio Ambiente con fecha 09 de mayo de 2018, en virtud de lo establecido en el articulo 47
inciso 4° de la ley Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente.

Lo anterior, sin perjuicio de que, en razon
de nuevos antecedentes, esta Institucion pueda analizar nuevamente el mérito de iniciar una
eventual investigacion conducente al inicio de un procedimiento sancionatorio en contra de la
fuente denunciada.

Il. TENGASE PRESENTE que el acceso al
expediente de la presente denuncia podrd ser solicitado durante el horario de atencidn de publico
en la oficina regional correspondiente de esta Superintendencia. Adicionalmente, la presente
resolucion se encuentra disponible en el portal de Gobierno Transparente de la Superintendencia
del Medio Ambiente, conjuntamente a todos los documentos en ella individualizados.

1. RECURSOS QUE PROCEDEN EN CONTRA
DE ESTA RESOLUCION. De conformidad a lo establecido en el Parrafo 4° del Titulo Il de la LOSMA,
en contra de la presente Resolucién procede el reclamo de ilegalidad ante el Tribunal Ambiental,
dentro del plazo de quince dias habiles, contado desde la notificacién de la resolucién, asi como
los recursos establecidos en el Capitulo IV de la ley N° 19.880 que resulten procedentes.

ARCHIVESE, ANOTESE, COMUNIQUESE Y NOTIFIQUESE.
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Carta certificada:
- Sr. Guillermo Riquelme, con domicilio en Los Telares N° 7612, comuna de Cerrillos, region
Metropolitana.
- Sr. Uldarico Septilveda, con domicilio en Av. El Mirador N° 750, comuna de Cerrillos, regién
Metropolitana.

C.C.:
- Division de Sancién y Cumplimiento, Superintendencia del Medio Ambiente.
- Divisidn de Fiscalizacion, Superintendencia del Medio Ambiente.
- Fiscalia, Superintendencia del Medio Ambiente.
- Oficina Regional de la Regién Metropolitana, Superintendencia del Medio Ambiente.
Exp.
ID 191-X111-2018
ID 192-X111-2018
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ANT. :  ORD. N° 1463 de fecha 11.0612018.
' (Ingreso SEREMI de’Salud N° 018666/18 de
e G fecha 12.06.2018).""
iy gl R N ID N° 183-XIII-2018,-.ID N° 184-XIII-2018,
o e = 9, ID N° ID N° 185-XII-2018, ID N° 186-XIII-
. Sa.lb‘:lepltﬂlgn| Sapitario Ambiental . : 2018, ID N° 187-XIII-2018, ID N° 191-XIII-

AHE/ /mrc o1 2018, ID N° 192-XIII-2018, ID N° 194-XIII-
R C{b/)o 2018, ID N° 203-XIII-2018, ID N° 205-XIII-
2018 e ID N° 209-XIII-2018.

ORD. N°1648 de fecha 06.07.2018.

(Ingreso SEREMI de Salud N° 021887/18 de";

fecha 11.07.2018). )

ID N° 236-XIII-2018, ID N° 238-XIII-2018, :
_:ID N° 246-XIII-2018 e ID N° 273-XIII-2018.

REF. - Fiscalizacién de norma de Emisién de 'Ruj_d()é
e producidos por actividades que indica. "

DE : SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE SALUD
REGION METROPOLITANA

.
SUPERINTENDEHuiA %

5 D
A :SR.RUBEN VERDUGO CASTILLO _ =L MEDIO AMBIENTE |
JEFE DIVISION DE FISCALIZACION 13 AGO 201 (
SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE S
TEATINOS N° 280, PISO 8° OFICINA DE p f
SANTIAGO A r-—%&_@;ﬁf&

_ _.Concrelacién a los documentos “indicados en el antecedente, respecto’a la
fiscalizacion ambiental encomendada en materia de emision de ruido a varias actividades
ubicadas™ en distintas direcciones 'y comunas, se informan los resultados de los
; respectlvos casos que se detal!an a continuacion:

a) Respecto al ID N© 183-XIII- 2018 e ID N° 273-XIII-2018, que dice relacion con
denuncia en contra de Estacionamiento de camiones, ublcado en calle salar de
Ascotan N° 1328, comuna de Pudahuel, con fechas 17 y 19 de julio de 2018,
personal técnico.de esta SEREMI de Salud V;Slt(’) viviendas afectadas, a fin de obtener
el Nivel de Presion Sonora Corregido (NPC) segln el procedlmlento descrito en-el
D.S. NO 38/11 del MMA, sin embargo,. solo en la segunda ocasion fue posible la»*
constatauon de ruido. -

Se mforma que de acuerdo al Instrumento de Planificacion Territorial (IPT) vagente
.de_la:comuna de Pudahuel, y sus‘modificaciones, los receptores se encuentran en la
Zona Habitacional Mixta del PRMS, cuyos usos de suelo permitidos, restringidos y
prohibidos serian homo!ogablés a Zona III del D.S. N° 38/2011 del.MMA. Finalmente,
“se informa que el NPC obtenldo excede el nivel maximo permisible para dicha zona
en pertodo nocturno.
b) Respecto al ID N° 184-XIII-2018, N° 185-XIII-2018, N° 186-XIII-2018 e ID N° 187-
XII1-2018, que dice relacion con denuncia en contra de Taller de hojalateria, ubicado
en calle Las Industrias N°® 5007, comuna de San Joaquin, se informa que en el marco
de la coordinaciéon de actividades de fiscalizaciéon, con fecha 18 de junio de 2018
personal ‘técnico de esta SEREMI de Salud tomd contacto telefénico con:los. =~
denunc¢iantes Sr. David Veliz Hormazabal (mismo. domicilio de Sr. Diego Lorca) y Sr.
Andrés Sepulveda quienes sefalaron que no son los mas afectados por encontrarse
sus -domicilios mas distantes de la actividad-denunciada. Dado lo anterior, se informé
que esta SEREMI de Salud realizarailas acciones de fiscalizaciéon en el domicilio- mas
».afectado, estando de acuerdo con: dlcho ‘criterio. Posteriormente, con:fechas 20 de
junio, 4 y 11 de julio de 2018 personal técnico de esta SEREMI de Salud, visitd
“.vivienda ubicada en San Nicolas N°.316-B, de esa misma comuna, propiedad de Sra.
“Rosa Abrigo, a fin de obtener el/Nivel de Presién Sonora Corregido (NPC) segun el
procedimiento descrito en el DiS. N° 38/11 del MMA, se adjunta Acta de Inspeccion
Ambiental. %
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Se informa que de acuerdo al Instrumenté de Planificacion Territoriaf“{TPT)"AVigente
de 1a comuna de San Joaquin, y sus_.modificaciones, el receptor se encuentra en la
“Zona-Z3A del citado IPT, cuyos usos de suelo permitidos, restrlngidosy prohibidos
serian homologables a Zona Il del.D.S. N° 38/2011 del MMA. Fmalmente, se informa
que el NPC obtenido no excede el nivel méximo permisible para dicha zona en
periodo nocturno. -

“c) Respecto al ID N° 191-XIII-2018 e ID N° 192-XIII-2018, que dice relacién con
‘ denuncias en contra de Empresa de transporte de carga, ubicada en calle El Mirador
N° 720, comuna de Cerrillos, se adjunta Acta de. Inspeccion Ambiental. Cabe
mencionar gue, con fecha 16 de junio de 2018; persanal técnico de esta SEREMI de
Salud visité el‘domicilio mas afectado de propiedad del Sr. Guillermo Riquelme;.>
tomando ~coriocimiento el segundo denurnciante.'de las acciones realizadas. Cabe A
mencionar: ademas que el dia 22 de junio de;2018 personal técnico intento reahzar '
nuevas acciones de fiscalizacion pero moradores del domicilio afectado, Sr.. Ciaudro
Sepulveda (sobrino que coordina |as denuncias) sefialé que la actividad'-no_esta
~funcionando normalmente desde thace. 15 dias por tramitacién de permisos-de la
misma, por lo que no es pertinente este periodo de fiscalizacion. A raiz:de lo.anterior
se acordé informar de dicha situacion a la Superintendencia del Médio~Ambiente
(SMA) e indicé que en caso de volver a producirse el problema reallzara una nueva
denuncia ante esa institucién piiblica.

d) Respecto al ID N° 194-XIII-2018, que dice relacién con denuncia en contra de Taller
de metalmecénica, ubicado en calle Martinez de Rozas N° 5930, comuna de Quinta
Normal, se adjunta Acta de Inspeccion Ambiental. Cabe mencionar que, con fecha 22
de junio de 2018, personal técnico de esta SEREMI de Salud visité el domicilio
afectado no constatdandose el hecho denunciado al momento de la inspeccién y
ademas la.denunciante sefiald que recibié una carta de la Superintendencia del Medio -
Ambiente (SMA), donde se indica que la actl\ndad fue fiscalizada adecuadamente ers
denuncia .anterior presentada y que -actualmente se encuentra en .proceso
sancionatorio, por lo cual la usuaria decide esperar los resultados de este. proceso y
.no’ continuar con este nuevo caso. Fmalmente, las acciones de -fiscalizacion
desarrolladas por esta Secretaria de: ‘Estado durante el afio 20137 para’ dicha
actividad, originada a partir de |a encemendacmn efectuada mediante oficio ORD. N©
607 de fecha 06 de marzo de 2017.(ID 46-RM-2017), ha sido respondlda mediante

~Oficio ORD. N° 2394 de fecha 04 de mayo de 2017.

b e

~.e) Respecto al ID N° 203—XIII-2018, que dice relacion con denuncia en contra de Taller

de confeccién de ropa, ubicado en calle Arzobispo Subercaseaux N° 4474, comuna de
Estacion Central; se informa que la fuente que-produce el ruido es un dispositivo de .
funcmnamlento esporadico (maqulnas de- coser) de acuerdo a la deﬁnIcron,i ;
establecida en el Articulo 6°, nimero 8«del D:S. N° 38/11 del MMA, por lo‘que se.
aplicd’la facultad establecida en el Articulo 219 del citado decreto supremo. Producto
de.lo anterior, con fecha 26 de junio.de 2018, personal técnico de esta SEREMI de
‘Salud visité tanto la actividad emjsora.dé ruido como la vivienda de afectada Sra.
“Carolaine Fatndez, a fin de obtener el Nivel de Presién Sonora Corregsdo (NPC)
segun el procedimiento descritoen el D.S. N°© 38/11 del MMA. 4

Cabe mencionar que, esta SEREMI de Salud no cuenta con el Irstrumento de
Planificacién Territorial (IPT) ‘vigente de la comuna de Estacién Central, y sus
modificaciones, lo que imposibilita la realizacién de la respectiva homologacién a la
zona de ruido sefialada en el D.S. N°38/11 del MMA, por lo que dicha actividad de
fiscalizacion no cuenta con la identificacion de los Iimites maximos permisibles.

f) Respecto. al 'ID.- N° 205-XI1I-2018, que dice relacidén con denuncia en contra de‘~
D|sc0theque, ubicada en Av. Departamental ‘N° 4400 comuna de Macul, se adjunta-
Acta de’ Inspeccqon Ambiental de fecha 16 de:junio de 2018. Cabe men(:tonaﬁque,;f‘l"
con:fecha 13 de julio de 2018, personal técnico de esta SEREMI de Salud estandoen
terreno recibié llamado telefénico del denunciante mas afectado Sr. Carlos: Sandoval
{Quientcanceld la visita de mspecmén debldo a que la Discotheque seencontraba

%i:clausurada Posteriormente, con fecha 18 de julio de 2018 en un rtievo-contacto
telefénico con el segundo denunciante Sr. José Gomez, ratifico que la actividad se
;;;ancuentra clausurada y que no hay-certeza de su apertura por problemas judiciales.
“Se presume que el cierre de’la actividad es definitivo, razén por la cual no se pudo
=+ efectuar la respectiva inspeccién ambiental al titular o encargado de.la actividad ni se
tienen los datos de la misma. A raiz de lo anterior, se acuerda informar de dicha
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S|tua(:|on a”esa Superintendencia del Medlo Ambiente (SMA) para los efectos que
resulten pertinentes. ,

) Respecto al ID NO 209-XIII- 2018 que dice relacién con denuncua en contra de

. Empresa Exportadora Huettos dél Valle S.A., ubicada en Parcéla 214; Lote A, Colonia
“Kennedy, comuna de Paine, se informa que la fuente que produce el ruido es un
~ dispositivo de funcuonamlento esporadico (cintas transportadoras y elevadoras en el
proceso de llenado y vaciado de silos de almacenamiento) de acuerdo a la definicién
establecida en el Articulo 6°, nimero 8 del D.S. N° 38/11 del MMA, por lo que se
aplicé la facultad establecida en el Articulo 21° del citado decreto supremo. Producto
de lo anterior; con fechas 28 de junio y 12 de julio de 2018, personal técnico de esta
SEREMI de-Salud visité tanto la actividad emisora de ruido como la vivienda de’
afectada ‘Sra."Juana Contreras, a fin de obtener el'Nivel de Presion Sonora Corregido
(NPC)'segun el procedimiento descrito en’ ‘el DS N° 38/11 del MMA. Cabe mencionar..
que,. al . momento de la medicidn .los procesos de vaciados y llenadosino se’
encontraban con la carga maxima. .Dado que el valor registrado de ruido de fondo

corresponde a Npseq 51 dB(A), el Nivel Maximo permisible de presién sonora

corregido NPC corresponde al de-la Zona III en horario nocturno NPC 50 dB(A). Dado

“gue el valor promedio de los valores'registrados corresponde a Npseq 51-dB(A), no
se puede establecer un valor de NPC dado que la medicién se anula. Cabe destacar

ademas que no existe una condicion de menor ruido de fondo, por lo ctial de acuerdo
al Articulo 19° letra g) se podra realizar una prediccién de los niveles de ruido; Sin
embargo esta SEREMI de Salud R.M, tal como ha informado anteriormente no se
encuentra en condiciones de realizar este procedimiento.

h) Respecto al ID N° 236-XIII-2018 que dice relacién con denuncia en contra de

o

)

Distribuidora de gas, ubicada en calle Dos N° 37, comuna de Quilicura, se informa
que en el‘marco de la coordinacion de actividades.de fiscalizacion, con fecha 13 de
julio de. 2018 personal técnico de esta SEREMI de Salud tomé contacto telefénicoicor
la denunciante Sra. Cecilia Godoy, quien sefialé que es imposible prever.cuando
ocurrird Ja carga y descarga de cilindros desde camién por lo que resulta imposible
-coordinar una fiscalizacion ya que esta ocurre a cualquier dia y en cualquier horario,

"'ademés que cuando ocurre sdlo dura.hasta un maximo de 45 minutos a 1 hora, lo

que no permite ser sorprendide ‘para-ser medido. A raiz de lo anterlor se acuerda
_Informar a SMA para fines pertinentes

Respecto al ID N° 238—XIII—2018 que dice relacion con denuncia en.contra de Taller
de desabolladura y pintura, ubicado en calle Samuel Diaz Ossa N° 1456, comuna de
Recoleta, se informa que en el marco de la coordinacion de actividades de
fiscalizacion, con'fecha 18 de julio de 2018 personal técnico de esta SEREMI de Salud
tomo contacto telefénico con el denunciante-Sr, Fabidan Benavides, quien sefiald que..:
por accion municipal la actividad ya no se'realiza en la via publica emitiendo el ruido
den;iﬁ'ciado, que ahora se hace la actividad al interior de la vivienda por lo que yano
se produce el ruido que motivod su denuncia. Por lo anterior, no resulta necesaria la

_fiscalizacion acordandose informar de esto'a la SMA para fines pertinentes.

Réépecto al ID N° 246-XII1-2018 que dice relacion con denuncia_en contra de Casa

-‘:'h'abitacién que realiza eventos, -ubicada en Camino Las Algas, Sector El Manzano,
.~ Paradero 26, comuna San José de Maipo, se informa que en el marco de la

coordinacion de actividades de fiscalizacién, con fecha 13 de julio:de 2018 personal
técnico de esta SEREMI de Salud tomé contacto telefénico con la denunciante Sra.
Mabel Alvarez, quien sefialé que resulta imposible prever cuédndo pueda realizarse un
evento en esta casa habitacion, ya que se arrienda para eventos particulares o
empresas sin previo aviso al exterior. Por lo anterior, no resulta posible fiscalizar por
parte de esta SEREMI de Salud lo encomendado por la Superintendencia del Medlo
Amblente (SMA)

LY ‘.i

Con relacuon a las homologaciones informadas en las letras a), b), e) y g), esta

SEREMIde.Salud ha aplicado los criterios @stablecidos por la Superintendencia del Medio
Ambiente‘mediante Resolucion Exenta:N° 491.del 31 de mayo del 2016, publicada en el
Diario Oficial de la Republica de Chile'el 08 .de junio del 2016, que “dicta instruccion de
cardcter general sobre criterios para’homologacion de zonas del decreto supremo NO 38,
de.2011, del Ministerio del Medio Ambiente”.

Por lo sefialado anteriormente en las letras c), d), f), h) i) y j),-se han dado por

terminadas las acciones de fiscalizacién encomendadas para dichas actividades. Para el
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caso de las Ietras a), b), e) y g), se adJuntan Ias respectivas Fichas de Informacuon de
Medicién dé’ Ruido, Fichas de Medicion -de Ruido por Lugar de Medlmon,« Fichas de
Evaluacion-de Ruido por Lugar de; Medtcmn Fichas de Georreferenciacion de la Medicion
de. Ruu:[o, Certificados de CallbraCIon de Sonometro y Cahbrador, y las respectlvas Actas
. “de InSpecaon Ambiental. 3 0 y -0
Cabe hacer presente, que- para optimizar los plazos se procede a confeccionar este
“documento que, si bien no da respuesta a todos los casos incluidos en el oficio que
encomendo dichas acciones, sdlo incluye aquellos en los que se dan por finalizadas las
acciones de fiscalizacion, tal como ha sido informado en oficios anteriores que dan
respuesta a lo sohatado por la Superintendenciatde Medlo Ambiente en materia de‘
ﬁscallzacmn de ia Norma de Emision de Ruido. = O

Sin otro;partlcular, saluda atenta menrte_',

Por orden del SEREMI de Salud R.M. .- .
segln-Resolucién NO 0001/05 o, SR T e

ﬁgﬁ%’é\&* d

b
%,

Cédigo interno:
= Carta 018666/18-02-03-04-05-06-09-10-11-16-18-20

= Carta 021887/18-03-04-09-24 AR ol o

Distribucién:

- Interesado’ (con antecedentes) o
- Subdpto. Control Sanitario Ambiental (U. Acistica Amblental)
- Of. de Partes (2) L
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Gobierno
Sa. deChile

Superintendencia
del Medio Ambiente
(iobictna de Chile

N/ SMA

MEMORANDUM DFZ N°13/2018

DE: MARIA ISABEL MALLEA ALVAREZ
JEFA OFICINA REGION METROPOLITANA

A: RAIMUNDO PEREZ LARRAIN
FISCAL (S)

MAT.: Solicita archivo de denuncias por ruido que indica.

Fecha: jueves, 25 de octubre de 2018

De mi consideracion:

Por medio del presente, y atendido los antecedentes reportados por la SEREMI de Salud de la Regidn
Metropolitana a las actividades de fiscalizacion ambiental relacionados con ruidos molestos, encomendadas
para el afio 2017 y 2018, asi como antecedentes de la SMA, solicito a Ud., el archivo de las siguientes
denuncias, cuya informacién esta disponible en el Sistema de Denuncias (SIDEN):

17-RM- Ruidos piscina Da | Maria Victoria 3401 Con fecha 15 de Junio de 2018, personal
2017 Ettore Ceballos técnico de la Seremi de Salud, tomd
Fernandez contacto con la denunciante, quien
sefialé que desde el 1 de mayo del 2018
ya no se realizan eventos en el lugar.
Junto con ello indica que los que se
habian realizado son de muy bajo ruido.
Desiste denuncia, y se procede a
informar a la SMA.

82-RM- Ruidos Maigas S.A. | Paloma 2677 De la medicion efectuada no se
2017 Araya constata superacion de la norma D.S
N°38/2011 del MMA.

201-RM- | Ruidos vidrieria | Daniel Prado N/A Previo contacto telefénico para
2017 aluminio 2 Villar coordinar una  actividad de
inspeccion, el denunciante sefiald
que la fuente no estaba generando
ruido, lo que se mantenia como una
constante, por lo que se le indicé
que se procederia al archivo de la
denuncia, sin perjuicio que pueda

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
Teatinos 280, Piso 8, Santiago / 02- 2617 1800 / contacto.sma@sma.gob.cl / www.sma.gob.cl



N°ID

denuncia

Actividad/ Fuente |

Emisora

ingresar una nueva denuncia cuando
la fuente emisora genere ruido.

334-RM-
2017

Ruidos Constructora
Armas Ltda

Jorge
Nordenflycht

7117

Con fecha 04 de diciembre de 2017,
personal técnico de la Seremi de Salud
toma contacto con el denunciante,
quien sefiala que hace mas de un mes
finalizaron las obras de demolicién que
motivaron su denuncia, por lo cual ya
no se hace necesaria la fiscalizacion.

125-RM-
2018

Ruidos Carniceria

Dofia Cata

Carlos Loépez

Alvarado

3401

Con fechas 20 de Mayo, 7 y 20 de Junio,
personal técnico de la Seremi visité
tanto a la fuente emisora del ruido
como al domicilio del denunciante. El
ruido era emitido por una maquinaria
que tiene un uso esporadico (equipo
externo de frio) de acuerdo a Ia
definicion establecida en el articulo 6°,
ndmero 8 del D.S. N° 38/2011 del MMA.
La medicidn de ruido luego de ser
corregido por ruido de fondo, resulté en
una medicion NULA, por lo que NO
EXCEDE el nivel maximo permitido para
dicha zona en periodo nocturno.

140-RM-
2018

Ruidos Casona La

Platina

Veronica
Zufiga

3401

Con fechas 19 de Mayo y 24 de Junio de
2018, personal técnico de la Seremi de
Salud, se apersond en la vivienda de la
denunciante para realizar la
correspondiente fiscalizacion; no
obstante, al no encontrar moradores en
la vivienda y al encontrar el local
comercial cerrado, no fue posible
realizar la correspondiente inspeccion.

180-RM-
2018

Ruidos Edificio Padre
Hurtado Sur 1777

Se desconoce

1135/ 2131

Mediante Ord. N° 1578, del 4 de
Septiembre de 2018, la Municipalidad
de Las Condes indica que no cuenta con
los datos especificos de los vecinos
cercanos a la construccion de los
edificios.

184-RM-
2018

185-RM-
2018

186-RM-
2018

187-RM-

Ruidos hojalateria

Andrés
Sepulveda
Ureta

Diego  Lorca

Véliz

Rosa
Silva

Abrigo

David Véliz

4050

Con fecha 18 de Junio de 2018, personal
técnico de la Seremi de Salud, tomd
contacto con los denunciantes, tanto
con don David Véliz Hormazabal,
domiciliado en el mismo domicilio de
don Diego Lorca, como con don Andrés
Sepulveda, quienes sefialaron que no
eran los mas afectados al estar sus
domicilios mds distanciados del lugar de
los sucesos. Se acordd efectuar la

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
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N°ID |
denuncia |

- Antecedentes

2018

Hormazabal

fiscalizacion por parte de la Seremi en el
domicilio mas afectado, estando de
acuerdo con dicho criterio.

Posteriormente, con fechas 20 de Junio,
4 y 11 de Julio de 2018, personal
Técnico de la Seremi de Salud, visitd la
vivienda ubicada en San Nicolas N°316-
B, en la misma comuna, cuya
propietaria es dofia Rosa Abrigo, a fin
de obtener el nivel de Presién Sonora
Corregido (NPC) segun el procedimiento
descrito en el D.S N°38/11 del MMA.

De la medicidon efectuada no se constata
superacién de la norma D.S N°38/2011
del MMA.

188-XIl-
2018

Ruidos Constructora
Batuco

Ivonne Vargas

3401

Con fecha 18 de Junio de 2018, personal
técnico de la Seremi de Salud se
apersoné en el domicilio de Ia
denunciante a fin de realizar mediciones
de ruido, pero indicé que no podrd
recibir al personal de la Seremi pese a
que la visita ya estaba agendada. Con
fecha 21 de Junio de 2018 se efectla
visita técnica, pero el personal no
percibe el ruido. La denunciante indica
que el ruido es esporadico, y que no se
tiene claridad de su procedencia. Se
decide no proseguir por la falta de
claridad de la denuncia.

191-RM-
2017

192-Xl111-
2018-

Ruidos y
contaminacién  por
gases El Mirador,
Cerrillos

Guillermo
Riquelme
Ordenes

Uldarico
Sepulveda

4050

Con fecha 16 de Junio de 2018, personal
técnico de la Seremi de Salud se
presentd en el domicilio mas afectado,
el de Don Guillermo Riquelme, tomando
conocimiento el segundo denunciante
de las acciones realizadas.

Se reiteran los esfuerzos para fiscalizar
el dia 22 de Junio de 2018, pero
moradores del domicilio afectado (Sr.
Cristian  Sepulveda, sobrino que
coordina las denuncias) sefialan que la
actividad no estd  funcionando
normalmente desde hace 15 dias, por
tramitacién de permisos.

Se indicé que, en caso de volver a
producirse el problema, se realizard una
nueva denuncia.

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
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N°ID
denuncia

194-XIl1-
2018

Ruidos empresa
Metal Mecanica

Maria
Angélica
Armijo Cruzat

Con fecha 22 de Junio de 2018, personal
técnico de la Seremi de salud se
presenté en el domicilio de |la
denunciante, no constatandose el
hecho denunciado al momento de la
inspeccion.

Denunciante indica que, por una
anterior denuncia ante la SMA, recibid
una carta del mismo organismo
indicando que la empresa se encuentra
actualmente en proceso sancionatorio,
por lo cual decide no perseverar a la
espera de los resultados de dicho
proceso.

199-XII-
2018

Ruidos
Supermercados ROY
ROY

Manuel
Montero
Nufiez

3401

Con fecha 18 de Junio de 2018, personal
técnico de la Seremi de Salud, se
comunicd con el denunciante quien
sefiala que el problema se encuentra
superado hace mas de 15 dias por lo
cual ya no es necesaria una fiscalizacion.

201-X11-
2018

Ruidos Batucadas
FAU

Carlos Mufioz

4635

Con fechas 25 y 28 de Julio de 2018,
Personal Técnico de la Seremi de Salud,
visité vivienda del denunciante, a fin de
obtener el Nivel de Presién Sonora
Corregido (NPC) segun el procedimiento
descrito en el D.S N°38/2011 del MMA,
en que sélo fue posible constatar el
ruido en la segunda oportunidad.

De la medicidn efectuada no se constata
superacién de la norma D.S N°38/2011
del MMA.

234-XII-
2018

Ruidos Taller de
muebles

Paola Medina
Villa

4635

Con fecha 18 de Julio de 2018, personal
técnico de la Seremi de Salud, se
contactd a la denunciante, quien indicé
que es la representante de Ia
comunidad del edificio afectado, ante lo
cual se le solicité un contacto de la
vivienda mas afectada, la que
perteneceria a don Jorge Policroni. Con
fecha 20 de julio se coordiné visita para
el dia 23 del mismo mes, oportunidad
en que no se constaté ruido
proveniente del taller, y tanto el
afectado como el administrador, don
Carlos Morales, manifestaron que el
taller realiza trabajos de forma
esporadica.
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N°ID

denuncia |

 Actividad/ Fuente |

~ Emisora

Afectado

~ Ord.

- Antecedentes

Luego, con fecha 6 de agosto se
contacté al administrador, quien sefialé
que el ruido no se produce con la
frecuencia e intensidad que motivo la
denuncia; si bien hay ruidos, estos son
esporadicos. Se le explica al afectado
que al no haber una fuente fija de ruido
no es posible medir segin la normativa
vigente (D.S 38/2011 MMA).

236-XIl1-
2018

Ruidos distribuidora
de gas

Cecilia Teresa
Godoy Soto

4050

Con fecha 13 de Julio de 2018 personal
técnico de la Seremi de Salud toma
contacto con la denunciante, quien
indica que no es posible prever cuando
se producird el ruido, ya que puede
ocurrir en cualquier momento del dia,
por lo que resulta imposible coordinar
una fiscalizacién.

238-XIll-
2018

Ruidos Taller

Mecanico

Fabian
Benavides
Ramos

4050

Con fecha 18 de Julio de 2018, personal
Técnico de la Seremi de Salud se
contacta con el denunciante, quien
indica que por accidon municipal ya no se
realiza la actividad en la via publica, sino
que al interior de la vivienda, por lo que
ya no se produce el ruido denunciado, y
por ende no resulta necesaria una
fiscalizacion.

240-XI11-
2018

Ruidos equipos
empresa Claro

Mabel Escobar

4049

Con fechas 14 y 18 de Julio, personal
Técnico de la Seremi de Salud se
apersono en la vivienda de Ia
denunciante, con el fin de obtener el
Nivel de Presion Sonoro Corregido
(NPC) segun el procedimiento descrito
en D.S N°38/2011 del MMA.

Se informa que segun el IPT vigente en
la comuna de Puente Alto y sus
modificaciones, el receptor  se
encuentra en la zona H3 del citado IPT,
cuyos usos de suelo permitidos,
restringidos y  prohibidos  serian
homologables a zona lil del D.S 38/2011
del MMA.

Finalmente se informa que el NPC
obtenido, NO EXCEDE el nivel maximo
permitido.

246-XIll-
2018

Ruidos Espacio de

Eventos

Mabel Alvarez
Castillo.

4050

Con fecha 13 de julio de 2018, personal
técnico se comunica con la denunciante,
quien indica que no es posible prever
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N°ID
denuncia

cuando pueda realizarse un evento, ya
que la casa se arrienda para eventos
particulares o empresas sin previo
aviso, por lo cual no resulta posible
fiscalizar.

251-XIl1-
2018

Ruidos Centro

Evangélico

Alicia  Alvear

Cofré

4049

De la medicion efectuada no se constata
superacion de la norma D.S N°38/2011
del MMA.

267-XIll-
2018

Ruidos distribuidora
de gas

Marcelo Riffo
Cecilia Rivera

Cecilia Rivera

4635

Con fecha 02 de agosto de 2018,
personal técnico de la Seremi de salud
tomo contacto telefénico con el
denunciante, don Marcelo Riffo, quien
indica que por accién municipal ya no
llegan camiones de grandes
dimensiones que fueron el motivo de su
denuncia. Sefiala, ademds, que sdlo
llegan pequefios camiones que no
producen el problema denunciado.

276-XIlI-
2018

Ruidos y olores Taller
de reparacion
Automotora

Ricardo
Chiong Hafon

4635

Con fecha 16 de agosto de 2018,
personal Técnico de la Seremi de Salud,
se contacta con el afectado, quien
sefiala que existe un error en la
clasificacién de su denuncia, ya que es
por la quema de materiales (humos vy
olores) y no por ruido.

280-XI11-
2018

Ruidos construccidn
inmobiliaria

Cristébal
Abedrapo
Gallardo

4635

Con fecha 20 de Agosto de 2018,
personal técnico de la Seremi de Salud,
se contacta con el denunciante, quien
indica que la fuente del ruido que
denuncia era una maquinaria la cual
dejé de utilizarse hace al menos 3
semanas, por lo cual no se hace
necesaria una fiscalizacion.

285-XIl-
2018

Ruidos sirena de
ambulancias

Patricia
Oyarzun
Guzman

1736

Se hace presente que en virtud del
articulo 5° letra E del D.S 38/2011, la
norma como excepcion no serd
aplicable a los sistemas de emergencia,
como es el caso de las sirenas de
ambulancia.

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
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342-XIl- Ruidos aserradero Rodrigo N/A Denunciante se desiste de su dnuncia,
2018 Martinez segun consta en correo electrénico de
Castelldn fecha 04 de septiembre de 2018.

Sin otro particular, le saluda atentamente,

MMA
CcC
- Divisidon de Fiscalizacidn
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Superintendencia del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

ACTA DE INSPECCION AMBIENTAL

(FORMATO DE ACTA PARA NORMAS DE EMISION Y PLANES DE PREVENCION Y/O DESCONTAMINACION AMBIENTAL)

1. ANTECEDENTES

1.1 Fecha de Inspeccion: (4 g nay® | 1.2 Hora de inicio: 3¢ . 0 1.3 Hora de término: | 0: 30

1.4 Identificacién de la actividad, proyecto o fuente fiscalizada:

Topoporle de (ovee Sovee Dby

1.5 Ubicacién de Id actividad, proyecto o fuente fiscalizada: | Comuna: Regidn:

> : 2 - i ;

C| Hivpdor O F20 Cevwi\\os N bspoli kowa
Coordenada Norte (WGS84): —_— Coordenada Este (WGS84): Huso: 195_ —+85——

1.6 Titular de la actividad, proyecto o fuente fiscalizada: Domicilio Titular (para notificacién por correo certificado):

Soree s Avewizs Vo Spvee 177~ Cevvi los
RUT o RUN: C\ C(O@ 5147 B | Teléfono: %1 {?02 Correo electrénico: “O’/QE‘(O\?\S & Wbik e}

1.7 Encargado o responsable de la actividad, proyecto o fuente fiscalizada durante la Inspeccion:

deew (giles  Sal\ezew Ovellews
RUT o RUN: /[LLW 6?)‘3,8 Teléfono:?&??gfq Correo electrénico: CZV['E‘?“\(?% 2{03@‘_@% l ( (O

MOTIVO DE LA ACTIVIDAD DE FISCALIZACION

N

2.1 Programada 2.2 ¥ No programada Denuncia:_%X Oficio:
= D oot
Norma de Emisién Plan _de Prevencién y/o Descontaminacion
Ambiental
2.3 Instrumento(s) de Gestién| D-S-N° 38 /1L NHA |BsN—f——— TS N—f— N
Ambiental fiscalizado(s): Otros Instrumentos ( N° de Resolucién / Afio / Organismo)
N° / / N° [ 4 e I P e /—’ —s

: Tipo N° Afio Organismo emisor e e

2.4 Otro(s) Instrumento(s): Tipo N° 5 o emicor

2.5 Objeto de la Inspeccién VM;*,QC,O’-‘.;OrV\ sl C\.\M\O‘iw\{mtb dat D.3S. N> 38/11- gl HHA,

Ambiental:

3. ASPECTOS RELATIVOS A LA EJECUCION DE LA FISCALIZACION _ e
3.2 Se solicité auxilio de| 3.3 Existié Colaboracion por parte de los fiscalizados:
la fuerza publica: (En caso de ser negativo, se deben fundamentar los hechos en Observaciones)

si_ No X si_ X No_

3.1 Existi6 oposicion
al ingreso:

sI No_ﬁ

34}__QBSER'\!AC{O_NESi-j{at'tivida_dés_‘pe’ndie_ﬁteé, d(_ié:gh‘leﬁtos solicitados y'lé entre_gado_s; imprevistos, otras observaciones) :

Nombre (Nombre, Apellidos) Organismo (s) Firma,____.]

Cloueli o Albo‘m&_ﬁoumso SEREH( ot Saltecl RM N et o
/’

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
www.sma.gob.cl
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6. HECHOS CONSTATADOS Y/O ACTIVIDADES REALIZADAS -

@ Con pohe 16.06.2018, numdo lor 10:00 howor, punond Kokco o la
SEREMY dr Saledl RM Liniky domieilio K.wn';ﬂmo & s
do\\‘;.{:wo ds mdigon cetividodh o &\uud;f),@d\év\ s i e
A oA Wvuﬁwm St ke octividod lon cucler o N do duwmeiedos a
Lo éxpu‘mb-udwﬁﬁ- O Hedio Awdaute (SvA) gee Linedigocion \A.Q_
Ndo omcomundods o o STREML dr Soluak o Leouan de Olias O N* 1463
ds fpewa 11.06.20L8 (1D Dawuwcie N* 1Q1-X1N-9018 o b Dawsicia N 1Q2-Xl1- 2013)
@ AL wmomanks & lo Uistka @ antdo demmncade mS mtoho pusente ) o
foukn mo M aedigew wediclont B i do. Bl ranlkodo &+
procdimt oo mm Al tnjonmado o dicka Supunbndinde o A
pueloe 3w 3 AOWLEAS A

7. RECEPCION DEL ACTA Y FIRMA ENCARGADO ACTIVIDAD FISCALIZADA Gal
7.1 El Encargado o Responsable de | 7.2 En caso de que el Acta no haya sido recepcionada, indique el motivo:

la Actividad, Proyecto o Fuente|ausencia del Encargado Negacién de Recepcion
Fiscalizada acogid copia del Acta:
S NO

[ §

Constancia en caso de Negacnn (Detallar las circunstancias y/o acontecimientos ocurridos):

Firma encargado actividad:

b=
Superintendencia del Medio Ambiente - Gobierno de Chile
www.sma.gob.cl
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1147 &
ORD. N°+ R WA
ANT.: Denuncia por contaminacién por

gases y ruidos molestos generados
por funcionamiento de empresa de
transporte y taller mecanico.

MAT.: Informa lo que indica.

Santiago,

10 MAY 2018

DE : SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

A : SR.GUILLERMO RIQUELME ORDENES

Por medio del documento referido en el ANT., esta Superintendencia ha tomado
conocimiento de su denuncia por ruidos molestos generados por el funcionamiento de empresa
de transporte y de taller mecénico, ubicados en Avda. El Mirador N°720, Comuna de Cerrillos, lo
cual podria constituir incumplimientos a la Norma de Emisién de Ruidos, aprobada por Decreto
Supremo N°38, del Ministerio del Medio Ambiente, promulgado con fecha 11 de noviembre de
2011,

Se informa que la denuncia ha sido registrada en nuestro sistema con el ID 192-
X11-2018 y su contenido se incorporard en el proceso de planificacion de Fiscalizacion, de
conformidad a las competencias de la Superintendencia del Medio Ambiente.

Sin perjuicio de lo anterior, revisados los antecedentes, respecto de la materia
referida a la posible contaminacién generada a causa de gases que son emitidos desde motores
diesel, esta Superintendencia carece de instrumento de gestién ambiental de su competencia, y
en consideracion a lo dispuesto en el inciso 2° del articulo 14 de la Ley N°19.880, que Establece
las Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la
Administracién del Estado, se derivaran los antecedentes para su gestion a la SEREMI de Salud,
de acuerdo a sus competencias, conforme al Cédigo Sanitario y al Decreto Supremo N°144/1961,
del Ministerio de Salud. /”:‘E{Emmxx

A Py

k!

Superintendencia del Medio Ambiente

MMA
Distribuciaon:

- Sr. Guillermo Riquelme 0., Los Telares N°7612, Comuna de Cerrillos, Region Metropolitana (carta certificada).
C.C.:

- Division de Fiscalizacion de la SMA.
- Oficina de Partes.

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
Teatinos 280, pisos 8 y 9, Santiago / 02- 617 1800 / contacto.sma@sma.gob.cl / www.sma.gob.cl
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ORD. N°:

ANT.: Denuncia por contaminacién por
gases y ruidos molestos generados
por funcionamiento de empresa de
transporte y taller mecanico.

MAT.: Informa lo que indica.

Santiago,

DE : SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

A . SRA.ROSA OYARCE SUAZO
SEREMI DE SALUD REGION METROPOLITANA
PADRE MIGUEL DE OLIVARES 1229
SANTIAGO

Por medic del documento referido en el Ant., esta Superintendencia ha
tomado conocimiento de la denuncia realizada por don Guillermo Riquelme Ordenes por posible
contaminacion atmosférica por gases que emiten motores diesel de camiones, hecho que se
produce en Avda. El Mirador N°720, Comuna de Cerrillos.

Dado que se carece de instrumento de gestién ambiental de competencia de
esta Superintendencia relacionado con los hechos denunciados, al tratarse de emisiones
atmosféricas, y en consideracidn a lo dispuesto en el inciso 2° del articulo 14 de la Ley N°19.880,
que Establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos
de la Administracién del Estado, se remiten los antecedentes anteriormente sefialados para su
gestion, de acuerdo a sus competencias, conforme al Cédigo Sanitario y al Decreto Supremo
N°144/1961 del MINSAL.

Sin otro parnculal:! Ie saluda atentamente,

MMA
Adj: Formulario de denuncia.
Distribucidn:
- Sra.Rosa Oyarce S., SEREMI de Salud, Padre Miguel de Olivares N°1229, Santiago.
C.C:

Sr. Guillermo Riguelme O., Los Telares N°7612, Comuna de Cerrillos, Region Metropolitana (carta certificada).
= Division de Fiscalizacion de la SMA.
- Oficina de Partes.

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
Teatinos 280, pisos 8 y 9, Santiago / 02- 617 1800 / contacto.sma@sma.gob.cl / www.sma.gob.cl




www.sma.gob.cl

. Superinténdencis
el Medio Ambiente
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Formulario de Denuncias

Antes de completar este formulario usted debe considerar lo siguiente:

+ Es indispensable completar cada uno de los items que se solicitan, de manera
ordenada, clara y precisa, con letra imprenta.

* Tener presente los articulos 21! y 472 de la Ley Orgénica de la Superintendencia
del Medio Ambiente, referidos a la presentacion de denuncias y sus requisitos.

* Las comunicaciones formales que realiza la Superintendencia del Medio
Ambiente con el denunciante se efectlian a través de Carta Certificada, por lo que
es esencial indicar correctamente su domicilio. En caso de que éste se
encuentre en zona rural, debe indicar una casilla de correcs o un domicilio ubicado
en zona urbana para que la notificacion se lleve a cabo correctamente.

1. INDIQUE SU DOMICILIO O CASILLA DE CORREOS U OTRO DOMICILIO EN
ZONA URBANA DONDE PODER NOTIFICARLO.

DOMICILIO DEL DENUNCIANTE

Calle /Oj’ 7:’./;7#('5' Mirmedor & /71.[/:7) ZSd
NUmero = & 12
Comuna (EVFJ‘ //&-.»5‘

Regicon /L/g /}_ 5 e 7, .7(‘?/" 2

Casilla de correos

é;', ‘%/:Mra /Zjalﬂuq (Z?‘/‘Ji-“( & @j/uf,),'/« Lertst -

e Tt R,

L Articulo 21 LO-SMA, “Cualquier persona podrd denunciar ante la Superintendencia el incumplimiento de instrumentos de gestidn
ombiental y normas ombientales, debiendo ésta informar sobre los resultados de su denuncia en un plozo no superior o 60 digs habiles.
En el evento que producto de tales denuncios se iniciare un procedimiento administrativo sancionador, el denuriciahte tendrd para todos
los efectos legales la calidad de interesado en el precitado procedimiento”

? Articula 47 LO-SMA, “El procedimiente administrativa sancionatorio podrd iniciarse de oficio, a peticién del érgano sectarial o por
denuncia.

Se iniciard de oficio cuando fo Superintendencia tome conocimiento, por cualquier medio, de hechos que pudieren ser constitutivos de
alguna infraccién de su competencio. Se iniciard a peticién del érgano sectorial, por su parte, cuondo tome conocimiento de los informes
expedidos por los organismos y servicios ¢on competencia en materia de fiscalizacion ombiental, los que deberdn ser evacuados de
conformidad o lo establecide en esta Jey y contener en especial lo descripcidn de los inspecciones, mediciones y andlisis efectuados asi
como sugerlr las medidas provisionales que sean pertinentes decretar.

Las denuncias de infracciones administrativos deberdn ser formulodas por escrito o lo Superintendencia seiialando lugor y fecha de
presentacion, y la individuglizocion completa del denunciante, quien deberd suscribirla personalmente & por su mandatario o
representante habilitado. Asimismo, deberdn conterier una descripcién de los hechos concretos que se estiman constitutives de infraccion,
precisando lugar y fecha de su comision y, de ser posible, identificando @l presunto infractor.

La denunciu formulada conforme al inciso anterior originard un procedimiento sancionatorio si a juicio de la Superintendencio estd
revestide de seriedad y tiene mérito suficiente. En caso contrario, se podrd disponer la realizacién de acclones de fiscalizocion sobre el
presunto infractor y sin ni siquiera existiere mérito pora eflo, se dispondré el archive de la misma por resolucién fundada, notificande de
elio ol interesado.”

Formulario de Denuncias de la Superintendencia dal Medio Ambiente | Golosrn e | ity f STl e e |

R R R R R R R R R R R R == ——



. Suprarender by
vSMA s E vav.snla.gob.cl

2. INDIQUE UN CORREO ELECTRONICO Y NUMERO TELEFONICO DONDE PODER
COMUNICARNOS CON USTED. ESTA INFORMACION ES ESENCIAL PARA DENUNCIAS
ASOCIADAS A INFRACCION A LA NORMA DE EMISION DE RUIDOS CONTENIDA EN EL
D.S. 38/2011 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE.

DATOS DE CONTACTO DEL DENUNCIANTE
|

/ ‘ DErecEI_én de correo electronico del qenunciante .- |
G Merancd /Zs“ffuw Crtene Q) S-’”“*"”/ i g |
Numero de Teléfono mévil del denunciante
2G0T 30
N(mero de Teléfono fijo del denunciante
| Z2s55}r 7260 J

3. INDIVIDUALIZACION DEL DENUNCIANTE.

INDIVIDUALIZACION DEL DENUNCIANTE

_~| Nombres/Razon Social/Institucion = )
‘L;;-//f’f—vlu = (_-/&J‘) 1A

o/ | Apellidos Z 5,44 fote Aplene S
./ | Cédula de Identidad/Rol Unico Tributario 2 ZQ'? o f &6 - S

Individualizacion del representante o apoderado del denunciante
(solo completar en caso de tener representante o apoderado)

Nombre del Representante/Apoderado

| Apellidos del Representante/Apoderado

Cédula de identidad del Representante/Apoderado

Domicilio del representante o del apoderado del denunciante
(solo completar en caso de tener representante o apoderado)

Calle
S
Nimero
\. 4 =
! | Comuna
< :
" | Region
e e
Casilla de correos

aulario de Denunaas dé la superintendsncia del Medio Ambiente 3 i | v trhe
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Identifique el (los) documento (s) que acompafia a la denuncia para acreditar la
representacion
(50lo completar en caso de tener representante o apoderado)

4. IDENTIFIQUE AL POSIBLE INFRACTOR O POSIBLES INFRACTORES.

INDIVIDUALIZACION DEL POSIBLE INFRACTOR

Nombre completo/Razon Social/Institucion , 5 -
W PieR ' (]0/‘5e Zu-; (./UAS ,4/74:744::)5
L/ Cédula de Identidad/Rol Gnico tributario

Domicilio del posible infractor

| calle L '/1//.,_”.&/0/

Numero
o 20O

Comuna )y

\/ muna &,—F"‘//o o 3
wof Region /% P b /«'/z?m.;-)
2 :

5. DESCRIPCION Y ANTECEDENTES DE LOS HECHOS DENUNCIADOS.

| Lugar donde ocurren los hechos denunciados
[ Calle

! Numero '
| Comuna i
| Regitn o : _

| Coordenadas

!
|
i
i

Formulario de Denuncias de la Superintendencia dei Medio Ambiente | i |
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Fecha de ocurrencia de los hechos denunciados, indicando su periodicidad (en
caso de tratarse de hechos reiterados.

‘/ (/y//‘() 2’3

Indique si conoce el Instrumento de Gestién Ambiental infringido por los
hechos denunciados
(RCA, Norma de Emision, Plan de Descontaminacion, etc.)

i / ’ No
Instrumento de Gestién Ambiental infringido por los hechos denunciados (en
caso de conocerio)

»S 3Y

Describa los hechos denunciados
(explicar en detalle y con claridad cada uno de los hechos que denuncia, e indicar,
segtin la informacion que usted posee, cuales son las actividades que originarian
dichos heches, por ejemplo: funcionamiento de una chimenea de la empresa; la
construccion de un edificio, el emplazamiento de un proyecto; la extraccion de un mineral,
el funcionamiento de una maquina, etc.)

C'/ﬁ'-’yf%? -’)‘4"'_:-"1"’";)5*—’" "7' z‘?_-f“"{jﬁ' o 1’7/ Feor _fuar i e 7 _
W(vw’f&' S oMUt ¥S Lo Aml Ter Sie e/
n/ (i 25 x)%h/"%“c? s (""0> e 67/7[" 7(4"”4'3‘/"U¢' 7

.jrac‘?S i

/ L/U 'V.!._/’) i 217 Gc-cx;p{ P 0",(‘{ r("(P )
[.."5- PO, RS » Tl 5“/é 7;/"-).4«. Pcn' 7L€ I 7";—)/4";/- UL ECEP AL )

S a0 LA A ety A cBrg?S Clomt e g T C e

/L,/(,? 7 a0 o /”"4 e eeTe ‘/;’ Zr‘/"‘ 2 > 5;).5?9 é/c?
e 06 5 2B Ther,
Identifique los Efectos en el Medio Ambiente asociados a los hechos
denunciados

(indique los efectos que los hechos denunciados descritos anteriormente habrian generado
" o estarian generando en la salud de las personas y el medio ambiente)

t’O—?'/;?/() et M eyl e /?&J" 9«.’75"1’5 , \/./, 7 (0;5"//.{:1)
(fovrmeracTe e /zc«)»"f" el o « ’c')/ b 2 lo s oo
S o é‘r;) o j‘/qq st oHtn  LTHE 7‘-'?//5 — e AT H Pt Tever e iy
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Indique documentos que acompaiia para complementar y/o acreditar los
hechos denunciados (informes, fotografias, filmaciones, antecedentes aportados por
otros organismos, etc.)

6. INDIQUE SI HA PRESENTADO OTRAS DENUNCIAS POR LOS MISMOS
HECHOS.

INDIQUE SI HA REALIZADO OTRAS DENUNCIAS POR LOS MISMOS HECHOS

| Si No

Indique el Organismo Plblico donde ha realizado denuncias por los mismo
hechos

Serei  ge S Lo

Identifique el nimero de la denuncia o expediente

36593

7. FIRMA DEL DENUNCIANTE. Para gue su denuncia sea valida ante la SMA y usted
tenga el cardcter de interesado ante un eventual procedimiento sancionatorio, es
necesario que su denuncia tenga su firma.

- /‘ >
%Firma:'//‘:"///d/.ﬁ’?{(’?'/é&q?g i

e

o

///
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A A e}v
ORD. N°: 1174

ANT.: Denuncia por contaminacion por
gases, suelo y ruidos molestos
generados por funcionamiento de
empresa de transporte y taller
mecanico.

MAT.: Informa lo que indica.
santiago,  { ) MAY 2018

DE : SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

A : SR.ULDARICO SEPULVEDA CERDA

Por medio del documento referido en el ANT., esta Superintendencia ha tomado
conocimiento de su denuncia por ruidos molestos generados por el funcionamiento de empresa
de transporte y de taller mecanico, ubicados en Avda. El Mirador N°720, Comuna de Cerrillos, lo
cual podria constituir incumplimientos a la Norma de Emision de Ruidos, aprobada por Decreto
Supremo N°38, del Ministerio del Medio Ambiente, promulgado con fecha 11 de noviembre de
2011.

Se informa que la denuncia ha sido registrada en nuestro sistema con el ID 191-
XI11-2018 y su contenido se incorporard en el proceso de planificacion de Fiscalizacion, de
conformidad a las competencias de la Superintendencia del Medioc Ambiente.

Sin perjuicio de lo anterior, revisados los antecedentes, respecto de la materia
referida a la posible contaminacion generada a causa de gases que son emitidos desde motores
diesel y, con ello, el trasvasaje de combustible y productos quimicos al suelo, esta
Superintendencia carece de instrumento de gestion ambiental de su competencia, y en
consideracion a lo dispuesto en el inciso 2° del articulo 14 de la Ley N°19.880, que Establece las
Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la
Administracion del Estado, se derivaran los antecedentes para su gestion a la SEREMI de Salud,
de acuerdo a sus competencias, conforme al Cédigo Sanitario y al Decreto Supremo N°144/1961,
del Ministerio de Salud.

OFICINA RE
\Z, METROPOLITA

g}ffa Dficina RMS
“~.Supérinténdencia del Medio Ambiente

MMA
Distribucion:

- Sr.Uldarico Septilveda C., Avda. El Mirador N°750, Comuna de Cerrillos, Region Metropolitana (carta certificada).
C.C:

- Division de Fiscalizacion de la SMA.
g Oficina de Partes.

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
Teatinos 280, pisos 8 y 9, Santiago / 02- 617 1800 / contacto.sma@sma.gob.cl / www.sma.gob.cl
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Superintendencia
del Medio Ambiente
Gaobierno de Chile

N7 SMA

ORD. N°:

ANT.: Denuncia por contaminacion por
gases, suelo y ruidos molestos
generados por funcionamiento de
empresa de transporte y taller
mecanico.

MAT.: Informa lo que indica.

Santiago,

DE : SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

A : SRA.ROSA OYARCE SUAZO
SEREMI DE SALUD REGION METROPOLITANA
PADRE MIGUEL DE OLIVARES 1229
SANTIAGO

Por medio del documento referido en el Ant., esta Superintendencia ha
tomado conocimiento de la denuncia realizada por don Uldarico Septlveda por posible
contaminacion atmosférica por gases que emiten motores diesel y, ademas, por el trasvasaje de
combustible y productos quimicos al suelo, lo que se produce en Avda. El Mirador N°720, Comuna
de Cerrillos.

Dado que se carece de instrumento de gestion ambiental de competencia de
esta Superintendencia relacionado con los hechos denunciados, al tratarse de emisiones
atmosféricas y posible contaminacion del suelo, y en consideracién a lo dispuesto en el inciso 2°
del articulo 14 de la Ley N°19.880, que Establece las Bases de los Procedimientos Administrativos
que rigen los Actos de los Organos de la Administracion del Estado, se remiten los antecedentes
anteriormente sefialados para su gestion, de acuerdo a sus competencias, conforme al Cédigo
Sanitario y al Decreto Supremo N°144/61 del MINSAL.

JEFE
[ QRiCINA REGION

MMA
Adj: Formulario de denuncia.
Distribucion:
- Sra. Rosa Oyarce S., SEREMI de Salud, Padre Miguel de Olivares N°1229, Santiago.
C.C.:
- Sr. Uldarico Sepulveda C., Avda. El Mirador N°750, Comuna de Cerrillos, Regidon Metropolitana {carta
certificada).
- Divisién de Fiscalizacion de la SMA.
- Oficina de Partes.

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
Teatinos 280, pisos 8 y 9, Santiago / 02- 617 1800 / contacto.sma@sma.gob.cl / www.sma.gob.cl
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Formulario de Denun

Antes de completar este formulario usted debe considerar lo siguiente:

« Es indispensable completar cada uno de los items que se splicitafy; d\é}‘h;'a[i_gra‘ K7
ordenada, clara y precisa, con letra imprenta. —

= Tener presente los articulos 21' y 472 de la Ley Organica de la Superintendencia
del Medio Ambiente, referidos a la presentacion de denuncias y sus requisitos.

« Las comunicaciones formales que realiza la Superintendencia del Medio
Ambiente con el denunciante se efecttian a través de Carta Certificada, por lo que
es esencial indicar correctamente su domicilio. En caso de que éste se
encuentre en zona rural, debe indicar una casilla de correos o un domicilio ubicado
en zona urbana para que la notificacion se lleve a cabo correctamente.

1. INDIQUE SU DOMICILIO O CASILLA DE CORREOS U OTRO DOMICILIO EN

ZONA URBANA DONDE PODER NOTIFICARLO.
DOMICILIO DEL DENUNCIANTE

oSS RVE Oos TEL. M1IA polt

E Namero %O

Comuna

s CoiLiLDl tos
Region
/ MEMO LI Inva

Casilla de correos

ULDALY Cos (@ HETHATL . Com

1 Articulo 21 LO-SMA, “Cualquier persona podrd denunciar ante la Superintendencio el incumplimiento de instrumentos de gestion
ambientol y normos ambientales, debiendo ésta informar sabre los resultados de su denuncio en un plazo no superior a 60 dias habiles.
En el evento que producto de tales denuncias se iniciare un procedimiento odministrative sancionador, el denunciante tendrd para todos
los efectos legales la colidad de interesado en el precitado procedimiento”

? Articulo 47 LO-SMA, “Ef procedimiento administrative sancionatorio podrd iniciarse de oficio, a peticién del drgano sectotial o por
depuncia.

Se iniciard de oficio cuando la Superintendencia tome conocimiento, por cualquier medio, de heches que pudieren ser constitutivos de
olguna infraccidn de su competencia. Se iniciard a peticién del 6rgeno sectorial, por su parte, cuondo tome conocimiento de los informes
expedidos por los organismos y servicios con competencia en materia de fiscalizacion ambiental, los que deberdn ser evacuados de
conformided a lo establecido en esta ley y contener en especial la descripcion de las inspecciones, mediciones y andlisis efectuados asi
como sugerir las medidos pravisionales que seen pertinentes decretar.

Las denuncias de infracciones administrativas deberan ser formuladas por escrito a la Superintendencio sefialando lugar y fecha de
presentacion, y lo Individualizacién complete del denunciante, quien deberd suscribirla personalmente o por su mandatario o
representante habilitodo. Asimisme, deberdn contener una descripcién de los hechos concretos que se estimon constitutivos de Infraccidn,
precisando lugar y fecha de su comision y, de ser posible, identificande al presunto infractor.

La denuncia formulada conforme al inciso anterior originord un procedimiento sancionaterio si a juicio de la Superintendencia estd
revestida de seriedod y tiene mérito suficiente. En coso conlrario, se podré disponer la realizacion de acciones de fiscalizacion sobre el
presunto infractor y sin ni siquiera existiere mérito para ello, se dispondra el archivo de la misma por resolucién fundada, notificando de
ello al interesado.”

Formulario de Denunclas de la Superintendencia del Medio Ambiente | t | y i o e} |
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2. INDIQUE UN CORREO ELECTRONICO Y NUMERO TELEFONICO DONDE PODER
COMUNICARNOS CON USTED. ESTA INFORMACION ES ESENCIAL PARA DENUNCIAS
ASOCIADAS A INFRACCION A LA NORMA DE EMISION DE RUIDOS CONTENIDA EN EL
D.S. 38/2011 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE.

DATOS DE CONTACTO DEL DENUNCIANTE

| Direccidn de correo electronico del denunciante
< uLpalIcos @ HoYHMATL . Lok !
| Numero de Teléfono mdvil del denunciante i B
456 86 366G 9334

V/ ' NUmero de Teléfono fijo del denunciante

23166635

3. INDIVIDUALIZACION DEL DENUNCIANTE.

INDIVIDUALIZACION DEL DENUNCIANTE

o Nombres/Raz6n Social/Institucion
Uipoalllof ALDELTo

Apellidos

< Sepuluvepa  CEROA )

| Cédula de Identidad/Rol Unico Tributario

- 5. 8650 004- G

Individualizacién del representante o apoderado del denunciante i
(solo completar en caso de tener representante o apoderado)

Nombre del Representante/Apoderado

" Apellidos del Representante/Apoderado

L e g

| Cédula de identidad del Representante/Apoderado !

x|

Domicilio del representante o del apoderado del denunciante '
(solo completar en caso de tener representante o apoderado) ‘

Calle ‘

i Ndmero

N, ~ 1
N 1 ]
;\/ : - |
/ |

' Comuna

X TRegion s i

A =
/( | Casilla de correos l
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Identifique el (los) documento (s) que acompaiia a la denuncia para acreditar la
representacion
(sdlo completar en caso de tener representante o apoderado)

4. IDENTIFIQUE AL POSIBLE INFRACTOR O POSIBLES INFRACTORES.

INDIVIDUALIZACION DEL POSIBLE INFRACTOR

Nombre completo/Razén Social/Institucion
NOLGE LuzS JuBIS AMAMIAS
Cédula ¢ Identidad/Rol (nico tribGtario

N3

Domicilio del posible infractor

Call
" AVERTINA  EL HMIlagn

Nimero } = T
C«(;LLD_LLDJ
MED oo LD TAMA

Comuna

S
S SRR

Regidn

5. DESCRIPCION Y ANTECEDENTES DE LOS HECHOS DENUNCIADOS.

| Lugardonde ocurren los hechos denunciados
|Calle  AVEMIDA  EgC Hlboon

| Numero ) e
>< |Comuna  Ce ttiilog

Regibn M o fo LIMAA
| Coordenadas

{
|
|
1
|
|

Formulario de Denuncias de la Superintendencia del Medio Ambiente | 1
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Fecha de ocurrencia de los hechos denunciados, indicando su periodicidad (en i
caso de tratarse de hechos reiterados. ‘

/S Julio - 20/3
Indique si conoce el Instrumento de Gestion Ambiental infringido por los

hechos denunciados
(RCA, Norma de Emision, Plan de Descontaminacion, etc.)

Si " { No

Instrumento de Gestién Ambiental infringido por los hechos denunciados (en
caso de conocerlo)

bs 24

Describa los hechos denunciados
(explicar en detalle y con claridad cada uno de los hechos que denuncia, e indicar,
seguin fa informacion que usted posee, cuales son las actividades que originarian
dichos hechos, por ejemplo: funcionamiento de una chimenea de la empresa; la
construccion de un edificio, el emplazamiento de un proyecto; la extraccion de un mineral,
el funcionamiento de una maguina, etc.)

Moo LES PAESEC (o CAMODNES PE (ALGLA 75:1493)
_ FUNCIOUAMIELYe De EBHPLESA Towmi PPUE
— pURCIO s KGR pe TAUEN Hecaw! e
HOVIMIER)e pE CALGA (OMSWAK (brong )

TIASVASDAG DE COMBUSIDBLE v Pllopredn Bortticay

—

~Honi2o FurciOms Mgt © el B Sadap : Qpite A 2300 (Afir.)

Identifique los Efectos en el Medio Ambiente asociados a los hechos
denunciados
(indique los efectos que los hechos denunciados descritos anteriormente habrian generado
‘0 estarian generando en la salud de las personas y el medio ambiente)

~ (PPN Cor POl LASES D& b EIATE
(oS MO Con Sowmin (MOelEs - Glwa - JalEl }'fé’czsmw)

S (ppw M WA GO~ 96 Sue Lo,
_ PloBle My LES i ToLoy v wEvILaLowica

ar de ia Superintendencra ded Megin Ambient
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Indique documentos que acompaiia para complementar y/o acreditar los
hechos denunciados (informes, fotografias, filmaciones, antecedentes aportados por
otros organismos, etc.)

6. INDIQUE SI HA PRESENTADO OTRAS DENUNCIAS POR LOS MISMOS
HECHOS.

INDIQUE SI HA REALIZADO OTRAS DENUNCIAS POR LOS MISMOS HECHOS

I Si ' No

Indique el Organismo Piblico donde ha realizado denuncias por los mismo
hechos

\ﬁ CSellesy SAlus

Identifique el nimero de la denuncia o expediente

36593

7. FIRMA DEL DENUNCIANTE. Para que su denuncia sea valida ante la SMA y usted
tenga el cardcter de interesado ante un eventual procedimiento sancionatorio, es
necesario que su denuncia tenga su firma.

‘g‘/ Firma:

e e i s g www.sma.gob.cl
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Formulario de Denuncias

Antes de completar este formulario usted debe considerar lo siguiente:

o Es indispensable completar cada uno de los items que se solicitan, de manera
ordenada, clara y precisa, con letra imprenta.

¢ Tener presente los articulos 21' y 472 de la Ley Organica de la Superintendencia
del Medio Ambiente, referidos a la presentacion de denuncias y sus requisitos.

» Las comunicaciones formales que realiza la Superintendencia del Medio
Ambiente con el denunciante se efectian a través de Carta Certificada, por lo que
es esencial indicar correctamente su domicilio. En caso de que éste se
encuentre en zona rural, debe indicar una casilla de correos o un domicilio ubicado
en zona urbana para que la notificacion se lleve a cabo correctamente.

1. INDIQUE SU DOMICILIO O CASILLA DE CORREOS U OTRO DOMICILIO EN
ZONA URBANA DONDE PODER NOTIFICARLO.

DOMICILIO DEL DENUNCIANTE

Calle Zaj 7;;/(-;7,/[— < M. e ihes- =5 /{V”f) ? 5"}
Numero 7@ |2
Comuna (c’rf"/' //& <

Region /%597//;0/:?57 %%‘?/"l )

Casilla de correos 3
& %/"ug v /Z}-“JM_( é/-;,;,/f_-u( < @j-%-’)' '/'. (dw .

Eo B

L Articulo 21 LO-SMA, “Cualquier persona podrd denunciar ante la Superintendencia el incumplimiento de instrumentos de gesticn
ambiental y normas ambientales, debiendo ésta informar sobre los resultados de su denuncia en un plazo no superior a 60 dias habiles.
En el evento que producto de tales denuncias se iniciare un procedimiento administrativo sancionador, el denunciante tendra para todos
los efectos legales lo calidad de interesado en el precitado procedimiento”

2 Articulo 47 LO-SMA, “El procedimiento administrativo sancionatorio podrd iniciarse de oficio, a peticidn del drgano sectorial o por
denuncia.

Se iniciara de oficio cuando la Superintendencia tome conocimiento, por cualquier medio, de hechos que pudieren ser constitutivos de
alguna infraccion de su competencia. Se iniciard a peticién del 6rgano sectorial, por su parte, cuando tome conocimiento de los informes
expedidos por los organismos y servicios con competencia en materia de fiscalizacion ambiental, los que deberan ser evacuados de
confermidad a lo establecido en esta ley y contener en especial la descripcion de las inspecciones, mediciones y andlisis efectuados asi
como sugerir las medidas provisionales que sean pertinentes decretar.

Las denuncias de infracciones administrativas deberdn ser formuladas por escrito a la Superintendencia sefialando tugar y fecha de
presentacion, y la individualizacion completa del denunciante, quien deberd suscribirla personalmente o por su mandatario o
representante habilitado. Asimismao, deberdn contener una descripcion de los hechos concretos que se estiman constitutivos de infraccion,
precisando lugar y fecha de su comision y, de ser posible, identificando al presunto infractor.

La denuncia formulada conforme al inciso anterior originard un procedimiento sancionatorio si a juicio de la Superintendencia estd
revestida de seriedad y tiene mérito suficiente. En caso contrario, se padrd disponer la realizacién de acciones de fiscalizacion sobre el
presuntoe infractor y sin ni siquiera existiere mérito para ello, se dispondrd el archive de la misma por resolucién fundada, netificando de
ello al interesado.”

Formulario de Denuncias de la Superintendencia del Medio Ambiente erna g |
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»
2. INDIQUE UN CORREO ELECTRONICO Y NUMERO TELEFONICO DONDE PODER
COMUNICARNOS CON USTED. ESTA INFORMACION ES ESENCIAL PARA DENUNCIAS
ASOCIADAS A INFRACCION A LA NORMA DE EMISION DE RUIDOS CONTENIDA EN EL
D.S. 38/2011 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE.

DATOS DE CONTACTO DEL DENUNCIANTE

/ Direccion de correo electronico del denunciante ’
é/{t-/'%'“v%i) /Z.)'“:‘/W @".‘/;"‘"’7 /@ e 2 - Comt .
o Numero de Teléfono movil del denunciante
958076 30
Numero de Teléfono fijo del denunciante
ZR55}r922 6

3. INDIVIDUALIZACION DEL DENUNCIANTE.

INDIVIDUALIZACION DEL DENUNCIANTE

Nombres/Razon Social/Institucion
A 6—// /%9;’/144 o C/:") Vet

/| Apeliidos Cgece/me  Epplome S
/| Cédula de Identidad/Rol Unico Tributario 2 286 - S

Individualizacion del representante o apoderado del denunciante 5
(s0lo completar en caso de tener representante o apoderado)

Nombre del Representante/Apoderado

Apellidos del Representante/Apoderado

Cédula de identidad del Representante/Apoderado

Domicilio del representante o del apoderado del denunciante
(s6lo completar en caso de tener representante o apoderado)

Calle

NOmero

Comuna

Region

Casilla de correos

> Denuncias de la Superintendencia del Medio Ambientes
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Identifique el (los) documento (5) que acompaiia a la denuncia para acreditar la
representacion
(solo completar en caso de tener representante o apoderado)

4. IDENTIFIQUE AL POSIBLE INFRACTOR O POSIBLES INFRACTORES.

INDIVIDUALIZACION DEL POSIBLE INFRACTOR

Nombre completo/Razon Social/Institucion T d e ;
Vorge Luis Jubs Amomiss

RN

Cédula de Identidad/Rol Unico tributario

Domiicilio del posible infractor

NUmero 72 O

G
omuna ér‘r“f //0 =

e N i

Region /% fr—cp/ﬁo‘//./f;)ms’?>
7

5. DESCRIPCION Y ANTECEDENTES DE LOS HECHOS DENUNCIADOS.

!

7L

| Numero

Lugar donde ocurren los hechos denunciados
Calle

Comuna

' Region - ‘

| Coordenadas




. Superintendencia
W7 SMA &= wypw.sma.gob.cl
o

Fecha de ocurrencia de los hechos denunciados, indicando su periodicidad (en
caso de tratarse de hechos reiterados.

/ Voho 2073

Indique si conoce el Instrumento de Gestién Ambiental infringido por los
hechos denunciados
(RCA, Norma de Emision, Plan de Descontaminacion, €tc.)

Si \/ ’ ‘ No
Instrumento de Gestion Ambiental infringido por los hechos denunciados (en
caso de conocerlo)

NS 3Y |

Describa los hechos denunciados
(explicar en detalle y con claridad cada uno de los hechos que denuncia, e indicar,
segtin la informacion que usted posee, cuales son las actividades que originarian
dichos hechos, por ejemplo: funcionamiento de una chimenea de la empresa; /la
construccion de un edificio, el emplazamiento de un proyecto; la extraccion de un mineral,
el funcionamiento de una maquina, etc.)

) . 4
é’::.?/y; %7 ,Mr'{j:‘?/f-'.)(.fé o *L z;)_/w(;{( ¢ é’) / /70/'— v le erneP i,
b PeaAC Ao MU ES Con Al Tor JSieSe/. |

‘/ Crmesom 5 fW—A'g/“CJ g (”0> e ()//0 Some /:{fc’ /

g‘rr/ﬁs ~

/ /0 2 _A'? DA 741:‘7 C,C-C-//p{ (;70(;"(7/ I((? )
| £S5 ) eowpresss ole Trompor 7e , VA, N antecesaedc o

AR A Rt eale o c>rg? S (ort ST adTEer e Te .
|

iL/o’n-? yi'lo O j(”ﬂ %"‘M:‘Z;W"'T%VU e Lumes o Soboelo
de 06 o 23 “hrs.

Identifique los Efectos en el Medio Ambiente asociados a los hechos
denunciados
(indique los efectos que los hechos denunciados descritos anteriormente habrian generado
0 estarian generando en la salud de las personas y el medio ambiente)

Cod & sl Mot o G505 o GeisHicod
- ) </ P : 7 . |
(/(/"">'4‘C7/C’ é;.re?/"l . /)w)-y'fe c‘/-e/ o - c-")/_ 7 e o dc I
S d) é—:") drC/ jﬁ/ﬂ’? At -7t s T O 7'.(? //(u,— C/‘y AU et 73_“ ‘_‘i‘.& :4_\

|
&7 Fnrq o€ S . l
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Indique documentos que acompaiia parél complementar y/o acreditar los
hechos denunciados (informes, fotografias, filmaciones, antecedentes aportados por
otros organismos, etc.)

6. INDIQUE SI HA PRESENTADO OTRAS DENUNCIAS POR LOS MISMOS
HECHOS.

INDIQUE SI HA REALIZADO OTRAS DENUNCIAS POR LOS MISMOS HECHOS

No

Indique' el Organismo Pblico donde ha realizado denuncias porrlos mismo
hechos

Seremri e _*’7},-'?//(‘/ |2

Identifique el nimero de la denuncia o expediente

BEe57 >

7. FIRMA DEL DENUNCIANTE. Para que su denuncia sea vélida ante la SMA y usted
tenga el cardcter de interesado ante un eventual procedimiento sancionatorio, es
necesario gue su denuncia tenga su firma.

\%[/ Firma: /{%ﬁ/{%’(’v”éﬂ ‘f’g’
A

—
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Formulario de Denuneias

. S % 7 ! o A4y
Antes de completar este formulario usted debe considerar lo siguiente: | 0 J 1AY :’E‘f:f;

« Es indispensable completar cada uno de los items que se seﬂatan de manera
ordenada, clara y precisa, con letra imprenta.

e Tener presente los articulos 21! y 472 de la Ley Organica de la Superintendencia
del Medio Ambiente, referidos a la presentacion de denuncias y sus requisitos.

« Las comunicaciones formales que realiza la Superintendencia del Medio
Ambiente con el denunciante se efectlian a través de Carta Certificada, por lo que
es esencial indicar correctamente su domicilio. En caso de que éste se
encuentre en zona rural, debe indicar una casilla de correos o un domicilio ubicado
en zona urbana para que la notificacion se lleve a cabo correctamente.

1. INDIQUE SU DOMICILIO O CASILLA DE CORREOS U OTRO DOMICILIO EN
ZONA URBANA DONDE PODER NOTIFICARLO.

DOMICILIO DEL DENUNCIANTE

A WS RVE vaon el Pata Dol

b NUmero %O

Comuna

St Ce LILD/ Los
Region
y HE 1O L7 Ia v

Casilla de correos

ULDARLCoS (@ UOITMATL . Com

1 Articulo 21 LO-SMA, “Cualquier persona podrd denunciar ante la Superintendencia el incumplimiento de instrumentos de gestion
ambiental y normas ambientales, debiendo ésta informar sobre los resultados de su denuncia en un plazo no superior a 60 dias habiles.
En el evento que producto de tales denuncias se iniciare un procedimiento administrativo sancionador, el denunciante tendra para todos
los efectos legales la calidad de interesado en el precitado procedimiento”

? Articulo 47 LO-SMA, “El procedimiento administrativo sancionatorio podrd iniciarse de oficio, a peticién del érgano sectorial o por
denuncia.

Se iniciard de oficio cuando la Superintendencia tome conacimiento, por cualquier medio, de hechos que pudieren ser constitutivos de
alguna infraccion de su competencia. Se iniciard a peticion del drgano sectorial, por su parte, cuando tome conocimiento de los informes
expedidos por los organismos y servicios con competencia en materia de fiscalizacion ambiental, los que deberdn ser evacuados de
conformidad a lo establecido en esta ley y contener en especial la descripcion de las inspeccienes, mediciones y andlisis efectuados asi
como sugerir las medidas provisionales que sean pertinentes decretar.

Las denuncias de infracciones administrativas deberdn ser formuladas por escrito a la Superintendencia sefialando lugar y fecha de
presentacion, y la individualizacion completa del denunciante, quien debera suscribirla personalmente o por su mandatario o
representante habilitado. Asimismao, deberdn contener una descripcion de los hechos concretos que se estiman constitutivos de infraccion,
precisando lugar y fecha de su comision y, de ser posible, identificando al presunto infractor.

La denuncia formulada conforme al inciso anterior originara un procedimiento sancionatorio si a juicio de la Superintendencia estd
revestida de seriedad y tiene mérito suficiente. En caso contrario, se podrd disponer la realizacion de acciones de fiscalizacion sobre el
presunto infractor y sin ni siquiera existiere mérito para ello, se dispondra el archivo de la misma por resolucién fundada, notificando de
ello al interesado.”

Formulario de Denuncias de la Superintendencia del Medio Ambiants
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2. INDIQUE UN CORREO ELECTRONICO Y NUMERO TELEFONICO DONDE PODER
COMUNICARNOS CON USTED. ESTA INFORMACION ES ESENCIAL PARA DENUNCIAS
ASOCIADAS A INFRACCION A LA NORMA DE EMISION DE RUIDOS CONTENIDA EN EL
D.S. 38/2011 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE.

DATOS DE CONTACTO DEL DENUNCIANTE

| Direccién de correo electronico del denunciante
< ULDALICoS @ HoYMAILL, Cok
Numero de Teléfono mévil del denunciante

456 G 366G 9334

/_Namero de Teléfono fijo del denunciante

23166635

AN

3. INDIVIDUALIZACION DEL DENUNCIANTE.

INDIVIDUALIZACION DEL DENUNCIANTE

S Nombres/Razon Social/Institucion
ULoalllof ALBELTo

Apellidos

4 SepLvepa  CEloa

Cédula de Identidad/Rol Unico Tributario

v/ 5. 850 004- G

Individualizacion del representante o apoderado del denunciante 2
(solo completar en caso de tener representante o apoderado)

Nombre del Representante/Apoderado

<

Apellidos del Representante/Apoderado

Cédula de identidad del Representéhte/Apoderado

<

Domicilio del representante o del apoderado del denunciante
(solo completar en caso de tener representante o apoderado)

Calle

Numero

Comuna

Region

x‘%”ﬂ/%

Casilla de correos
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Identifique el (los) documento (s) que acompaiia a la denuncia para acreditar la
representacion
(s0lo completar en caso de tener representante o apoderado)

4. IDENTIFIQUE AL POSIBLE INFRACTOR O POSIBLES INFRACTORES.

INDIVIDUALIZACION DEL POSIBLE INFRACTOR

Nombre completo/Razon Social/Institucion
JoLbe LuzS JuBIS AMAKIAS
Cédula d Identidad/Rol Gnico tributario

XN

Domicilio del posible infractor

v caI"e AVERTILA EC MIlapon
% " :umero } 20
/ omuna C,(; E_,IL:LLL,OJ 3
A HMED Lo o LD TTAMA

5. DESCRIPCION Y ANTECEDENTES DE LOS HECHOS DENUNCIADOS.

‘ Lugar donde ocurren los he_t_:h_os denunciadosf _ |
(Calle  AVgIDA gL M oon |

: ' Numero ) o !
>< ' Comuna Ceg Ll iloy 1

' Regién ME o Po LinmiA
i Coordenadas

Formulario de Denuncias de la Superintendencia dei Medio Ambiente
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Fecha de ocurrencia de los hechos denunciados, indicando su periddicidad (en
caso de tratarse de hechos reiterados.

W SMA

/' oiio - 23

Indique si conoce el Instrumento de Gestion Ambiental infringido por los |
hechos denunciados
(RCA, Norma de Emision, Plan de Descontaminacion, etc.)

Si ' S ’ No

Instrumento de Gestion Ambiental infringido por los hechos denunciados (en
caso de conocerlo)

Ns 3

[ N

Describa los hechos denunciados
(explicar en detalle y con claridad cada uno de los hechos que denuncia, e indicar,
segun la informacion que usted posee, cuales son las actividades que originarian
dichos hechos, por ejemplo: funcionamiento de una chimenea de la empresa; la
construccion de un edificio, el emplazamiento de un proyecto; la extraccion de un mineral, |
el funcionamiento de una maquina, etc.)

_ (O TIAM2MA CIo0 PO DASES EMA A pos DES PE |4

Mool Es P2ESEL (fo CArdpiEl sE (ALos ESAD))

_ FULCIOUAMIEL)e De BMPLESA TMons POLE
FUNCID n Hicrnle 06 TAUEL HMecaw! co. |

7 HoViMIgR)e pe AL COMSHAE (GLIAS )
_ JIASVYASIANEG be CoMBUSIIDLE ~ Plloprely Qwikicey

' |
-HOhILdo Funciom MIefls = Loves A 3adap Qoo A 2300 (APiox.)
[ |

Identifique los Efectos en el Medio Ambiente asociados a los hechos
denunciados
(indique los efectos que los hechos denunciados descritos anteriormente habrian generado |
' o estarian generando en la salud de las personas y el medio ambiente)

— (oW M1 A Cm.«- oI LASES D& Iups EJeARs
_ (oW M1 Clor Somsin (MOWILES - biva - 7aLERL M%Mw)

< COIU\“ Ui s CIO~ DG Sue Lo,
_ PloBle vy LESPIIATOLDY o wBY Lo Lowlcay
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Indique documentos que acompaiia para complementar y/o acreditar los
hechos denunciados (informes, fotografias, filmaciones, antecedentes aportados por
olros organismos, etc.)

6. INDIQUE SI HA PRESENTADO OTRAS DENUNCIAS POR LOS MISMOS
HECHOS.

INDIQUE SI HA REALIZADO OTRAS DENUNCIAS POR LOS MISMOS HECHOS

| Si ' No

Indique el Organismo Piblico donde ha realizado denuncias por los mismo
hechos

7< CSellemy NAiuos

Identifique el numero de la denuncia o expediente

3,593 |

7. FIRMA DEL DENUNCIANTE. Para que su denuncia sea valida ante la SMA y usted
tenga el caracter de interesado ante un eventual procedimiento sancionatorio, s
necesario que su denuncia tenga su firma.

?(, Firma:
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Gobierno de Chile

SMA

DE

N7

orD.N° ]

ANT.:

463

MAT.: Encomienda actividades de fiscalizacién
ambiental, relacionada con ruidos molestos.

Santiago,

11 JUN 2018

SEREMI DE SALUD REGION METROPOLITANA

SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

En marco del Subprograma de Fiscalizacion Ambiental de Normas de Emisién del afio
2018, se encomiendan a usted las siguientes actividades originadas por denuncias de ruidos
molestos para que realice las acciones de fiscalizacion pertinentes. Las actividades encomendadas
se presentan en la siguiente tabla y los antecedentes de estas se encuentran en formato digital en
el disco adjunto:

Los Libertadores N°
. . , Maria Victoria 4255, El Paico,
17-RM-2017 | Ruidos Piscina Da’Ettore Cobalios Ferndndez | /ChiRlfue, San AndIes, 997305700
Parcela 5a, El Monte
! ; Pasaje 147 N°6715 .
Ruidos Cancha Ictinos - s , ) { Fijo: 22928991
141-XI11-2018 s6h Ik Orlertaiss Cristian Bravo Véliz Villa Lno Arrlleta, Mévil: 991985468
Pefialolén
Ruidos o —
183-XI1-2018 |  estacionamientos CHsUE Mareglo Fasetiia Salade 984816633
Silva Solis N°9551, Pudahuel
Breden Master
Andrés Sepulveda | Tomas de Campanella
184-X111-2018 st N°5016, San Joaquin 957796053
. , S 1O
185-X111-2018 Diego Ancl'res Lorca an Nicolas 3'16a, San 967662515
Veliz Joaquin
Ruidos Hojalateria
186-XI11-2018 Rosa ‘Aleja'ndra San Nicolas 3116b, San 578893118
Abrigo Silva Joaquin
Davi : i
187-XI11-2018 avid Esteban Veliz | San Nicolds 3'16a, San 978722971
Hormazabal Joaquin
Ruidos constructora ; Pasaje Bernardo Vera
B{IE I V
188-X111-2018 Batuco vonne Vargas Lopez N°1215, Maipt 952100394
Maria Cristina Huérfanos N°714
XII1-201 ; pi " A
189-XlII-2018 Ruidos Pizzeria Busese lagos Depte. 614, Santiago 990257425

Superintendencia del Medio Ambiente -~ Gobierno de Chile
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191-X11-2018 Undarico Alberto Avenida El Mirador Fijo: 223166635
Sepulveda Cerda N°750, Cerrillos Movil: 976699779
Ruidos El Mirador
Guillermo Riquelme | Los Telares N°7612, Fijo: 225579260
192-XIlI- S
9ZXNI-2018 Ordenes Cerrillos Mévil: 999509030
— R”'ﬂii;:f;eéi::f:a" Maria Angélica | Vicufia Rozas N°5922, | Fijo: 229045130
* Armijo Quinta Normal Mévil: 983363746
Normal
185x2018 | UGS ReStaurant Bl |\ e pomary | EIROSCONTISO8, Lo | 4ocs0ep08
Montafés Barnechea
Camino Padre
Ruidos Buses Alameda- Rubén Enrique Movil: 981520137
137 RIFZ08 Alto Jahuel Mufioz Morales Hurta::io Al j.ahuel Movil: 990817883
N°0295, Buin
, Gloria Verodnica Tobalaba N°7625, La Fijo: 222260102
198-XI11-2018 Ruidos Pollo Caballo Lépez Pefia Rastiis Movil: 984751298
; M -
199-X111-2018 Ruidos Supermercado anueImMontero Marco Polo N°103, Las 998752329
Roy Roy Nufez Condes
Ruidos Taller de Carolaine Faundez AZagispo Fijo: 228667060
Cle b confeccion de ropa Marambio Suberc?f,eaux 468, Mévil: 995167491
Estacién Central
. . . Tercera Transversal Fijo: 226789115
4-X111-20 R Gisel i i
20 18 uidos Discoteca isela Collio Cubielo N°5481, San Miguel | Mévil: 971359016
Carlos Miguel Enrique Gomez Correa | Fijo: 229817481
. ] Sandoval Mora N°5601, Macul Mdvil: 952207675
205-X11-2018 Ruidos Discoteque
Luxor
José Abel Gomez Enrique Correa Fijo: 227239520
Soto N°5671, Macul Movil: 985127319
Ruidos clases de yoga y ) Ricardo Coz Méndez
208-X111-2018 crabacias Kewin Cowan Logan N°1497, Las Condes 952185745
Ruidos procesadora de Juana Maria El Cerrillo - Parcela
XII1-2018 76549
Hp-N2R nueces y almendras Contreras Toloza N°2019 - Lote 5, Paine AR
Ruidos Fabrica de Los Paltos N°2465, La | Mdvil: 882325077
gl Magquinaria Minera leeneLongta.Rgue Pintana Mdvil: 986081865
; José Valenzuela Pedro de Valdivia
211-X111-2018 Ruidos Le Parnatte Fuentes N°2630, Nufioa 953609576
214-X111-2018 Ruidos distribuidora de Hernan Antonio Carlos Aguirre Luco Fijo: 228510107
Ed gas Farias Tapia N°0520, Puente Alto | Mévil: 991728003
. . ot Fray Camilo Henriquez
1512018 | UIes Massemicios vo lgnaclo Tiska | ‘yope3 pepto. 301, Lo 944772043

Ltda

Gomez

Barnechea

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
Teatinos 280, pisos 8 y 9, Santiago / 02- 617 1800 / contacto.sma@sma.gob.cl / www.sma.gob.cl
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Ruidos constructora Veronica Francisca Fijo: 223667120

Xl S N°2397, N
Sy Copahue Loewe Mufioz s e i Mévil: 996896499
. . S Sergio Valdovinos e
219-X111-2018 Ruidos Fabrica de José Miguel N°01537, Quinta Fijo: 227246319
muebles Navarrete Baeza ) Movil: 985954301
Normal
; b
L - Ruidos Comunidad Natalia Orellana N,:‘{;; éra[';;aztz ;'0 o | Filo: 223542358
Edificios Nufioa Galarce » PEPRO-SE0 1 Movil: 9558693

Nufioa

Ruidos Restaurant i Jose Fedro
405-2016 Maureen Macguire | Alessandri 61, Depto. | Movil: 94330335

Medio Kilo 1019, flufioa

Adicionalmente, se solicita utilizar el formato de reporte técnico para actividades de
evaluacién de la Norma de Emision de Ruidos (D.S. N° 38/2011 del MMA), para efectos de reportar
lo relativo a las mediciones que se realicen producto del listado de denuncias, incorporando en él
la evaluacion respecto de los limites aplicables segin la normativa que se requeriran para
completar la actividad de fiscalizacion. Adicionalmente, se debe considerar la Resolucion Exenta N°
491 del 31 de mayo 2016, de la SMA, que dicta instruccion de caracter general sobre criterios para
homologacion de zonas del Decreto Supremo N° 38, de 2011, del Ministerio del Medio Ambiente.

Finalmente, solicito a usted que en la medida que sean ejecutadas las acciones de
fiscalizacion, remita a la brevedad posible a esta Superintendencia los antecedentes recabados en

las actividades realizadas.

Sin otro particular, se despide atentamente,

?)

JBFE DIVISION DE FISCALIZA{)S

’ & .
PH/AVT/Iﬁ

Distribucidn:

1.- SEREMI de Salud Region Metropolitana, Miguel de Olivares N° 1229, Santiago.

(=]

cc:

1.- Oficina de Partes, Superintendencia del Medio Ambiente, Santiago.
2.- Maria Isabel Mallea Alvarez, Teatinos N° 280, Piso 7, Santiago.
3.

- Matias Tapia Riquelme, Teatinos N° 280, Piso 7, Santiago.

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
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ORD. N°:. -

ANT.: Denuncia por contaminacion por
gases, suelo y ruidos molestos
generados por funcionamiento de
empresa de transporte y taller
mecanico.

MAT.: Informa lo que indica.

Santiago, 10 MAY 2018

DE : SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

A : SRA.ROSA OYARCE SUAZO
SEREMI DE SALUD REGION METROPOLITANA
PADRE MIGUEL DE OLIVARES 1229
SANTIAGO

Por medio del documento referido en el Ant., esta Superintendencia ha
tomado conocimiento de la denuncia realizada por don Uldarico Sepulveda por posible
contaminacion atmosférica por gases que emiten motores diesel y, ademas, por el trasvasaje de
combustible y productos quimicos al suelo, lo que se produce en Avda. El Mirador N°720, Comuna
de Cerrillos.

Dado que se carece de instrumento de gestion ambiental de competencia de
esta Superintendencia relacionado con los hechos denunciados, al tratarse de emisiones
atmosféricas y posible contaminacién del suelo, y en consideracién a lo dispuesto en el inciso 2°
del articulo 14 de la Ley N°19.880, que Establece las Bases de los Procedimientos Administrativos
que rigen los Actos de los Organos de la Administracion del Estado, se remiten los antecedentes
anteriormente sefialados para su gestion, de acuerdo a sus competencias, conforme al Cddigo
Sanitario y al Decreto Supremo N°144/61 del MINSAL.

Sin otro particular, le saluda atentamente,
.A"{.p:li-\ EL
N <‘O

il!l"l’.
FA ALVA

MMA
Adj: Formulario de denuncia.
Distribucién:
- Sra. Rosa Oyarce S., SEREMI de Salud, Padre Miguel de Olivares N®1229, Santiago.
€.C:
- Sr. Uldarico Sepulveda C., Avda. El Mirador N°750, Comuna de Cerrillos, Regién Metropolitana (carta
certificada).
- Divisién de Fiscalizacion de la SMA.
- Oficina de Partes.

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
Teatinos 280, pisos 8 y 9, Santiago / 02- 617 1800 / contacto.sma@sma.gob.cl / www.sma.gob.cl
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Formulario de Denun

Antes de completar este formulario usted debe considerar lo siguiente:

+ Es indispensable completar cada uno de los items que se s
ordenada, clara y precisa, con letra imprenta.

» Tener presente los articulos 21' y 47% de la Ley Orgénica de la Superintendencia
del Medio Ambiente, referidos a la presentacion de denuncias y sus requisitos.

 Las comunicaciones formales que realiza la Superintendencia del Medio
Ambiente con el denunciante se efectlan a través de Carta Certificada, por lo que
es esencial indicar correctamente su domicilio. En caso de que éste se
encuentre en zona rural, debe indicar una casilla de correos o un domicilio ubicado
en zona urbana para que la notificacion se lleve a cabo correctamente.

1. INDIQUE SU DOMICILIO O CASILLA DE CORREOS U OTRO DOMICILIO EN

ZONA URBANA DONDE PODER NOTIFICARLO.
DOMICILIO DEL DENUNCIANTE

Calle

AVEPIoA E¢ Hllapoll

3 Numero %O

Comuna

S Cé IL[L:'-& (oS
Regidn
A MEMo P LT Javn

Casilla de correos

ULDALLCos (@ HOTHMATL . Com

1 Articuio 21 LO-SMA, “Cuelquier persona podrd denunciar ante fo Superintendencia el incumplimiento de instrumentos de gestion
ambientaly normas ambientales, debiendo ésta informar sobre los resultados de su denuncio en un plazo no superior a 60 dias habiles.
En el evento que producta de tales denuncias se iniciare un precedimiente administrativo sancienador, el denunciante tendrd para todos
los efectos legoles lo calidad de interesado en el precitado procedimiento”

% Articulo 47 LO-SMA, “Ef procedimiento administrative sancionatorio podrd iniciarse de oficio, @ peticién del drgano sectorial o por
denuntia:

Se iniciard de oficio cuando la Superintendencia tome conocimiento, por cualquier medio, de hechos que pudieren ser constitutivos de
alguna infraccion de su competencio. Se iniciard a peticion del érgano sectorial, por su perte, cuando tome conocimiente de los informes
expedidos por Ios organismos y servicios cen competencia en materia de fiscalizacion ombiental, los que deberdn ser evecuados de
conformidad o lo establecido en esta ley y cantener en especial la descripcion de las inspecciones, mediciones y andlisis efectuados asi
como sugerir las medidas provisionales que sean pertinentes decretor.

Las denuncias de infracciones administrativas deberan ser formulados por escrito a la Superintendencia sefialando lugar y fecha de
presentocion, y la individualizacidn completa del denunciante, quien deberd suscribirla personalmente o por su mandatario o
representante habilitado. Asimismo, deberdn contener una descripcion de los hechos concretos que se estiman constitutivos de infraccign,
precisando lugar y fecha de su comisién y, de ser posible, identificando af presunto infractor,

La denuncia formulada conforme al inciso anterior originard un procedimiento sancionatorio si o Juicio de la Superintendencia estd
revestida de seriedad y tiene mérito suficiente. En cosa contrario, se podrd disponer la realizocion de acciones de fiscalizacion sabre el
presunto infractor y sin ni siquiera existiere mérito para ello, se dispondra el orchivo de la misma por resolucion fundada, notificando de
ello ¢l interesado.”

Formulario de Denuncias de la Superintendencia del Medio Ambiente ' ( ¢ [y ¢ ir o abes Ente |
f
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2. INDIQUE UN CORREO ELECTRONICO Y NUMERO TELEFONICO DONDE PODER
COMUNICARNOS CON USTED. ESTA INFORMACION ES ESENCIAL PARA DENUNCIAS
ASOCIADAS A INFRACCION A LA NORMA DE EMISION DE RUIDOS CONTENIDA EN EL
D.S. 38/2011 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE.

DATOS DE CONTACTO DEL DENUNCIANTE

| Direccién de correo electrénico del denunciante ;
< ULDALICOS @ BOYMATLL . Cok |
: N{mero de Teléfono mévil del denunciante |
456 8 360G 3338 "

/' Ndmero de Teléfono fijo del denunciante

23166635

rd

3. INDIVIDUALIZACION DEL DENUNCIANTE.

INDIVIDUALIZACION DEL DENUNCIANTE

o Nombres/Razon S_ocial/lnstitucién
| Ulipalltof ALBELTo
.| Apellidos
1 SepJLvepa  CE oA
| Cédula de Idenndad,gol Unico Tét}butglo
Indmduallzac:én del representante o apoderado del denunciante | 9
(sélo completar en caso de tener representante o apoderado) ’

| Nombre del Representante/Apoderado

3

x|
X |

! Apellidos del Representante/Apoderado

| Cédula de identidad del Representante/Apoderado

|
|
|
|

Domicilio del representante o del apoderado del denunciante
(solo completar en caso de tener representante o apoderado)

| calle

i NUmero

/< | Comuna

X | Regi(:)n

)
/( Casilla de correos
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Identifique el (los) documento (s) que acompaiia a la denuncia para acreditar la
representacion
(sdlo completar en caso de tener representante o apoderado)

4. IDENTIFIQUE AL POSIBLE INFRACTOR O POSIBLES INFRACTORES.

INDIVIDUALIZACION DEL POSIBLE INFRACTOR

Nombre completo/Razon Social/Institucion
JoL6E LuZS JuBIS AMABIAS
Cédula dé Identidad/Rol tnico tribUtario

NN

Domicilio del posible infractor

Call
: AyenmIra EC HMIlagen

NUmero } 20

Comuna 3

Cg il lioy
He oo L2 TAMA

S
S AN X

Regidn

5. DESCRIPCION Y ANTECEDENTES DE LOS HECHOS DENUNCIADOS.

5 . Lugar donde ocurren los hechos denunciados
|Calle AVEMIDA  EBL Mo pon

| Numero ) Qo i
>< I Com_u-n_a Ceg titloy |

(Region  ME o folimAin .' |
| Coordenadas

Formulario de Denuncias de la Superintendencia del Medio Ambiente | | v } |
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Fecha de ocurrencia de los hechos denunciados, indicando su periodicidad (en
caso de tratarse de hechos reiterados.

A7 Borio - B

Indique si conoce el Instrumento de Gestion Ambiental infringido por los
hechos denunciados
(RCA, Norma de Emision, Plan de Descontaminacion, etc.)

Si ' S No

|
Instrumento de Gestion Ambiental infringido por los hechos denunciados (en
caso de conocerio)

Ay

Ns B

Describa los hechos denunciados
(explicar en detalle y con claridad cada uno de los hechos que denuncia, e indicar,
segtin la informacion que usted posee, cuales son las actividades que originarian
dichos hechos, por ejemplo: funcionamiento de una chimenea de la empresa; la
construccion de un edificio, el emplazamiento de un proyecto; la extraccion de un mineral,
el funcionamiento de una maguina, etc.)

_ (OonTAM2 uA CIok POl bASES EMA UL DESIE
Hoo LES P2ESEL (lo CARODNES 98 (ALLr PESAD))

_ FUNCIOUAMIELYe De EHMPLESA TMoni PUE
— FURCID Migrle 06 TALLEN HMecawi co

g HOVIMIER)e pE CALLA COMSWRE (GLiAas )

_ TIASVAS2IE pe CoMDUSIIDLE v Pllogrclsy  Quwitics y

—

~HOInL2o FumciOus MIeiTo = el A Sadaps - Ob:oe A 2300 (Afiox.)

Identifique los Efectos en el Medio Ambiente asociados a los hechos
denunciados
(indique los efectos que los hechos denunciados descritos anteriormente habrian generado
o estarian generando en 3 salud de las personas y el medio ambiente)
— (oM U Corx Vol LASES pE Iupe Eleals

oW Mo Con Sorsin (MOWIES - Glwa - 7AalLElL H’EAM(;)

S (op MW O~ 9 Sue Lo
_ PloBle s LESPIa Loy v wEvilaLowica

o
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Indique documentos que acompaiia para complementar y/o acreditar los
hechos denunciados (informes, fotografias, filmaciones, antecedentes aportados por
olros organismos, etc.)

6. INDIQUE SI HA PRESENTADO OTRAS DENUNCIAS POR LOS MISMOS
HECHOS.

INDIQUE SI HA REALIZADO OTRAS DENUNCIAS POR LOS MISMOS HECHOS

| Si "No

Indique el Organismo Piblico donde ha realizado denuncias por los mismo
hechos

7< C Sellemy JAlus s

Identifique el nimero de la denuncia o expediente

3,593

7. FIRMA DEL DENUNCIANTE. Para que su denuncia sea valida ante la SMA y usted
tenga el cardcter de interesado ante un eventual procedimiento sancionatorio, es
necesario que su denuncia tenga su firma.

?L Firma:




	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	SEREMI de Salud informa resultado de la fiscalización (15).pdf
	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8
	Page 9
	Page 10
	Page 11
	Page 12
	Page 13
	Page 14
	Page 15
	Page 16
	Page 17
	Page 18
	Page 19
	Page 20
	Page 21
	Page 22
	Page 23
	Page 24
	Page 25
	Page 26
	Page 27
	Page 28
	Page 29
	Page 30
	Page 31
	Page 32
	Page 33
	Page 34
	Page 35
	Page 36
	Page 37
	Page 38
	Page 39
	Page 40
	Page 41
	Page 42
	Page 43
	Page 44
	Page 45
	Page 46
	Page 47
	Page 48
	Page 49
	Page 50
	Page 51
	Page 52
	Page 53
	Page 54
	Page 55
	Page 56
	Page 57
	Page 58
	Page 59
	Page 60
	Page 61
	Page 62
	Page 63
	Page 64
	Page 65
	Page 66
	Page 67
	Page 68
	Page 69
	Page 70
	Page 71
	Page 72
	Page 73
	Page 74
	Page 75
	Page 76
	Page 77
	Page 78
	Page 79
	Page 80
	Page 81
	Page 82
	Page 83
	Page 84
	Page 85
	Page 86
	Page 87
	Page 88
	Page 89
	Page 90
	Page 91
	Page 92
	Page 93
	Page 94
	Page 95
	Page 96
	Page 97
	Page 98
	Page 99
	Page 100
	Page 101
	Page 102
	Page 103
	Page 104
	Page 105
	Page 106
	Page 107
	Page 108
	Page 109
	Page 110
	Page 111
	Page 112
	Page 113
	Page 114
	Page 115
	Page 116

	Informe de fiscalización no se constata ruido denunciado (2).pdf
	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8
	Page 9
	Page 10
	Page 11
	Page 12
	Page 13
	Page 14
	Page 15
	Page 16
	Page 17
	Page 18
	Page 19
	Page 20
	Page 21
	Page 22
	Page 23
	Page 24
	Page 25
	Page 26
	Page 27
	Page 28
	Page 29
	Page 30
	Page 31
	Page 32
	Page 33
	Page 34
	Page 35
	Page 36
	Page 37
	Page 38
	Page 39
	Page 40
	Page 41
	Page 42
	Page 43
	Page 44
	Page 45
	Page 46
	Page 47
	Page 48
	Page 49
	Page 50
	Page 51
	Page 52
	Page 53
	Page 54
	Page 55
	Page 56
	Page 57
	Page 58
	Page 59
	Page 60
	Page 61
	Page 62
	Page 63
	Page 64
	Page 65
	Page 66
	Page 67
	Page 68
	Page 69
	Page 70
	Page 71
	Page 72
	Page 73
	Page 74
	Page 75
	Page 76
	Page 77
	Page 78
	Page 79
	Page 80
	Page 81
	Page 82
	Page 83
	Page 84
	Page 85
	Page 86
	Page 87
	Page 88
	Page 89
	Page 90
	Page 91
	Page 92
	Page 93
	Page 94
	Page 95
	Page 96
	Page 97
	Page 98
	Page 99
	Page 100
	Page 101
	Page 102
	Page 103
	Page 104
	Page 105
	Page 106
	Page 107
	Page 108
	Page 109
	Page 110
	Page 111
	Page 112
	Page 113
	Page 114
	Page 115
	Page 116

	Informa lo que indica (97).pdf
	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7

	Informa lo que indica (96).pdf
	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7

	Formulario de denuncia (29).pdf
	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5

	Formulario de denuncia (28).pdf
	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5

	Encomienda actividad de fiscalización a la SEREMI de Salud (7).pdf
	Page 1
	Page 2
	Page 3

	Derivación a SEREMI de Salud.pdf
	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6


