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ARCHIVA DENUNCIAS DE RUIDO QUE INDICA.

1231

RESOLUCION EXENTA N°

26 AGO 2018

Santiago,

VISTOS:

Lo dispuesto en la Constitucion Politica de la Republica
de Chile; en la Ley N° 20.417, que establece la Ley Organica de la Superintendencia del Medio
Ambiente (LOSMA); en la Ley N°® 19.880, que Establece Bases de los Procedimientos Administrativos
que Rigen los Actos de los Organos de la Administracion del Estado; en el Decreto con Fuerza de Ley
N° 1/19.653, que fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado; en la Ley N° 19.300, Sobre Bases
Generales del Medio Ambiente; en el Decreto con Fuerza de Ley N° 3, de 11 de septiembre de 2010,
del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija la Planta de la Superintendencia del
Medio Ambiente; en la Resolucion Exenta N°424, de 12 de mayo de 2017, de la Superintendencia
del Medio Ambiente, que Fija la Organizacion Interna de la Superintendencia; en las Resoluciones
Exentas N°559, de 14 de mayo de 2018 y N°438, de 28 de marzo de 2019, que modifican la resolucion
exenta N°424, de 2017; en la Resolucién Exenta N° 264, de 1™ de marzo de 2018, que establece
orden de subrogancia para el cargo de Fiscal de la Superintendencia del Medio Ambiente; en el
Decreto Supremo N° 38, de 11 de noviembre de 2011, del Ministerio del Medio Ambiente, que
Establece Norma de Emision de Ruidos Generados por Fuentes que Indica (D.S. N° 38/2011); en la
Resolucion Exenta N° 867, de 16 de septiembre de 2016, de la Superintendencia del Medio
Ambiente, que aprueba el Protocolo técnico para la fiscalizacion del D.S MMA 38 de 2011 y
exigencias asociadas al control del ruido en instrumentos de competencia de la Superintendencia
del Medio Ambiente; en la Resolucion Exenta N° 491, de 08 de junio de 2016, de la Superintendencia
del Medio Ambiente, que Dicta instruccion de caracter general sobre criterios para homologacion
de zonas del decreto supremo N°38, de 2011, del Ministerio del Medio Ambiente; en la Resolucion
Exenta N° 693, de 21 de agosto de 2015, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que Aprueba
contenido y formato de la fichas para informe técnico del procedimiento general de determinacion
del nivel de presién sonora corregido; y, en la Resolucion N° 7, de 26 de marzo del afio 2019, de la
Contraloria General de la Republica, que Fija normas sobre exencién del tramite de Toma de Razon;

CONSIDERANDO:

1° Que, el articulo 2° de la LOSMA establece
que la Superintendencia de Medio Ambiente (SMA) tendrd por objeto ejecutar, organizar y
coordinar el seguimiento y fiscalizacion de los instrumentos de caracter ambiental que establezca
la ley, entre los que se incluye la norma de emisidn de ruidos contenida en el Decreto Supremo N°
3, de 11 de noviembre de 2011, del Ministerio del Medio Ambiente (D.S. N° 38/2011).
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Por su parte, el articulo 21 de la LOSMA
otorga a cualquier persona la facultad de denunciar el incumplimiento de normativa cuya
fiscalizacidn le fue otorgada a este servicio tenga facultades para fiscalizar, estableciendo un plazo
de 60 dias para que se informe de los resultados de la denuncia presentada.

2° Que, el D.S. N° 38/2011 establece los
niveles maximos permisibles de presiéon sonora corregido, asi como los instrumentos y los
procedimientos de medicién para la obtencion del mismo. En particular, dicha norma establece el
nivel maximo permisible de presion sonora corregido para las areas urbanas, divididas en las Zonas
I, 11, Il y IV. Dichos limites, expresados en decibeles A (“dB (A)”), son los siguientes:

| Periodo Diurno (7 a 21 horas) | Periodo Nocturno (21 a 7 horas)
_Zonal 55 45
_ Zonalll 60 45
Zona lll 65 50
ZonalV 70 70
2 Que, en la tabla que se encuentra a

continuacién, se individualizan denuncias por posibles infracciones a la citada norma de emisién que
la Superintendencia del Medio Ambiente (SMA) ha recibido, haciendo especial referencia al
denunciante, el denunciado y al nimero del ordinario mediante el cual se dio cumplimiento a lo
sefialado en el articulo 21 de la LOSMA:

| FECHA DE LA i, s O g G T L
ID DENUNCIA o e ey DENUNCIANTE - DENUNCIADO | ORD. DE RESPUESTA
- | DENUNCIA T : ) | : =S
llustre Municipalidad de Antepuerto Contenedores y
124-VII-2017 30-08-2017 N°® 280, 21-09-17
Coronel Graneles CPC el Manco
35-1-2018 11-06-2018 Franco Lafuente Martinez Claro S.A. N° 275, 33-06-2018
12-111-2018 22-03-2018 Alicia Alfaro Rojas Distribuidora Oficial N° 62, 28-03-2018

En virtud de las presentaciones
individualizadas, y con el objeto de recabar mayores antecedentes sobre posibles infracciones al
D.S. N°38/2011, funcionarios de la SMA se comunicaron -mediante via telefénica- con los
denunciantes para coordinar actividades de fiscalizacion ambiental. Revisados los antecedentes que
conforman cada uno de los expedientes que contienen las denuncias sefialadas en la tabla anterior,
existe constancia de que funcionarios de la SMA realizaron las acciones que se indican a
continuacion:

a) Respecto a la denuncia ID N° 124-VI1II-2017, consta en el Informe Técnico de Fiscalizacién
Ambiental DFZ-2018-1429-VIII-NE, que el ruido de fondo afecté de manera significativa las
mediciones obtenidas durante la actividad de fiscalizacién realizada el dia 19 de diciembre
de 2017, por lo que la misma debié ser anulada en observancia al articulo 19 del D.S.
N°38/2011.
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b) Respecto aladenuncia ID N° 35-1-2018, consta en el Memorandum N° 25/2018, de la Oficina
Regional de Tarapaca, que el denunciante -a través de correo electrénico- se desistio de su
denuncia, debido a que la situacién que produciria los ruidos denunciados habria cesado.

c)

Respecto a la denuncia ID N° 12-111-2018, consta en el Informe Técnico de Fiscalizacion
Ambiental DFZ-2018-1722-1lI-NE, que la denunciante -mediante via telefdnica- solicitd el

desistimiento de su denuncia, debido al cese de los ruidos por ella denunciados.

4° Que, en la siguiente tabla se individualizan

denuncias en materia de ruidos, cuya fiscalizacion fue encomendada a las Secretarias Regionales

Ministeriales de Salud (SEREMI de Salud) correspondientes, en observancia a lo dispuesto por el

articulo noveno de los subprogramas de fiscalizacion de normas de emisién para el afio 2017 y 2018,
fijados por las resoluciones exenta N° 1208, de fecha 27 de diciembre de 2016, y N® 1530, de fecha
26 de diciembre de 2017, y de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 17 de la LOSMA. La tabla hace
especial referencia al denunciante, el denunciado, al ordinario mediante el cual se dio cumplimiento
a lo sefialado en el articulo 21 de la LOSMA, y al oficio a través del cual las respectivas SEREMI de
Salud dieron respuesta a la solicitud realizada:

| FECHADE | ; _
SIS S : ; ORD. DE ~ ORD. DE SEREMI
i LA DENUNCIANTE DENUNCIADO: - ;i ey
NCIA ) : ' ST RESPUESTA - DE SAL :
lDEN%?CEIA. DENUNCI A e - F UEST/ DE SALUD
Darioleta
! Planta de Aridos
9-vIill-2018 | 19-01-2018 Sepulveda i N° 83, 15-02-2018 N° 299, 28-03-
Covadonga — Rio Nuble
Sandoval 2018
-VIII- Damaris Planta de Arid N° 299, 28-03-
s 19-01-2018 y A T| ?S N°® 84, 15-02-2018 299, 2608
2018 Rodriguez Bustos | Covadonga — Rio Nuble 2018
11-Vi- Noemi Rodriguez Planta de Aridos N°® 299, 28-03-
19-01-2018 | 8 e N° 85, 15-02-2018
2018 Bustos Covadonga — Rio Nuble 2018
12-Vill- . Planta de Aridos N° 299, 28-03-
19-01-2018 | Raul Pinilla Reyes Y N°86, 16-02-2018
2018 Covadonga — Rio Nuble 2018
13-VIlI- Pablo Arteaga Planta de Arid N° 299, 28-03-
19-01-2018 5 NS 1 N° 87, 16-02-2018 PR
2018 Arteaga Covadonga — Rio Nuble 2018
14-VIIl- Luis Ortega Planta de Aridos N° 299, 28-03-
19-01-2018 i S N°® 88, 16-02-2018
2018 Gajardo Covadonga — Rio Nuble 2018
15-VIII- Planta de Aridos N° 299, 28-03-
19-01-2018 | Ruth Israel Bustos i N° 89, 16-02-2018
2018 Covadonga — Rio Nuble 2018
16-VIII- Planta de Aridos N° 299, 28-03-
19-01-2018 | Maria Arce Mufioz o N°® 90, 16-02-2018
2018 Covadonga —Rio Nuble 2018
17-VIll- Barbara Jeldres Planta de Aridos N° 299, 28-03-
19-01-2018 e N° 91, 16-02-2018
2018 Jeldres Covadonga — Rio Nuble 2018
18-VIlI- Planta de Aridos N° 299, 28-03-
19-01-2018 | Ana Ortega Opazo o N° 92, 16-02-2018
2018 Covadonga — Rio Nuble 2018
21-VIll- Junta de Vecinos Planta de Aridos r N® 299, 28-03-
19-01-2018 o N® 93, 16-02-2018
2018 Santa Teresa Covadonga — Rio Nuble 2018
24-Vill- It Rodrigue Planta de Arid # -03-
19-01-2018 amar Rodriguez anta de f’l ?5 N° 98, 16-02-2018 N° 299, 28-03
2018 Bustos Covadonga — Rio Nuble 2018
355-RM- Distribuidora de Gas N° 2793, 22-11- N°® 2470, 16-05-
15-11-2017 | Rosa Moya Pardo )
2017 Nedigas 2017 2018
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-RM- Catalina N° 144, 18-01- N°® 1932, 13-04-
AR 16-11-2017 o = OK Market
2017 Fernandez Godoy 2018 2017
-RM- Cinthia O i N° 263, 30-01- N° 1454, 07-03-
BRUEMT L apapimgay | T e Carbometal S.A. 25,070
2017 Cordero 2018 2018
Daniela Becerra . N° 224, 24-01- N°® 1454, 07-03-
7-X111-2018 12-01-2018 Taller Mecanico
Bravo 2018 2018
Marcela Crestd N° 1454, 07-03-
9-XII-2018 | 08-01-2018 & Pub Insert Coin N° 54, 08-01-2018
Zelada 2018

Las referidas actividades constan en las Actas de

Inspecciéon Ambiental levantadas por funcionarios de las SEREMI de Salud, y sus datos fueron

registrados en las fichas que conforman los respectivos reportes técnicos. Estos documentos dan

cuenta de lo siguiente:

a)

b)

c)

d)

f)

Respecto a las denuncias ID N° 9-VIII-2018; 10-VI11-2018; 11-VIII-2018; 12-VI11-2018; 13-VIIl-
2018; 14-V111-2018; 15-VIII-2018; 16-VI11-2018; 17-VI11-2018; 18-VIII-2018; 21-VI1I-2018; y 24-
VI11-2018, consta en el Informe Técnico de Fiscalizacién Ambiental DFZ-2018-1798-VIII-NE,
que durante las actividades de fiscalizacion realizadas por personal de la Delegacion
Provincial Nuble de la SEREMI de Salud, no fue posible verificar los ruidos denunciados, por
cuanto al momento de la inspeccidn, no existié emision de ruidos desde el establecimiento
denunciado.

Respecto a la denuncia ID N® 355-RM-2017, consta en el Ord. N° 2470, de 2017, de la SEREMI
de Salud Metropolitana, que la denunciante sefiald -por via telefénica- que los ruidos
denunciados ya no se producian con la frecuencia e intensidad que motivaron su denuncia,
situacion que se corrobord en visita realizada el dia 8 de enero de 2018.

Respecto a la denuncia ID N°423-RM-2017, consta en el Ord. N° 1932, de 2017, de la SEREMI
de Salud Metropolitana, que la denunciante no presto la colaboracién requerida para la
realizacion de labores de fiscalizacidn, por lo que las mismas no pudieron ser llevadas a
cabo.

Respecto a la denuncia ID N° 431-RM-2017, consta en el Acta de Inspeccién Ambiental,
acompafiada en el Ord. N° 7078, de 2017, de la SEREMI de Salud Metropolitana, que no se
constatd el ruido denunciado al momento de la visita realizada el dia 28 de febrero de 2018.
Adicionalmente, segin lo que indicd la denunciante durante la visita, los ruidos que
fundaron la denuncia habrian disminuido.

Respecto a la denuncia ID N° 7-X111-2018, consta en el Ord. N° 1454, de 2018, de la SEREMI
de Salud Metropolitana, que la denunciante -por via telefénica- manifesté la intencién de
desistirse de su presentacion, dado que el problema que la originé habria dejado de

producirse.

Respecto a la denuncia ID N° 9-XI11I-2018, consta en el Ord. N° 1454, de 2018, de la SEREMI
de Salud Metropolitana, que la denunciante -por via telefédnica- manifesté la intencién de
desistirse de su presentacion.
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Cabe mencionar que, segun lo dispuesto en
el articulo 156 del Codigo Sanitario, personal del Servicio Nacional de Salud habilitado como
fiscalizador tendra el caracter de ministro de fe, por lo que los hechos. que consiguen en el
cumplimiento de sus funciones y que consten en el acta de fiscalizacién, constituyen presuncion de

veracidad

5° Que, tras la revision de los expedientes
previamente individualizados, las correspondientes oficinas regionales de la SMA concluyeron que
no es posible medir la fuente de ruido denunciada, solicitando a Fiscalia el archivo de las denuncias
individualizadas en la presente resolucion, en razén de no haber sido constatada infraccién al D.S.
N° 38/2011 por los hechos descritos en cada una de ellas.

6° Que, en consideracion a lo anteriormente
indicado, no resulta procedente que la SMA inicie un procedimiento sancionatorio en contra de las
fuentes individualizadas por las denuncias contenidas en las tablas de los puntos considerativos
tercero y cuarto, toda vez que no fue posible medir las emisiones de ruido denunciadas.

7° Que, como consecuencia de lo anterior, en
observancia al principio conclusivo enunciado en el articulo 8 de la ley N° 19.880, que establece
bases de los procedimientos administrativos que rigen los actos de los 6érganos de la administracion
del Estado, resulta necesario dictar un acto que se pronuncie respecto del fondo del asunto,
expresando la voluntad de la superintendencia en orden a poner término a los procedimientos
iniciados con las denuncias individualizadas con anterioridad.

8° Que, en atencion al principio de economia
procedimental, especificamente a lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 9 de la citada ley
19.880, y con el objeto de dar una tramitacién eficaz a las denuncias, fueron agrupadas en un mismo
acto todos los tramites que, por su naturaleza, admiten un impulso simultdneo.

RESUELVO:

L ARCHIVESE, en virtud del principio
conclusivo, contenido en el articulo 8 de la ley N° 19.880, las denuncias individualizadas en las tablas
indicadas por los puntos considerativos tercero y cuarto de la presente resolucion, en razén de que
-pese a estar frente a una denuncia seria y con mérito suficiente para ser admitida a tramitacion por
esta superintendencia- no fue posible realizar las respectivas mediciones, no constatandose, por
consiguiente, infraccién al D.S. N° 38/2011.

Lo anterior, sin perjuicio que, en razén de
nuevos antecedentes, esta institucién pueda analizar nuevamente el mérito de iniciar una eventual
investigacion conducente al inicio de un procedimiento sancionatorio en contra de los
establecimientos denunciados.

Il. TENGASE PRESENTE que, de conformidad a
lo dispuesto en el Parrafo 4° del Titulo 11l de la LOSMA, en contra de la presente resolucién procede
el reclamo de ilegalidad ante el Tribunal Ambiental, dentro del plazo de quince dias habiles, contado
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gue resulten procedentes.

1. DEJASE CONSTANCIA que el acceso al
expediente de la presente denuncia podra ser solicitado durante el horario de atencién de publico
en la oficina regional correspondiente de esta superintendencia. Adicionalmente, la presente
resolucion se encuentra disponible en el portal de Gobierno Transparente de la Superintendencia
del Medio Ambiente, conjuntamente a todos los documentos en ella individualizados.

ARCHIVESE, SE, COMUNIQUESE Y NOTIFIQUESE.

Notificacién por carta certificada:

- Sr.Boris Chamorro Rebolledo, Alcalde de la llustre Municipalidad de Coronel, Calle Los Notros N* 1489, comuna
de Coronel, Region del Biobio.

- Sr.Franco Lafuente Martinez, Calle Inés Solari N® 2545, comuna de Iquique, Region de Tarapaca.

- Sra. Alicia Alfaro Rojas, Calle Chacabuco N° 177, comuna de Copiapd, Regién de Atacama.

- Sra. Darioleta Jimena Septlveda, Pasaje 6, Casa N° 283, Villa Don Martin 2, Barrio Parque Lantafio, comuna de
Chillan, Regién de Nuble.

X Sra. Damaris Rodriguez Bustos, Calle Francisco de Miranda, Block 2, Departamento 307, Villa Los Libertadores,

comuna de San Carlos, Regién de Nuble.

- Sra. Noemi Rodriguez Bustos, Calle Francisco de Miranda, Block 2, Departamento 307, Villa los Libertadores,
comuna de San Carlos, Regién de Nuble.

- Sr.Raul Pinilla Reyes, Calle Francisco de Miranda, Block 2, Departamento 307, Villa los Libertadores, comuna de
San Carlos, Regién de Nuble.

- Sr. Pablo Arteaga Arteaga, Calle Francisco de Miranda, Block 2, Departamento 307, Villa los Libertadores,
comuna de San Carlos, Regién de Nuble.

= Sr. Luis Ortega Guajardo, Calle Francisco de Miranda, Block 2, Departamento 307, Villa los Libertadores, comuna
de San Carlos, Regién de Nuble.

- Sra. Ruth Rodriguez Bustos, Calle Francisco de Miranda, Block 2, Departamento 307, Villa los Libertadores,
comuna de San Carlos, Regién de Nuble.

- Sra. Maria Arce Mufioz, Calle Francisco de Miranda, Block 2, Departamento 307, Villa los Libertadores, comuna
de San Carlos, Regién de Nuble.

- Sra. Barbara Jeldres Jeldres, Calle Francisco de Miranda, Block 2, Departamento 307, Villa los Libertadores,
comuna de San Carlos, Regién de Nuble.

- Sra. Ana Arteaga Opazo, Calle Francisco de Miranda, Block 2, Departamento 307, Villa los Libertadores, comuna
de San Carlos, Regidn de Nuble.

- Sres. Junta de Vecinos Santa Teresa, Calle Francisco de Miranda, Block 2, Departamento 307, Villa los
Libertadores, comuna de San Carlos, Regién de Nuble.

4 Sr. ltamar Rodriguez Bustos, Calle Francisco de Miranda, Block 2, Departamento 307, Villa los Libertadores,
comuna de San Carlos, Region de Nuble.
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- Sra. Rosa Moya Pardo, Calle Berna N° 6769, paradero 18 de Gran Avenida, comuna de La Cisterna, Region
Metropolitana.

- Sra. Catalina Fernindez Godoy, Calle Luis Rodriguez Velasco N° 4684, comuna de Las Condes, Region
Metropolitana.

- Sra. Cinthia Ormefio Cordero, Calle Matucana N° 876, Depto. F, comuna de Quinta Normal, Regién
Metropolitana.

- Sra. Daniela Becerra Bravo, Calle Los Andes N° 3834, comuna de Quinta Normal, Regién Metropolitana.
Sra. Marcela Crestd Zelada, Calle José Domingo Cafias N° 2402, comuna de Nufioa, Region Metropolitana.

C.C.
- Divisién de Sancién y Cumplimiento, Superintendencia del Medio Ambiente.
- Division de Fiscalizacion, Superintendencia del Medio Ambiente,
- Fiscalia, Superintendencia del Medio Ambiente.
- Oficina Regional Metropolitana, Superintendencia del Medio Ambiente.
- Oficina Regional del Biobio, Superintendencia del Medio Ambiente.
- Oficina Regional de Atacama, Superintendencia del Medio Ambiente.
- Oficina Regional de Tarapaca, Superintendencia del Medio Ambiente.
- Oficina Regional de Nuble, Superintendencia del Medio Ambiente.
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IDDOC 847089

ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE CORONEL v
DIRECCION DE MEDIO AMBIENTE ASEO Y ORNATO
DEPARTAMENTO DE MEDIO AMBIENTE

ORD.OFIC.(ALC.) N2 1098/2017.-
ANT.: No hay

MAT.: Solicita realizar fiscalizacion a
empresa que se indica.

CORONEL, 10 de Agosto del 2017.

DE: ALCALDE DE LA COMUNA DE CORONEL

A: SRA. EMELINA ZAMORANO AVALOS
JEFA REGIONAL SUPERINTENDENCIA DE MEDIOAMBIENTE.

Junto con saludarla muy cordialmente, informo a usted lo siguiente:

En parte del sector del fundo El Manco, que comprende el terreno donde se
emplazan el proyecto “Instalacion Planta de Astillado Coronel” perteneciente a Compaiiia
Puerto Coronel y con Resolucién de Calificacion Ambiental Favorable (RCA N2 007 del 14
de enero del 2011), se ubican dos propiedades, en las cuales habitan 8 familias. Estas, se
han acercado a la Municipalidad a exponer diversos problemas que los afectan y se
relacionan directamente al funcionamiento de dicha empresa.

Los vecinos nos exponen diversos problemas a la salud a nivel respiratorio, por la
gran cantidad de emisiones que provienen del material que se encuentra en la cancha de
acopio, como también, por los que se producen por el transito de camiones y maquinaria
pesada, los cuales llegan directamente a sus viviendas, ya que no existe ninguna barrera
gue minimice o contenga el material en suspensién. Por otro lado, presentan problemas
producto de los ruidos que se generan con el funcionamiento de la astilladora y
reastilladora.

Es por esto que solicito a usted, tenga a bien realizar una fiscalizacién para
comprobar el cumplimiento a la RCA antes mencionada.

Sin otro particular, se despide atentamente.

(/

BCHR/CPG/ /k@ﬂ. |
Distribucidn: A,
La Indicada c
Archivo (3)

----- CHAMORRO REBOLLEDO
ALCALDE S
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ORD.OBB.N°: 0280

ANT.: Oficio ORD (ALC) N° 1098/2017 que remite
Denuncia ante la Superintendencia del
Medio Ambiente, con fecha 30 de Agosto de
2017.

MAT.: Informa sobre denuncia que indicay solicita
antecedentes.

Concepcidn, Septiembre 21 de 2017

DE : SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

A : SR.BORIS CHAMORRO REBOLLEDO
ALCALDE
ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE CORONEL

De nuestra consideracion:

Junto con saludarlo, por medio del documento referido en el ANT., esta
Superintendencia ha tomado conocimiento de su solicitud, relacionada con las emisiones de ruido por el
funcionamiento de la Planta de Astillado Coronel, de la empresa COALA INDUSTRIAL LTDA. (RUT 77.685.380-
1), la cual ha sido incorporada en nuestro sistema con el ID 124-VI11-2017.

Que de acuerdo a nuestras competencias, puedo informar a Ud. gue hemos iniciado
una revision de los compromisos asociados a la RCA N° 007/2011 de CEA Biobio, que incluira fiscalizaciones
en terreno y examen de informacion, en el marco de las actividades de fiscalizacién de RCA programadas por
la SMA para el afio 2017.

Una vez finalizada esta etapa investigativa, los antecedentes y resultados de dicha investigacion seran
comunicados a vuestro municipio, pasando dicho expediente a ser publico, siendo publicado en la pagina de
la Superintendencia del Medio Ambiente, www.sma.gob.cl, a través de nuestro portal SNIFA.

Complementando lo anterior, quisiéramos por este medio solicitar los datos de las
personas naturales o juridicas que se encuentran afectadas, por cuanto en su oficio Ordinario (ALC) N°
1098/2017, solo indica la existencia de 8 familias, sin individualizarlas con nombre vy RUN, sefialar su direccidn
postal, nimero de teléfono de contacto u otro medio para poder localizarlos. Es importante que vuestro
municipio remita esta informacién, pues corresponde a la informacién minima requerida para admitir una
denuncia ante esta Superintendencia.

Otro elemento que queremos resaltar, y que vuestro municipio conoce muy bien por
cuanto fue comunicado en su oportunidad al Comité Técnico, es que el proyecto “Instalacién Planta de
Astillado Coronel”, cuya RCA es la N° 007/2011 de la CEA Biobio, y que cuenta con el ID SEIA N° 4740380,
cambid de titular en Agosto 18 de 2011, mediante la Resolucién Exenta 190/2011 del SEA Biobio, quedando
como titular la empresa COALA INDUSTRIAL LTDA.

Adicionalmente, las canchas de acopio de astillas, pertenecen a la empresa
Compaiiia Puerto de Coronel S.A., empresa portuaria que se encuentra con Programa de Cumplimiento
aprobado por esta Superintendencia, por cargos formulados durante el afio 2016, que incluyeron la
operacién de un terminal de camiones y carga denominado ANTEPUERTO DE CPC sin contar con autorizacién
ambiental.

Superintendencia del Medio Ambiente ~ Gobierno de Chile
Av. Arturo Prat N° 390, Piso 16, Oficina 1606, Concepcidn/ oficina.bicbio@sma.gob.cl/ www.sma.gob.cl
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Por tal motivo, por tratarse las emisiones atmosféricas de material particulado (acopio de astillas, transito de
camiones y maquinaria pesada) de una materia que no cuenta con calificacién ambiental, corresponde a la
SEREMI de Salud del Biobio la investigacién de tal aspecto, bajo la figura del Decreto Supremo N° 144/1961
del MINSAL.

Sin otro particular, les saluda atentamente

7z
/S % ,
g 2 %,n
' = OFICINA REGIONAL aé‘/)’l
w m
e Bi0 BIO

INA ZAMORANO AVALOS
fefa Oficina Regional del Biobio
erintendencia del Medio Ambiente

'®
%fimo

D)
Distribucién:
- Sr. Boris Chamorro Rebolledo, Alcalde de la llustre Municipalidad de Coronel,
Calle Los Notros N° 1489, comuna de Coronel, ciudad del Gran Concepcién,
Regién del Biobio.

Qj

/ -
X

JPG

C.C.:
- Oficina Regional del Biobio de la SMA.
- Expediente SIPROS 124-VIlI-2017
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Superintendencia del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

ACTA DE INSPECCION AMBIENTAL

(FORMATO DE ACTA PARA NORMAS DE EMISION Y PLANES DE PREVENCION Y/O DESCONTAMINACION AMBIENTAL)

" 1. ANTECEDENTES

1.1 Fecha de Inspeccién:Aﬁ K (2- 204]_ 1.2 Hora de inicio: /1 b 03' 1.3 Hora de término: A 105

1.4 Identificacién de la actividad, proyecto o fuente fiscalizada:

ASI=PueeTo CoTenzDoRes \ Q eane\ss CH axaon E\ MAN co

1.5 Ubicacidn de la actividad, proyecto o fuente fiscalizada: Comuna: Region:

lvta A0 ¥u 19 %'i?AssCmmsL Coﬂwa’L Ae e
Coordenada Norte (WGS84): S8 qq ‘5}3 Coordenada Este (WGS84): Lb 6 7__}.{.’ Huso: 19S5 1857)§_

1.6 Titular de la actividad, proyecto o fuente fiscalizada: Domicilio Titular (para notificacién por correo certificado):

Con®siia Pozeers 3£ Cotomzl A . Ay, Carlos Peats we 1O |, Goronel
RUToRUN:}q 8lS 330_3 Teléfono: "“‘7-47-1100 Correo electrénico:

1.7 Encargado o responsable de la actlwdad proyecto o fuente fiscalizada durante la Inspeccién:

(ReMod TyTalior , No SE azQUINSd Parsasida )r?m\a-pn

RUT o RUN: — Teléfono: Correo electrénico: ——

—

————

2. MOTIVO DE LA ACTIVIDAD DE FISCALIZACION

2.1 Programada 2.2ﬁ_No programada Denuncia:ﬁ_ Oficio:
v
. Plan de Prevencion y/o Descontaminacién

Norma de Emisién 12 : .)0 e o
2.3 Instrumento(s) de Gestién| D-S- 3%/ 20\ DS.N°_/___ DS.N°_/___ DS.N°_/___
Ambiental fiscalizado(s): Otros Instrumentos ( N° de Resolucién / Afio / Organismo)

No
N NN o M
. Tipo N° Afio Organismo emisor

2.4 Otrofs) Instrumento(s): Tipo N° Afio Organismo emisor

2.5 Objeto de la Inspeccién m)ww I NRDS 20 UlULsADAS nJC.S'e'T‘DQAﬁ

Ambiental: £ UonA(ko }_\ uQ.}JO .
3. ASPECTOS RELATIVOS A LA g;;cucuém DE LA FISCALIZACION
3.1 Existi6 oposicién 3.2 Se solicité auxilio de| 3.3 Existio Colaboracién por parte de los flscallzados
al ingreso: la fuerza publica: (En caso de ser negativo, se deben fundamentar los hechos en Observaciones)

S|_No$ S|__Nof si____No_)=

”SERVAC!ONES (act’tvidades pendientes, documentos solicitados y/o entregados, imprevistos, otras observacmnes)

cokwwa\w We TuZ (L:Qusnsba Fol CosSPedz A Wcssusr
B NS WO ALOR EDADARS | LD s;CT‘éﬂAor\. Ny |u$1A\Ac.\=u2$ w b

Ut

I5 FtSCAUZARES (Comenzando el listado con el encargado de las actividades de Inspeccién Ambiental)

Nombre (Nombre, Apellidos) Organismo (s)

Joad Xanhe GoadzoW sm/ T 7 R
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7. RECEPCION DEL ACTA Y FIRMA ENCARGADO ACTIVIDAD FISCALIZADA
7.1 El Encargado o Responsable de | 7.2 En caso de que el Acta no haya sido recepcionada, indique el motivo:

la Actividad, Proyecto o Fuente|Ausencia del Encargado )Q Negacién de Recepcioén
Fiscalizada acogi6 copia del Acta:

Sl NO by <) ; -
L Constancia en caso d7N\egacnon (Detallar las circunstancias y/o acontecimientos ocurridos):
~~r OFL MeA
Firma encargado actividad: %\;}ﬁ% Wt ‘-’l;;’?,\
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REPORTE TECNICO DECRETO SUPREMO N°38/11 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE
Establece Norma de Emision de Ruidos Generados por Fuentes que Indica

FICHA DE INFORMACION DE MEDICION DE RUIDO

IDENTIFICACION DE LA FUENTE EMISORA DE RUIDO

Nombre o razén social

COMPANIA PUERTO DE CORONEL S.A.
(ANTEPUERTO SECTOR EL MANCO)

RUT

79.895.330-3

Direccion proyecto

RUTA 160 KM 29 SECTOR BY PASS CORONEL-EL MANCO

Comuna

CORONEL

Nombre de Zona de
emplazamiento (segun IPT

ZAP-3 (ZONA DE ACTIVIDADES PRODUCTIVAS 3,
sector FUNDO EL MANCO segun PRC de Coronel de 2013 vigente)

vigente)
Datum WGS84 Huso 18
Coordenada Norte 5899373 Coordenada Este 666274

CARACTERIZACION DE LA FUENTE EMISORA DE RUIDO

Actividad Productiva [ ] Industrial [] Agricola [ ] Extraccién [ ]otro
Actividad Comercial [] Restaurant [ ] Taller Mecénico [ ] Local Comercial [ ] otro
Actividad Esparcimiento ] Discoteca [ ] Recinto Deportivo [] cultura [ ] otro
Actividad de Servicio [_] Religioso [ ] salud [] comunitario [] otro
Infraestructura Transporte | [_] Terminal [ ] Taller de Transporte | [_] Estacién Intermedia Otro
Infraestructura Sanitaria | [ | Planta de Tratamiento | [_| Relleno Sanitario ] IDr;:'Eglsjic?opnde []otro
Infraestructura Energética | [] Generadora [] Distribucién Eléctrica | [_] Comunicaciones [ ]otro
Faena Constructiva [] Construccién [ ] bemolicién [ ] Reparacién [ ] otro

Otro (Especificar) Terminal de carga para Contenedores, carga en graneles y camiones de transporte
I INSTRUMENTAL DE MEDICION J
Identificacion sonometro
Marca CIRRUS Modelo CR-162B N° serie G066145

Fecha de emisidn Certificado de Calibracion 28-10-2016
Numero de Certificado de Calibracion SON20160068
Identificacion calibrador
Marca CIRRUS Modelo CR514 [N" serie | 64891
Fecha de emision Certificado de Calibracién 25-10-2016
Nidmero de Certificado de Calibracién e, CAL20160092
Ponderacién en frecuencia A pe ﬁwﬂd}?@poral I L
v . P P -gs.

Verificacion de Calibracion s :3, [ No
en Terreno = z‘;
Se deberd adjuntar Certificado de Calibracion Periddica Vigente p é‘@a : f—;

T =

S,
BiO - BiO
/ Pagina



REPORTE TECNICO DECRETO SUPREMO N°38/11 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE
Establece Norma de Emisién de Ruidos Generados por Fuentes que Indica

FICHA DE INFORMACION DE MEDICION DE RUIDO

IDENTIFICACION DEL RECEPTOR DE RUIDO

Receptor N° 1

Calle RUTA 160 KM 29 SECTOR BY PASS CORONEL
Ntmero KM 29

Comuna CORONEL

Datum WGS84 Huso 18
Coordenada Norte 5899726 Coordenada Este 665949

Nombre de Zona de

i , ZAP-3 (Zona de Actividades Productivas 3,
emplazamiento (segtn IPT

sector Fundo El Manco, segtiin PRC de Coronel de 2013 vigente).

vigente)

N° de Certificado de N/A

Informaciones Previas*

Zonificacion DS N° 38/11

MMA / L] 1 (] I 0w [ ] Rural

* Adjuntar Certificado de Informaciones Previas (Si corresponde, segun consideraciones de Art. 8%, D.S. N° 38/11 MMA)

IDENTIFICACION DE LA MEDICION EN RECEPTOR DE RUIDO

Fecha medicion 19-12-2017

Hora inicio medicién 12:40

Hora término medicion 17:00

Periodo de medicién 7:00a21:00 h []21:00a7:00 h

Lugar de medicidn [] Medicién Interna Medicién Externa
esc.rl.p'cnon o afde Exterior casa habitacién (exterior)

medicidn

Condiciones de ventana (en [] Ventana Abierta [] Ventana Cerrada

caso de medicién interna)

Trafico vehicular intenso por RUTA 160, tanto de vehiculos de carga, como

vehiculos livianos y de transporte de pasajeros
Velocidad de

vien;co [m/s]

Identificacion ruido de fondo

1,5 (226° SW)

Temperatura [°C] 24 Humedad [%] \60°
\

Juan Pablo Granzow C.
FISCALIZAD EGIONAL

Nombre y firma profesional de
A-OBB

terreno o Inspector Ambiental (1A} /}”’ .

Institucién, Empresa o Entidad A

Técnica de Fiscalizacion SUPERINTEDENCIA DELg;é DIO AM REGIONAL DEL BIOBIO
B ®ema s g o

Ambiental (ETFA) e

Nota:

* Se podrdn incluir fotografias del punto donde se ubique el sondmetro'paca rec
o Los datos de Temperatura, Humedad Relativa y Velocidad de viento, corresponderd para mediciones realizadas en el exterior.

Pagina Z_ d&




REPORTE TECNICO DECRETO SUPREMO N°38/11 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE
Establece Norma de Emision de Ruidos Generados por Fuentes que Indica

FICHA DE INFORMACION DE MEDICION DE RUIDO

] croquis

Imagen Satelital

Cia. Puerto

¥
ANTEPUERTO CPC

de Coronel

2 Containers

Leyenda
® Elemerto 1
#  Elementd 2

400m

Origen de la imagen Satelital

Google Earth (elaboracion propia)

Escala de la imagen Satelital

en imagen

LEYENDA DE CROQUIS O IMAGEN UTILIZADA

Datum | WGS84 Huso 18
Fuentes Receptores
Simbolo Nombre Coordenadas Simbolo Nombre Coordenadas
N 5899373 N 5899726
EEpringipa] || oPUEra.E RE1 Receptor 1
Manco E 666274 E 665949
N
A RE2 Receptor 2
E E
b RE3 Receptor 3 B
E E
N RE4 Receptor 4 b
E E
N
k. RES5 eptor 5
E s E
x,%\—‘ -
n ﬁ‘éy R\ﬁ Recepfo:?}éﬂ N
E //\ % E
Se podrdn adjuntar fotografias, considerando como méximo un{ {Q por fuent‘%\),g%@‘og@w por.lugar de medicion.

224




REPORTE TECNICO DECRETO SUPREMO N°38/11 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE
Establece Norma de Emisidn de Ruidos Generados por Fuentes que Indica

FLAN REGULADOR COMUNAL DE CORCMEL

ZONA DE ACTIVIDADES PRODUCTIVAS 3, ZAP-3

NORMAS DE USOS DE SUELO
| TIPODE USO Permitides - Prohibidos
HABITACIONAL Frodubidos
ACTIVIDADES PRODUCTIVAS
§ inofensiva .
g’;f;z = Molesta ¥ FParmifidos
Talleres Peligrosa Prohibidos
EQUIPAMIENTO
CIENTIFICO Frokibidos
COMERCIO Frohibldes. sxcepto Estadonss o centros de servin sulomotor v Reslawandes
CULTO Y CULTURA Probubidos
DEPORTE Permitidos
EDUCACION Prohitidos. excepin Establecimenios de BEducaciin Téons v Dot de papecdacidn
ESPARCIMIENTO Probibidos
| SALUD Frohibidos, exceplc Polidinions
Pepmitidos, swcepto Cdrosles. Centos de detenmdn Caabos de mismadidn prwsons,
SEQUSIAD Conlros de ;}fz‘m{z{}rs de ibertad %
SERVICIOS Parmifidos
SOCIAL Prohabidos
INFRAESTRUCTURA
DE TRANSPORTE Parmifides, sxoapt reoinfos marilimos o porfuariog v recinlos asropoely
Permifidos. Exceplo Rellenos Santtancs, Verlederos, botaderas, almacenamis s de
SANITARIA Cerizas, Plnlas de balamiento de residucs indus oy Estacones ¢ e
frarsferencia de residucs
ENERGETICA Fammifidos. axoepto Centiales de Gansrasidn de Erergla
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REPORTE TECNICO DECRETO SUPREMO N°38/11 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE
Establece Norma de Emision de Ruidos Generados por Fuentes que Indica

FICHA DE INFORMACION DE MEDICION DE RUIDO

REGISTRO DE MEDICION DE RUIDO DE FUENTE EMISORA

Identificacion Receptor N° 1
["] Medicién Interna (tres puntos) Medicién externa (un punto)
NPSeq NPSmin NPSmax
59,2 —» 55,3 . 64,1
Punto 1 60,7 ————p 511 » 68,2
60 —» 55,1 > 64,7
NPSeq NPSmin NPSmax
_ —»
Punto 2 —> —P
e —_—
FERVE MEO/G
NPSeq NPSmin NPSmax i{g""?’
j <=
i=
R
Punto 3 —— —* %'\'93}

REGISTRO DE RUIDO DE FONDO

Ruido de fondo afecta _
la medicién =l [ no
Fecha: 19-12-2017 Hora: |16:20 a16:30
5' 10' 15' 20' 25 30'
NPSeq 60,2 61,8

Observaciones:
Ruido de Fondo generado por efecto de trafico vehicular pesado e intenso, si afecta la medicién
enmascarando la FF. Receptores en Zona lll. Trafico vehicular se caracteriza por ser Lineal,
fluctuante e imprevisto. Medicion de Ruido de Fondo considerd trafico vehicular. 3

—
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REPORTE TECNICO DECRETO SUPREMO N°38/11 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE
Establece Norma de Emisién de Ruidos Generados por Fuentes que Indica

FICHA DE EVALUACION DE NIVELES DE RUIDO

Informacion del Receptor
r Mayer Identificacion del 1
°
NPSeq 59,2 > 59,2 Receptor N
Npsmax | 64,1 1 59,1 U Indicar Condiciones
NPSméx - 5 Mayor Medicién Exterior
NPseq | 60,7 > 63,2 [P Ventana No Aplica
Punto 1 A =
npsmax | 68,2 P 63,2 | Modelacion ISO 9613
NPSmax - 5 Mayor No
NPSeq 60 _, » 60 )
Npsmax | 64,7 59,7
= NPSmax - 5 Mayor
B> - >
NPSeq - d
Promedio + N PC
NPSmax - Bd - B Correccion ventana Suma + Correccion
Ruido de Fond.
NPSmax - 5 Mayor Promedio(*) Suma wige de rance
NPSeq - > - » 61 [ 61 T Pl HHH
Punto 2 7y : T
NPSmax - ™ - r : : :
< 1 1
NPSmax - 5 Mayor . :
NPSeq - > - —> O : Med- Nula
- 1 ——
NPSmax = —> - - Correccxn il : Correccién RuAido de fondo
- |
- NPSmdx - 5 Mayor : q |
] ! ) N N
NPSeq = > - — Liigar FE——— * Diferencia  Correccién
" | 10 o mas 0 dB(A)
NPSm3 - - _ ] Exterior 0dB(A) 1 P 6a 9 ~148(A)
max Interior g a5 -535((:))
. V. Abi 5 dB(A . . =
NPSmax - 5 Mayor sk mdéd) anen:nc:a P e .
. B ! I
- NPSeq - & - o 1 1
Punto 3 _J : :
NPSmax - - v 1
1
NPSmax - 5 Mayor Correcci6n ventana 1
1
- P - I
NPSeq J LS O| i
1
- 1
L NPSmax - ™ i ! RUIDO DE FONDO
NPSméx - 5 L 1
max v :
62 > 62 - > 62

NPSeq Ruido fondo(*)

(*) Aproximar a nlimeros enteros %
]
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REPORTE TECNICO DECRETO SUPREMO N°38/11 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE
Establece Norma de Emisién de Ruidos Generados por Fuentes que Indica

FICHA DE EVALUACION DE NIVELES DE RUIDO

TABLA DE EVALUACION
5 Ruido de o Periodo o Estado (supera/No
Receptor N° | NPC [dBA] Fondo [dBA] ZonaDSN38 | -~ Iockime | Limite [dBA] ki
gl NULO 62 11 Diurno 65 NULO
OBSERVACIONES

Durante las mediciones diurnas, se realizaron mediciones con trafico vehicular las que afectaron los NPS.

Los resultados corresponden a las operaciones del ANTEPUERTO CPC.

El Ruido de Fondo en horario diurno interfiere con las mediciones externas.
Todas las mediciones fueron diurnas, entre las 16:00 y 17:05 PM del 19-12-2017. Ruido de Fondo se midid a las
16:20 vy considerd el trafico vehicular. El ruido emitido por el Antepuerto, si bien era fluctuante pues dependia de
la accidn realizada, fue continuo (movimiento de maquinas).

ANEXOS
N° Descripcion
1 Certificado de calibracién de sonémetro
2 Certificado de_calibracién de calibrador
zJ \ - \\f%ﬂﬁ%
AN S T,
k AR A A A
3 wr ‘ =
RESPONSA‘ LE DEL REPORTE }q;lenar sél&\ETFA) ‘i F;g& ;i:g ?.3;,?: = f
Fecha del reporte /' no aplic v TVl N
] B' - 77 3
Nombre Representante Lega \ —" o aplica \ ‘U -BIo V4
- — —
Firma Representante Legal no aplica B
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LABCAL - ISP

Laboratorio de Calibracion Acustica. Instituto de Salud Publica de Chile.

CERTIFICADO DE CALIBRACION PERIODICA

Codigo: SON20160068
Pagina 1 de 6 paginas

FABRICANTE SONOMETRO : CIRRUS

MODELO SONOMETRO : CR:162B

NUMERO SERIE SONOMETRO : G 066145

MARCA MICROFONO : CIRRUS

MODELO MICROFONO : MK215

NUMERO SERIE MICROFONO : 118138

FECHA CALIBRACION : 28/10/2016

CLIENTE : SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE.

Hernan Fontecilla Garcia.
Técnico de calibracion

Juan Carlos Valenzuela lilanes
Director Técnico

—

La incertidumbre expandida de medida se ha obtenido multiplicando la incertidumbre tipica de medicién por el factor de cobertura k=2 que, para una
distribucién normal, corresponde a una probabilidad de cobertura de aproximadamente el 95%.

Anexo a este Certificado de Calibracién se adjuntan los valores nominales de los resultados de la calibracion, junto con las tolerancias estabiecidas en
la especificacion metrolégica aplicada. Se incluye ademas, una tabla resumen con el resultado de contrastar dichas tolerancias con los resultados,
teniendo en cuenta la incertidumbre de medida. La tabla no supone la conformidad del instrumento con respecto a la especificacion metrologica, tan
sélo con los apartados de dicha especificacién metrologica.

Los resultados se refieren al momento y condiciones en que se realizaron las mediciones, aplicando Unicamente al instrumento sometido a ensayo.
Este Informe no podra ser reproducido parcialmente sin la aprobacion por escrito del laboratorio que lo expide.

Laboratorio de Calibracion Acustica. Instituto de Salud Pablica de Chile
Marathon 1000 — Nufioa — Santiago — Chile.
Tel.: (56 —2) 2575 55 61.

www.ispch.cl



Codigo: SON20160068
Péagina 2 de 6 paginas

= CONDICIONES AMBIENTALES DE MEDIDA:
T =23°C £3°C/H.R. =50% £ 20% / P = 95kPa + 10kPa

= CONDICIONES AMBIENTALES DE REFERENCIA:
T=23°C /HR.=50%/P=101.325kPa

= PROCEDIMIENTO DE CALIBRACION:
IT-512.03-005 de acuerdo a Norma IEC 61672-3:2006 de Sonometros.

= ESPECIFICACION METROLOGICA APLICADA:
Las tolerancias aplicadas son Tas establecidas en la Norma IEC 61672-3:2006 de Sonometros. Dichas tolerancias son las indicadas para un
grado de precision del instrumento Clase 2.

= PATRONES UTILIZADOS EN LA CALIBRACION:
Los patrones utilizados garantizan su trazabilidad a través de Laboratorios nacionales acreditados por el INN o por Laboratorios
internacionales acreditados por cualquiera de los organismos de acreditacion firmantes de acuerdo EAL — Calibracion. La trazabilidad de las
medidas efectuadas se refiere a nuestros patrones de referencia calibrados periodicamente con los patrones de los laboratorios de Briel &
Kjaer.

=  RESUMEN DE RESULTADOS:

Apartado de la especificacion metrolégica Resultad
(Ref. IEC 61672-3:2006) 0
Indicacién a la frecuencia de comprobacion de fa calibracién (Apartado 9) POSITIVO
Ponderacidn frecuencial con sefales actsticas Ponderacién frecuencial A N/A
(Apartado 11) Ponderacién frecuencial C POSITIVO
Ponderacion frecuencial A POSITIVO
Ponderacion frecuencial con sefiales eléctricas Ponderaci6n frecuencial C POSITIVO
(Apartado 12) Ponderacion frecuencial lineal N/A
Ponderacién frecuencial Z POSITIVO
Ponderaciones temporales y frecuenciales a 1 kHz Ponderaciones frecuenciales POSITIVO
(Apartado 13) Ponderaciones temporales POSITIVO
Linealidad de nivel en el margen de nivel de referencia (Apartado 14) POSITIVO
Linealidad de nivel incluyendo el selector de margenes de nivel (Apartado 15) N/A
Ponderacién temporal Fast POSITIVO
HIESESTA QTR HeTans Ponderacion temporal Slow POSITIVO
(Apartado 16) |
| Nivel promediado en el tiempo POSITIVO
Nivel de sonido con ponderacién C de pico (Apartado 17) POSITIVO
Indicacién de sobrecarga (Apartado 18) NEGATIVO
= Resultado POSITIVO significa que el instrumento cumple con la especificacion metrologica aplicada.
= Resultado NEGATIVO significa que el instrumento no cumple con la especificacion metroldgica aplicada.
= Resultado N/A significa que el ensayo no es aplicable al instrumento.
= INSTRUMENTACION UTILIZADA PARA LA CALIBRACION
; i CERTIFICADO DE
INSTRUMENTO MARCA MODELO N° SERIE CALIBRACION CALIBRADO POR
Generador de funciones | STANDFORD DS360 88431 2016-3605 DTS
Generador 4 - BRUEL&KJAER North
. 4 E 42 92339 CAS-140788-X5Y9G2-902 :
Multifrecuencia BRUEL& KISER 29 i 3 America Inc.
UNIVERSIDAD DE
Multimetro Digital ’?EG(?;I';:\J%TLOGIES 3458A MY45044808 D-K-15155-01-00 CONCEPCION
Modulo de presion ALMEMO FD A612-SA | 9040332 D-K-15211-01-00 ENAER
Barométrica
Termohigrometro ALMEMO FH A646-E1 09070450 D-K-15211-01-00 ENAER

Laboratorio de Calibracién Acistica. Instituto de Salud Publica de Chile

Marathén 1000 — Nufioa — Santiago — Chile.

Tel.: (56-2) 2575 55 61.

pch.cl
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INDICACION A LA FRECUENCIA DE CALIBRACION

NPA Frecuencia Ponderacion Correccion  Ajustado  Nivel Nivel Desviacion U Tolerancia Tolerancia
aplicado (Hz) Frecuencial (dB) Leido Esperado (dB) (dB)  positiva negativa
(dB) (dB) (dB) (dB) (dB) {dB)
93.92 1000 0 0 NO 93.85 93.92 -0.07 0.20 1.4 -1.4
93.92 1000 0 0 Si 93.70 93.92 -0.22 0.16 1.4 -1.4

PONDERACION FRECUENCIAL ACUSTICA

Ponderacién Frecuencial C

NPA Frecuencia Ponderacion Correccion  Nivel Nivel Desviacion 8] Tolerancia Tolerancia
aplicado {Hz) Frecuencial (dB) Leido Esperado (dB) (dB)  positiva negativa

(dB) (dB) (dB) (dB) (dB) (dB)
93.98 63 -0.8 0 93.25 92.96 0.29 0.22 2.5 -2.5
93.93 125 -0.2 0 93.80 93.51 0.29 0.19 2 -2
9391 250 0 0 93.90 93.69 0.21 0.19 1.9 -1.9
9391 500 0 0 93.85 93.69 0.16 0.22 1.9 -1.9
93.92 1000 0 0 93.70 - - - - -
93.93 2000 -0.2 0.4 92.95 93.11 -0.16 0.22 2.6 -2.6
93.91 4000 -0.8 1.3 90.85 91.59 -0.74 0.22 3.6 -3.6
94.02 8000 -3 3.7 86.55 87.10 -0.55 0.22 5.6 -5.6

PONDERACION FRECUENCIAL

Ponderacion Frecuencial A

NPA Frecuencia Ponderacion Correccién  Nivel Nivel Desviacion U Tolerancia Tolerancia
aplicado (Hz) Frecuencial  (eléctrica) Leido Esperado (dB) (dB) positiva negativa
(dB) (dB) (dB) (dB) (dB) (dB) (dB)

121.20 63 -26.2 0 95.30 95.00 0.30 0.16 25 -2.5
111.10 125 -16.1 0 95.30 95.00 0.30 0.16 2 -2
103.60 250 -8.6 0 95.20 95.00 0.20 0.16 1.9 -1.9
98.20 500 -3.2 0 95.10 95.00 0.10 0.16 1.9 -1.9

95.00 1000 0 0 95.00 - - - - -

93.80 2000 1.2 0 94.80 95.00 -0.20 0.16 2.6 -2.6
94.00 4000 I 0 94.60 95.00 -0.40 0.16 3.6 -3.6
96.10 8000 1.1 0 94.50 95.00 -0.50 0.16 56 -5.6

Ponderaciéon Frecuencial C

NPA Frecuencia Ponderacion  Correccién  Nivel Nivel Desviacion U Tolerancia  Tolerancia
aplicado (Hz) Frecuencial  (eléctrica) Leido Esperado (dB) {dB) positiva negativa

(dB) (dB) (dB) (dB) (dB) (dB) (dB)
95.80 63 -0.8 0 95.00 95.00 0.00 0.16 2.5 -2.5
95.20 125 -0.2 0 95.00 95.00 0.00 0.16 2 -2
95.00 250 0 0 95.00 95.00 0.00 0.16 1.9 -1.9
95.00 500 0 0 95.00 95.00 0.00 0.16 1.9 -1.9
95.00 1000 0 0 95.00 - - - - -
95.20 2000 -0.2 0 94.90 95.00 -0.10 0.16 2.6 -2.6
95.80 4000 -0.8 0 94.80 95.00 -0.20 0.16 3.6 -3.6
98.00 8000 -3 0 94.70 95.00 -0.30 0.16 5.6 -5.6

Si a la derecha de la linea aparece la palabra ERROR significa que la lectura, expandida por la incertidumbre de la medicion, no estd dentro de las tolerancias
establecidas en la especificacion metrologica aplicada. Las unidades de medida dB son referidos a 20 uPa.
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Ponderacién Frecuencial Z

NPA Frecuencia Ponderacion Correccién  Nivel Nivel Desviacién U Tolerancia Tolerancia
aplicado (Hz) Frecuencial (eléctrica) Leido Esperado (dB) (dB) positiva negativa

(dB) (dB) (dB) (dB) (dB) (dB) (dB)

95.00 63 0 0 95.00 95.00 0.00 0.16 2.5 -2.5

95.00 125 0 0 95.00 95.00 0.00 0.16 2 -2

95.00 250 0 0 94.90 95.00 -0.10 0.16 1.9 -1.9

95.00 500 0 0 95.00 95.00 0.00 0.16 1.9 -1.9

95.00 1000 0 0 95.00 - - - - -

95.00 2000 0 0 94.90 95.00 -0.10 0.16 2.6 -2.6

95.00 4000 0 0 94.90 95.00 -0.10 0.16 3.6 -3.6

95.00 8000 0 0 94.90 95.00 -0.10 0.16 5.6 -5.6
LINEALIDAD

NPA Frecuencia Nivel Nivel Desviacion U Tolerancia  Tolerancia
aplicado (Hz) Leido Esperado (dB) (dB)  positiva negativa

(dB) (dB) (dB) (dB) (dB)

140.10 8000 OVERLOAD 138.50 - - 1.4 -1.4

139.10 8000 137.50 137.50 0.00 0.12 1.4 -1.4

138.10 8000 136.50 136.50 0.00 0.12 1.4 -14

137.10 8000 135.50 135.50 0.00 0.12 1.4 -14

136.10 8000 134.50 134.50 0.00 0.12 1.4 -1.4

135.10 8000 133.50 133.50 0.00 0.12 1.4 -1.4

130.10 8000 128.50 128.50 0.00 0.12 1.4 -1.4

125.10 8000 123.50 123.50 0.00 0.12 1.4 -1.4

120.10 8000 118.50 118.50 0.00 0.12 14 -1.4

115.10 8000 113.50 113.50 0.00 0.12 14 -1.4

110.10 8600 108.50 108.50 0.00 0.12 1.4 -1.4

105.10 8000 103.50 103.50 0.00 0.12 14 -1.4

100.10 8000 98.50 98.50 0.00 0.12 1.4 -1.4

95.10 8000 93.50 - - - - -

90.10 8000 88.60 88.50 0.10 0.12 1.4 -14

85.10 8000 83.50 83.50 0.00 0.12 1.4 -1.4

80.10 8000 78.50 78.50 0.00 0.12 1.4 -14

75.10 8000 73.50 73.50 0.00 0.12 1.4 -1.4

70.10 8000 68.50 68.50 0.00 0.12 1.4 -1.4

65.10 8000 63.50 63.50 0.00 0.12 1.4 -1.4

60.10 8000 58.50 58.50 0.00 0.12 1.4 -1.4

55.10 8000 53.50 53.50 0.00 0.12 1.4 -1.4

50.10 8000 48.50 48.50 0.00 0.12 1.4 -1.4

45.10 8000 43.50 43.50 0.00 0.12 1.4 -1.4

40.10 8000 38.50 38.50 0.00 0.12 1.4 -1.4

35.10 8000 33.60 33.50 0.10 0.12 1.4 -1.4

30.10 8000 28.60 28.50 0.10 0.12 14 -1.4

29.10 8000 27.50 27.50 0.00 0.12 1.4 -14

28.10 8000 26.50 26.50 0.00 0.12 1.4 -1.4

27.10 8000 25.60 25.50 0.10 0.12 14 -1.4

26.10 8000 24.60 24.50 0.10 0.12 1.4 -1.4

25.10 8000 23.60 23.50 0.10 0.12 1.4 -14

24.10 8000 22.60 22.50 0.10 0.12 1.4 -1.4

23.10 8000 21.80 21.50 0.30 0.12 1.4 -1.4

22.10 8000 20.70 20.50 0.20 0.12 1.4 -1.4

21.10 8000 UNDER-RANGE 19.50 - - 1.4 -1.4

Si a la derecha de la linea aparece la palabra ERROR signitica que la lectura, expandida por la incertidumbre de la medicion, no esta dentro de las tolerancias
establecidas en la cspecificacion metrologica aplicada. Las unidades de medida dB son referidos a 20 uPa.
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DIFERENCIA DE INDICACION

Ponderaciones Temporales

NPA Frecuencia Ponderacién  Nivel Nivel Desviacion U Tolerancia  Tolerancia
aplicado (Hz) Temporal Leido  Esperado (dB) (dB) positiva negativa
(dB) (dB) (dB) (dB) (dB)
94.00 1000 NPS Fast 94.00 - = “ - .
94.00 1000 NPS Slow  94.00 94.00 0.00 0.0082 0.3 -0.3
94.00 1000 Leq 94.00 94.00 0.00 0.0082 0.3 -0.3
Ponderaciones Frecuenciales
NPA Frecuencia Ponderacion  Nivel Nivel Desviacion U Tolerancia Tolerancia
aplicado (Hz) Frecuencial Leido Esperado (dB) (dB) positiva negativa
(dB) (dB) (dB) (dB) (dB)
94.00 1000 A 94.00 - e S - -
94.00 1000 C 94.00 94.00 0.00 0.0082 04 -0.4
94.00 1000 Z 94.00 94.00 0.00 0.0082 0.4 -0.4
RESPUESTA A TREN DE ONDAS
Ponderacion temporal Fast
NPA Frecuencia Duracion t_exp  Nivel Nivel Desviacion U Tolerancia Tolerancia
aplicado (Hz) (ms) (s) Leido  Esperado (dB) (dB) positiva negativa
(dB) (dB) (dB) (dB) (dB)
136.00 4000.00 - - 136.60 - - - - -
136.00 4000.00 200 0.125 13560 135.62 -0.02 0.0082 1.3 -1.3
136.00 4000.00 2 0.125 118.40 118.61 -0.21 0.0082 1.3 -2.8
136.00 4000.00 0.25 0.125  109.50 109.61 -0.11 0.0082 1.8 -3.3
Ponderacién temporal Slow
NPA Frecuencia Duracion t exp  Nivel Nivel Desviacion U Tolerancia  Tolerancia
aplicado (Hz) (ms) (s) Leido  Esperado (dB) (dB}) positiva negativa
(dB) (dB) (dB) (dB) (dB)
136.00 4000.00 - - 136.60 - - - - -
136.00 4000.00 200 I 129.80 129.18 0.62 0.0082 3 -1.3
136.00 4000.00 2 I 109.90 109.61 0.29 0.0082 13 -5.3
Nivel promediado en el tiempo
NPA Frecuencia Duracién  Nivel Nivel Desviacion U Tolerancia  Tolerancia
aplicado (Hz) (ms) Leido  Esperado (dB) (dB) positiva negativa
(dB) (dB) (dB) (dB) (dB)
136.00 4000.00 - 136.60 - - - - -
136.00 4000.00 200 129.58 129.61 -0.03 0.0082 1.3 -1.3
136.00 4000.00 2 110.25 109.61 0.64 0.0082 1.3 -2.8
136.00 4000.00 0.25 100.48 100.58 -0.10 0.0082 1.8 -5.3

Si a la derecha de la linea aparece la palabra ERROR significa que la lectura, expandida por la incertidumbre de la medicion, no esta dentro de las tolerancias

establecidas en la especificacion metrologica aplicada. Las unidades de medida dB son referidos a 20 pPa.
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NIVEL DE SONIDO CON PONDERACION C DE PICO

NPA Frecuencia Namero Lepeak-Le Nivel Nivel Desviacién U Tolerancia ‘l'olerancia
aplicado (Hz) de Leido  Esperado (dB) (dB) positiva negativa

(dB) Ciclos (dB) (dB) (dB) (dB)
138.00 8000 - - 134.60 - - - - -
135.00 500 - - 135.00 - - - - &
138.00 8000 Uno 3.4 138.30 138.00 0.30 0.0082 3.4 -3.4
135.00 500 Semiciclo positivo 24 137.20 137.40 -0.20 0.0082 24 -2.4
135.00 500 Semiciclo 2.4 137.30 137.40 -0.10 0.0082 24 -2.4

negativo

INDICACION DE SOBRECARGA

Margen  Frecuencia Seiial Nivel Nivel Desviacion U Tolerancia Tolerancia
Superior (Hz) de Sobrecarga  Esperado {dB) (dB)  positiva negativa
(dB) Entrada (dB) (dB) (dB) (dB)
140 4000 Semiciclo positivo 143.20 - - - - -
140 4000 Semiciclo negativo 140.80 143.20 -2.40 0.12 1.8 -1.8 ERROR

Si a la derecha de Ja linea aparece la palabra ERROR significa que la lectura, expandida por la incertidumbre de la medicidn, no esta dentro de las tolerancias
establecidas en la especificacion metrolégica aplicada. Las unidades de medida dB son referidos a 20 pPa.
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Gobieoyn e Lhlle

CALIBRADOR ACUSTICO CIRRUS
MODELO CR514
NUMERO DE SERIE 64891 7
,‘/’l
FECHA DE CALIBRACION 25— 10 — 2016 ;;/
CLIENTE SUPERINTENDENCIADEL MEDIO AMBIENTE.

TECNICO DE CALIBRACION HER

Fecha de emision: 25 — 10 — 2016

Signatario autorizado

Director Técnico

La incertidumbre expandida de medida se ha obtenido multiplicando la incertidumbre tipica de medicion por el factor de cobertura k=2 que, para una distribucién normal,
corresponde a una probabilidad de cobertura de aproximadamente el 95%.

Anexo a este Certificado de Calibracion se adjuntan los valores nominales de los resultados de la calibracion, junto con las tolerancias establecidas en la especificacion
metrolégica aplicada. Se incluye ademas, una tabla resumen con el resultado de contrastar dichas tolerancias con los resultados, teniendo en cuenta la incertidumbre de
medida. La tabla no supone la conformidad del instrumento con respecto a la especificacion metrologica, tan solo con los apartados de dicha especificacion metrolégica.

Los resultados se refieren al momento y condiciones en que se realizaron las mediciones, aplicando Unicamente al instrumento sometido a ensayo. Este Informe no
podra ser reproducido parcialmente sin la aprobacién por escrito del laboratorio que lo expide.

Laboratorio de Calibracién Actstica. Instituto de Salud Piblica de Chile
Marathon 1000 — Nufioa — Santiago — Chile.
Tel.: (56 —2)2575 55 61.
www.ispch.cl
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CONDICIONES AMBIENTALES DE MEDIDA:
T=23°C£3°C/H.R. =50% £ 20% / P = 95kPa £ 10kPa

CONDICIONES AMBIENTALES DE REFERENCIA:
T=23°C/H.R.=50%/P=101.325kPa

PROCEDIMIENTO DE CALIBRACION:
IT 512 03 007, de acuerdo a Norma UNE-EN 60942:2005.

ESPECIFICACION METROLOGICA APLICADA:

Las tolerancias aplicadas son las establecidas en el Anexo B la norma UNE-EN 60942:2005. de Calibradores
Acusticos. Dichas tolerancias son las establecidas para un grado de precision del instrumento CLASE 2.

PATRONES UTILIZADOS EN LA CALIBRACION:

Los patrones utilizados garantizan su trazabilidad a través de laboratorios nacionales acreditados por INN o
laboratorios acreditados internacionalmente. La trazabilidad de las medidas efectuadas se refiere a nuestros patrones
de referencia calibrados periddicamente con los patrones de los laboratorios de Briiel & Kjaer Dinamarca (acreditado
por DANAK) y con laboratorios de calibracién de patrones eléctricos.

OBSERVACIONES:
Todos los resultados estan referidos a las condiciones ambientales de referencia establecidas en la especificacion
metroldgica aplicada.

RESUMEN DE RESULTADOS:

Apartados de la especificacion metrolégica .
Norma UNE-EN 60942:2005 Prucha Resulfasdo
. ., . Valor nominal POSITIVO
Niveles de presion acustica (Apartados 5.2.2'y 5.2.3 — Tabla 1) =
Estabilidad POSITIVO
Distorsion total (Apartado 5.5 — Tabla 6) POSITIVO
Frecuencia (Apartado 5.3.2 — Tabla 3) Valor nominal POSITIVO

= Resultado POSITIVO significa que el instrumento cumple con la especificacion metroldgica aplicada.
= Resultado NEGATIVO significa que el instrumento no cumple con la especificacion metrologica aplicada.
= Resultado N/A significa que el ensayo no es aplicable al instrumento.

INSTRUMENTACION UTILIZADA PARA LA CALIBRACION

CERTIFICADO DE .
N [0 I3 N ¥,
INSTRUMENTO MARCA MODELO N° SERIE CALIRRACION CALIBRADO POR
Generndar de STANDFORD DS360 88431 2016-3605 DTS
funciones
) - AGILENT - R UNIVERSIDAD DE
Multimetro Digital TECHNOLOGIES 3458A MY45044808 D-K-15155-01-00 CONCEPCION
Mgtk de picsitn ALMEMO FD A612-SA 9040332 D-K-15211-01-00 ENAER
Barométrica
Termohigrémetro ALMEMO FH AG46-El 09070450 D-K-15211-01-00 ENAER
Microfonro Patrén BRUEL & KJAER 4192 2686091 C0907464 DANAK

Laboratorio de Calibracién Actstica. Instituto de Salud Publica de Chile
Marathon 1000 — Nufioa — Santiago ~ Chile.
Tel.: (56 - 2) 2575 55 61.

www. ispeh.cl
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NIVEL DE PRESION SONORA

Valor nominal del NPS

NPS Frecuencia Nivel Desviacion  Tolerancia Tolerancia  Incertidumbre

(dB) (Hz) Leido (dB) Positiva Negativa (dB)
(dB) (dB) (dB)

94.00 1000.00 93.85 -0.15 0.75 -0.75 +0.19

Estabilidad del NPS

NPS Frecuencia Nivel Nivel Desviacion  Tolerancia  Incertidumbre
(dB) (Hz) Leido Esperado (dB) (dB) (dB)
(dB) (dB)
94.00 1000.00 0.00 0.00 0.00 0.20 +0.0058
DISTORSION
NPS Frecuencia  Distorsion Distorsion Desviacion  Tolerancia  Incertidumbre
(dB) (Hz) [eida Esperada (%) (%) (%)
(%) (%)
94.00 1000.00 0.052 0.000 0.052 4.000 +£0.017
FRECUENCIA

Valor nominal de la Frecuencia

NPS Frecuencia Frecuencia  Frecuencia  Desviacion  Tolerancia  Tolerancia  Incertidumbre

(dB) (Hz) Exacta Leida (Hz) Positiva Negativa (Hz)
(Hz) (Hz) (Hz) (Hz)

94.00 1000.00 1000.00 1000.40 0.40 20.00 -20.00 +0.50

Si a la izquierda de la linca aparece la palabra ERROR significa que la lectura. expandida por la incertidumbre de la medicion, no esté dentro de las tolerancias
establecidas en la especificacion metroldgica aplicada. Las unidades de medida dB son referidos a 20 pPa.
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Jefa Oficina Regional del Biobio

Elaborado Juan Pablo Granzow C. X
Juan Pablo Granzow C.
Fiscalizador OBB

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
Teatinos 280, pisos 8 y 9, Santiago / www.sma.gob.cl



Contenido

RESUIMEN ...t e e e s ab s s b e e s sabe e saas
IDENTIFICACION DE LA UNIDAD FISCALIZABLE .........c.covueueiniieiiriieiseieisiseeessssssessssssessssssessessssssesessssesessssesessnes

1 PN g =Yoo LY 0 (T CT=Y =] = 1 (=L RO

HALLAZGOS ...t st b e s b e s b e s b e s e bbb
CONCLUSIONES .......ooiiiiiiiiii e s b e s b e e s sab e e bb e s sae s s sat e s e eaae s

1
2
2.
3 INSTRUMENTOS DE CARACTER AMBIENTAL FISCALIZADOS .........cocooviuiuieiererieiesereeresesesesessssssssessssesessseneens
4
5
(ST 1 ] =5 (0 1 OO UPPPPPOPPTPURUIR

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
Teatinos 280, pisos 8 y 9, Santiago / www.sma.gob.cl



1 RESUMEN

El presente documento da cuenta de los resultados de las actividades de fiscalizacién ambiental realizadas por funcionarios
de la Superintendencia del Medio Ambiente de la Regién del Biobio, a la unidad fiscalizable denominada “ANTEPUERTO
CONTENEDORES Y GRANELES CPC EL MANCO”, localizada en SECTOR EL MANCO, KM 29.5 de la RUTA 160 SECTOR BYPASS
CORONEL, comuna de CORONEL, Provincia de Concepcion, Regién del Biobio. La actividad de inspeccién fue desarrollada
durante el dia 19 de Diciembre de 2017 (Ver ANEXO 1 donde se incluye el acta de Inspeccion Ambiental y en ANEXO 2 la
Ficha de Evaluacion Acustica).

El motivo de la actividad de fiscalizacion ambiental correspondié a mediciones de Niveles de Presidon Sonora en 1 punto de
receptores de emisiones en horarios DIURNO, asociados a la denuncia por Ruidos, identificada en SIDEN con el N° 124-VIII-
2017, de acuerdo al procedimiento establecido para la Norma de Emisién de Ruidos DS N° 38/2011 del MMA.

El proyecto que compone la unidad fiscalizable y que fue objeto de la fiscalizacién durante el desarrollo de la actividad,
consiste en un TERMINAL DE CAMIONES Y CONTENEDORES que opera actualmente en aproximadamente 35 hectareas, con
un estacionamiento para camiones de carga externos, camiones propios que realizan movimiento hacia el patio de
maniobras del Puerto de Coronel, oficinas administrativas, area de acopio de contenedores tipo REEFERS, tipo contenedores
generales, area de reparacion, area de acopio de graneles, y dos bodegas de graneles, gria para contenedores y vias de
circulacién. Este proyecto también no cuenta con RCA, situacion que se encuentra asociada al proceso sancionatorio ROL D-
002-2016, segun consta en los registros del SNIFA de la SMA.

Las materias relevantes objeto de la fiscalizacién incluyeron mediciones de Niveles de Presién Sonora en 3 puntos asociados
a un receptor de emisiones en horario diurno, cercano a la unidad fiscalizable por el lado poniente del antepuerto.

Entre los hechos constatados se encuentra: que la inmision de Niveles de Presidn Sonora Corregida no sobrepaso el limite
ZONA Il valido para este sector, esto en el puntos RE1 evaluado en horario diurno, por existir interferencia significativa con
el Ruido de Fondo del sector, dominado por el trafico vehicular de la Ruta 160.

Las mediciones en RE1 fueron realizadas con movimiento de camiones y maquinaria de la unidad fiscalizable, en sector
adyacente a RE1, ademas de tréfico vehicular por la Ruta 160.

Por lo anterior, se procede a informar a la FISCALIA de la SMA, para que se evalle la pertinencia de archivar la denuncia,
con base en los hechos constatados en la unidad objeto de la fiscalizacion.

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
Teatinos 280, pisos 8 y 9, Santiago / www.sma.gob.cl



2

IDENTIFICACION DE LA UNIDAD FISCALIZABLE

2.1 Antecedentes Generales

Identificacion de la Unidad Fiscalizable:
ANTEPUERTO CONTENEDORES Y GRANELES CPC EL MANCO

Estado operacional de la Unidad Fiscalizable:
EN OPERACION

Regiodn:
BIOBIO

Provincia:
CONCEPCION

Comuna:
CORONEL

Ubicacion especifica de la unidad fiscalizable:

FUNDO EL MANCO, SECTOR BYPASS CORONEL, RUTAL
160 KM 29.5, comuna de CORONEL, PROVINCIA DE
CONCEPCION.

Coordenadas UTM (WGS84, Huso 18):
5899373 mN ; 666274 mE

Titular de la unidad fiscalizable:

COMPARNIA PUERTO DE CORONEL SA

RUT o RUN:
79.895.330-3

Domiicilio titular:

AVENIDA CARLOS PRATS N° 40, SECTOR PUERTO,
COMUNA DE CORONEL, PROVINCIA DE CONCEPCION
REGION DEL BIOBIO

Correo electrénico:

janwandter@puertodecoronel.cl

Teléfono:

+562- 272 7200

Identificacion del representante legal:

Javier Anwandter Hammersley

RUT o RUN:
9.161.178-3

Domicilio representante legal:

AVENIDA CARLOS PRATS N° 40, SECTOR PUERTO,
COMUNA DE CORONEL, PROVINCIA DE CONCEPCION
REGION DEL BIOBIO

Correo electrénico:

janwandter@puertodecoronel.cl

Teléfono:

56-41-272 7200
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3 INSTRUMENTOS DE CARACTER AMBIENTAL FISCALIZADOS

Identificacion de Instrumentos de Caracter Ambiental fiscalizados.

N° | . Tipo de N./ ‘s Fecha Comisién/ Institucion Titulo Comentarios
instrumento | Descripcion
DECRETO MINISTERIO DEL MEDIO Es'tat')Iece Norma de Emls!on de Ruu'jc?sj generados por Fuentes ql:e Beceptores
1 SUPREMO 38/2011 11-11-2011 AMBIENTE indica, elaborada a partir de la revision del Decreto Supremo N localizados en Zona
146, de 1997, MINSEGPRES. I, Art. 7°

4 HALLAZGOS

N° Hecho
constatado

Materia especifica
objeto de la

fiscalizacion ambiental.

Exigencia asociada

Resultados/ Hallazgo

Emisiones
atmosféricas de
Ruidos desde
Fuentes Fijas

Decreto Supremo N° 38/2011 del MMA. Titulo |
Articulo 1°, Titulo lll. Definiciones y Titulo IV.
Niveles mdximos permisibles de presion sonora
corregidos.

Articulo 1°. El objetivo de la presente norma es proteger la
salud de la comunidad mediante el establecimiento de
niveles mdximos de emisidon de ruido generados por las
fuentes emisoras de ruido que esta norma regula.

(...)

1ll. Definiciones.

Articulo 6° .- Para los efectos de lo dispuesto en esta
norma, se entenderd por:

10. Elementos de infraestructura: instalaciones destinadas
a:

De acuerdo a planificacién, el fiscalizador de la Superintendencia del
Medio Ambiente, concurrié al sector perimetral de la UF, para realizar
mediciones de niveles de presidn sonora en horario diurno, de acuerdo
con el procedimiento indicado en la Norma de Emision (D.S. N° 38/2011
MMA), en exteriores de viviendas receptoras localizadas en sector
poniente del perimetro del Fundo El Manco, Ruta 160 km 29 sector
ByPass Coronel, en coordenadas reportadas en la pagina 2 de la Ficha de
Evaluacion de Ruido, correspondientes al Datum WGS84 (18H), de la
comuna de Coronel.

El receptor evaluado (RE1), adyacente al establecimiento denunciado se
encuentran localizados en mismo sector entre la UF y la Ruta 160,
comuna de Coronel, correspondiente a sector ZAP-3 (Dentro del Limite
Urbano comunal).

Las coordenadas (WGS84, 18H) del punto evaluado fueron las siguientes:
RE1: 5899726 mN; 665949 mE
RF: 5899691 mN; 665940 mE
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N° Hecho
constatado

Materia especifica
objeto de la
fiscalizacion ambiental.

Exigencia asociada

Resultados/ Hallazgo

a) Infraestructura de transporte: instalaciones tales como
(...) terminales de transporte terrestre, recintos maritimos,
portuarios y aeroportuarios, y similares. {(...)

13. Fuente Emisora de Ruido: toda actividad productiva,
comercial, de esparcimiento y de servicios, faenas
constructivas y elementos de infraestructura que generen
emisiones de ruido hacia la comunidad. Se excluyen de
esta definicion las actividades sefialadas en el articulo 5°.
(...)

30. Zona lll: aquella zona definida en el Instrumento de
Planificacidn Territorial respectivo y ubicada dentro del
limite urbano, que permite ademds de los usos de suelo de
la Zona I, Actividades Productivas y/o de Infraestructura.
(...)

IV Niveles maximos permisibles de presion sonora
corregidos

(...)

Articulo 7° .- Los niveles de presion sonora corregidos que
se obtengan de la emision de una fuente emisora de ruido,
medidos en el lugar donde se encuentre el receptor, no
podrdn exceder los valores de la Tabla N° 1:

Tabla N° 1 Niveles Mdximos Permisibles de
Presion Sonora Corregidos (NPC) En dB(A)

De 7 a 21 horas De 21 a 7 horas
Zona | 55 45
Zona ll 60 45
Zona lll 65 50
Zona IV 70 70

(extracto Articulos 1°, 6°y 7° D.S. N°38/11 MMA)

En el punto RE1, se observo la presencia de 3 casas, distribuidos en un
lote localizado por el sector norponiente del antepuerto.

Todas las mediciones fueron realizadas en exterior de viviendas, en
horario diurno.

En el lugar, el fiscalizador constaté emision de ruidos asociados al
funcionamiento de la unidad fiscalizable, encontrandose en operacion al
momento de las mediciones. En lo particular, se observd el
funcionamiento de maquinaria pesada (cargador frontal) y camiones, en
sector adyacente a receptores. Se registro la velocidad y direccion del
viento, observandose en horario diurno al momento de la medicion de
ruido de fondo, que el viento era de 1,5 m/s, proveniente del SW (226°).
La inspeccién en terreno identific6 como Unica fuente principal, las
actividades de la fuente denunciada, siendo afectadas las mediciones por
interferencias del Ruido de Fondo.

Al momento de la fiscalizacion diurna, se realizé la medicion del ruido de
fondo para 5’ y 10’ (minutos), resultados que constan en Ficha de
Evaluacion de NPC. Ruido de Fondo diurno quedo establecido en 62 dBA
para 10’.

Adicionalmente, se establecié que al momento de las mediciones, el
ruido de fondo afecté las mediciones diurnas, las que finalmente se
anularon al calcular el NPC en RE1.

Paralelamente, de acuerdo a la localizacion de la Fuente Emisoray el Plan
Regulador Comunal vigente para la comuna de CORONEL, se homologd
el sector donde se encuentran los Receptores evaluados en RE1,
concluyéndose que éstos se encuentran ubicados en la Zona ZAP-3 de la
comuna, homologable a Zona Il segun el articulo 6° punto 30 del D.S. N°
38/2011 MMA.

Con base en los antecedentes y hechos constatados en terreno, se indica
que No se ratifica la denuncia, por cuanto no hay antecedentes que
permitan determinar que existe superacion del limite diurno en
receptor RE1 evaluado.

Por lo anterior, No existe superacion del limite establecido por la
normativa para la Zona Il en periodo diurno, en el punto de receptores
(RE1).
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Registros

Receptor

NPC [dBA]

Ruido de Fondo [dBA]

Zona

Limite [dBA]

Excedencia [dBA]

Estado

Receptor 1

MEDICION NULA

62

Zona lll

65

NULO. No Supera limite Diurno

Tabla 1. Descripcién Medio de Prueba

Fecha: 23 a 24-01-2018

Evaluacion de mediciones realizadas

Se adjunta Ficha de Evaluacidn de Ruidos con resultados de Mediciones de NPS en exterior de viviendas receptoras, en horario diurno y nocturno.
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Registro
‘_ ln‘__\mn_l,;——' B i : 5
! ANTEPUERTO CPC N Leyenda
L AgE s - : ® Elemento 1
® Elementa 2

Cia. Puerto de Coronel

Figura 1. Fecha: 19-12-2017

Coordenadas UTM DATUM WGS84 HUSO 18 Norte: 5899373 mN Este: 666274 mE

Descripcion del medio de prueba: La presente imagen satelital, generada mediante la herramienta Google Earth con base al track de la inspeccidn realizado con fecha 19-12-2017,
muestra la localizacién del punto de monitoreo considerados RE1, asociado a la denuncia ID SIPROS N° 124-VIII-2017. Al interior de la unidad fiscalizable, se muestra la ubicacion de las
Fuentes Emisoras principales en operacidn al momento de la fiscalizacion.

En la imagen se observa que la ubicacion de los acopios de contenedores y el estacionamiento de camiones, se encuentran adyacentes al limite predial del lado norponiente del
antepuerto, préximo a receptores existentes, identificados en la imagen como RE1.
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Localizacion de casas
identificadas como RE1

Figura 2.

Descripcion del medio de prueba:
La presente imagen generada a partir del Plano de Usos de Suelo del Plan regulador Comunal de coronel del afio 2013 vigente, muestra que tanto la localizacidon de la UF ANTEPUERTO

CONTENEDORES Y GRANELES CPC EL MANCO, como los receptores identificados como RE1 (cuadro en amarillo agregado) asociados a la denuncia ID SIPROS N° 124-VI11-2017 se localizan
dentro de la zona ZAP-3, dentro del limite del drea urbana de la comuna de CORONEL.
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5 CONCLUSIONES

En consideracién a los hechos constatados, de acuerdo a los resultados de las actividades de fiscalizacidon realizadas vy el
examen de informacién de los NPS medidos, es posible concluir que No se verifica la denuncia por ruidos molestos
presentada por la llustre Municipalidad de Coronel indicada en la Denuncia SIPROS N° 124-VIII-2017, No existiendo
antecedentes que permitan acreditar que existe un sobrepaso del limite de la Zona Ill en horario diurno (establecido en 65
dBA), en el punto de receptores considerado en las mediciones de terreno.

Se procede a informar a la Fiscalia de la SMA, para que se evalle la pertinencia de archivar la denuncia, con base en los
hallazgos realizados en la unidad objeto de la fiscalizacion.

Es importante recalcar, que el NPC emitido y medido, en horario diurno presenta fuerte interferencia por el Ruido de Fondo
generado por el trafico vehicular de la RUTA 160.

Dicho resultado no obsta a que en el futuro se realicen nuevos procedimientos de fiscalizacién ambiental en horario diurno
0 nocturno, y no lo exime de ninguna clase de responsabilidad que pudiese contraer por cualquier hallazgo respecto del
instrumento que lo regula, que se produzca con anterioridad o simultaneidad a la fecha en que se efectué la actividad de
fiscalizacién ambiental, y no hubiera sido directamente percibido y/o constatado en la misma por el equipo fiscalizador.

6 ANEXOS
N° Anexo Nombre Anexo
1 ACTA DE INSPECCION NE de fecha 19-12-2017
2 FICHA EVALUACION NPC
3 CERTIFICADO DE CALIBRACION DEL SONOMETRO CIRRUS
4 CERTIFICADO DE CALIBRACION DEL CALIBRADOR CIRRUS
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g %!! SEREMI

OF. ORD. N° 180141

ANT: Denuncia N° 3-2018-1I-15

MAT.: Deriva denuncia a Superintendencia de Medio
Ambiente.

Iquique, 11 JUN 201

DE : MOYRA ROJAS TAMBORINO
SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL
MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE

A : TAMARA GONZALEZ GONZALEZ
JEFE OFICINA REGIONAL
SUPERINTENDENCIA DE MEDIO AMBIENTE

Junto con saludarlo cordialmente, me dirijo a Ud. para derivar denuncia ingresada a nuestro Sistema
de Gesti6n de solicitudes con el nimero 3-2018-1-15 que se adjunta, la cual fue realizada por el
Sefior Franco Lafuente Martinez, quien denuncia a Empresa Claro ( instalacién de Cable) por ruidos
molestos en horario no autorizados.

Ademés se adjunta denuncia realizada por el usuario en el Municipio de Iquique con fecha
Diciembre de 2017 por el mismo motivo, a la cual acudié el Municipio, quien curs6 una multa por
no contar con autorizacién para el funcionamiento.

Por lo anteriormente expuesto solicito a Ud., realizar la fiscalizacién en el lugar individualizado en

la denuncia por ruido molesto y posteriormente informar a esta Secretaria Regional Ministerial con
copia al usuario.

Sin otro particular, saluda atentamente aUd.

OJAS TAMBORINO

-\ Secretayia Regional Ministerial
27" Regién de Tarapaca

=~ Ministerio del Medio Ambiente

N\
AN



Fecha de ingreso: 8-jun-2018
Nueva consulta; 3-2018-1-15

Formulario de registro

Sistema de gesti6n de Solicitudes ciudadanas del Ministerio del Medio Ambiente

Tipo de

.. Reclamos
solicitud

A que
region
dirige su
solicitud

Region de Tarapaca

Indique
donde
desea Correo electrénico
recibir la
respuesta

Indique
como desea
ser
notificado

Correo electrénico

Viaingreso | Presencial

Pais usuario | Chile

RUT 18.263.509-K
Nombres o

Razén Franco
Social

Apellidg Lafuente
Paterno

Apelido Martinez
Materno

Sexo Masculino
Edad

Direccion

Ines Solari N° 2545
Postal

Teléfono(s)
(Domicilio -
Laboral -
Celular)

940738252

Correo
electrénico | franco.manchita.tom@gamil.com
usuario

Regién
usuario

Provincia
usuario




Comuna

(sélo  para | IQUIQUE
"Chile")
Actividad,
Profesion u | Trabajador/a asalariado/a
Oficio
Temética a
consultar
Materia
Denuncia Empresa Claro ( Instalacién de Cable)por Ruidos molestos ubicado en Ines Solari N° 2547,
desde las 7:00 hrs hasta las 03:00 de la madrugada, sin permiso de funcionamiento, afectando a la
Ingrese  su | casa continua, quienes ya han hablado varias veces con el Administrador, sin tener resultados. Esto
solicitud se esta produciendo hace aproximadamente un afo. Anteriormente se realizé denuncia en el

Municipio, la cual se adjunta, pero continua funcionando. Se solicita fiscalizacion y medicién de
ruido

Observacion

Agregar
archivo

denucnia claro (pdf)

Rut
Apoderado

Nombres
Apoderado

Apellido
Paterno
Apoderado

Apellido
Materno
Apoderado

Teléfono(s)
Apoderado




Gobierno

de Chile ‘

N7 SMA

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

ORD.: N° 275/2018

ANT.: Denuncia presentada ante esta
Superintendencia del Medio
Ambiente, con fecha 11 de junio de
2018.

MAT. Informa lo que indica.

Iquique, 13 de junio de 2018

DE : JEFA OFICINA REGION DE TARAPACA -
SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

A : FRANCO LAFUENTE MARTINEZ

Por medio del documento referido en el ANT., esta Superintendencia ha tomado
conocimiento de su denuncia, la cual da cuenta de la emisién de ruidos generados por la empresa
Claro, emplazada en Inés Solari N°2547, comuna de Iquique, Regién de Tarapaca.

Informamos a usted que la Superintendencia del Medio Ambiente ha recepcionado su
denuncia, la cual ha sido incorporada en nuestro sistema con el ID N° 35-1-2018. Actualmente, los
hechos denunciados se encuentran en estudio, con el objeto de recabar mayor informacién sobre
presuntas infracciones de nuestra competencia.

En la oportunidad que corresponda, le sera comunicado aquello que la Superintendencia
resuelva en conformidad a la Ley.

Sin otro particular, saluda atentamente a Ud.,

OWDELN
>

OFICINA 5\
REGIONAL >

- Al ACA =)
JEFA OFICINA REGION DE TARAPACA TARAPACA 5,
) \‘?f

Distribucion:
- Franco Lafuente Martinez, Inés Solari N°2545, Iquique.

CiC.:
- Oficina de Partes, SMA Tarapaca.
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Cyp. A5 208 [ 1019
r Ab- 0119

N7 SMA

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

MEMORANDUM N° 25/2018

A: RAIMUNDO PEREZ
FISCAL
SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

DE: LEONARDO TORRES PATINO
JEFE OFICINA REGION DE TARAPACA (S)
SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE
REF: Solicita archivar denuncia id 35-1-2018

FECHA: Viernes, 13 de julio de 2018.

Junto con saludar, y de acuerdo a lo establecido en el literal f) del punto 2.4 de la Resolucién
Exenta N° 424/2017 de la SMA, en el cual se indica que las denuncias de ruido ingresadas a esta
Oficina Regional durante el afio 2017 y en adelante, y en las cuales, luego de contactarse con el
denunciante se informé de la inexistencia de ruidos que permitan ejecutar una actividad de
fiscalizacion ambiental deberdan ser enviadas a la Fiscalia de esta Superintendencia para que se dicte la
respectiva Resolucién de archivo de la denuncia, informo a Usted lo siguiente:

i.- Con fecha 11-06-2018 se ingresé a esta Oficina Regional una denuncia de ruido (id 35-I-
2017), asociada a la emisién de ruidos de la empresa “Claro”, emplazado en calle Inés Solari N°2547,
comuna de Iquique.

ii.- Con fecha 28-06-2018, me contacté con la denunciante, quien indicé que representantes
de la empresa Claro se comprometieron a desocupar la casa que ocupaban, y desde la cual eran
generados los ruidos. Lo anterior, a fines del mes de junio.

iii.- Posteriormente, con fecha 05-07-2018 se le envié un correo electrénico al denunciante,
en el cual se solicité informar los motivos del desistimiento de la denuncia, tras lo cual, con fecha
06/07/2018, el denunciante indicé que la casa fue desocupada por el denunciado, por lo que el
problema de ruidos ya fue solucionado. _

De esta forma, y en consideracién a lo establecido en el documento denominado “Criterios a
utilizar para efectos de archivar denuncias por presuntas infracciones a la Norma de Emisién de Ruidos
(D.S. 38/2011), en los casos en que rio se haya podido efectuar la respectiva medicién”, derivo los
antecedentes de la denuncia a vuestra Fiscalia, con el fin de proceder al archivo de ésta.

Sin otro particular y agradeciendo de antemano la gestién, saluda atentamente,

R -
o A%E OFEICINA REGION/DE TARAPACA (S)
28

4
l«&ﬂ\lTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE
AN 15

Adjuntos:

1.- Denuncia del Sr. Franco Lafuente, remitida por la SEREMI del Medio Ambiente, ingresada a la SMA con fecha 11-06-2018.
2.- Correo electrénico enviado al Sr. Franco Lafuente, con fecha 05-07-2018.



SUPERINTENDENCIA P
DEL MEDIO AMBIENTE am
1l COPIAPO ‘ /1/

. Superntendencia
: el Medio Ambionte
Lot e Chite

www.sma.gob.cl

2 2 MAR 2018

OFICINA DE PARTES
R CliBIDO

Formulario de Denuncias

Antes de completar este formulario usted debe considerar lo siguiente:

» Es indispensable completar cada uno de los items que se solicitan, de manera
ordenada, clara y precisa, con letra imprenta.

» Tener presente los articulos 21' y 472 de la Ley Organica de la Superintendencia
del Medio Ambiente, referidos a la presentacién de denuncias y sus requisitos.

* Las comunicaciones formales que realiza la Superintendencia del Medio
Ambiente con el denunciante se efectlian a través de Carta Certificada, por lo que
es esencial indicar correctamente su domicilio. En caso de que éste se
encuentre en zona rural, debe indicar una casilla de correos o un domicilio ubicado
en zona urbana para que la notificacion se lleve a cabo correctamente.

1. INDIQUE SU DOMICILIO O CASILLA DE CORREOS U OTRO DOMICILIO EN
ZONA URBANA DONDE PODER NOTIFICARLO.

DOMICILIO DEL DENUNCIANTE

Calle o ‘
C llacasvecg 433
Nimero "
Comuna C £
OI\)&M
Region ) \

ATACA fs -

Casilla de correos

! Articulo 21 LO-SMA, “Cualquier persona podrd denunciar ante la Superintendencia el incumplimiento de instrumentos de gestién
ambiental y normas ambientales, debiendo ésta informar sobre los resultados de su denuncia en un plazo no superior a 60 dias habiles.
En el evento que producto de tales denuncias se iniciare un procedimiento administrativo sancionador, el denunciante tendrd para todos
los efectos legales la calidad de interesado en el precitado procedimiento”

2 Articulo 47 LO-SMA, “El procedimiento administrativo sancionatorio podrd iniciarse de oficio, a peticién del érgano sectorial o por
denuncia.

Se iniciard de oficio cuando la Superintendencia tome conocimiento, por cualquier medio, de hechos que pudieren ser constitutivos de
alguna infraccion de su competencia. Se iniciard a peticion del 6rgano sectorial, por su parte, cuando tome conocimiento de los informes
expedidos por los organismos y servicios con competencia en materia de fiscalizacion ambiental, los que deberdn ser evacuados de
conformidad a lo establecido en esta ley y contener en especial la descripcién de las inspecciones, mediciones y andlisis efectuados asi
como sugerir las medidas provisionales que sean pertinentes decretar.

Las denuncias de infracciones administrativas deberdn ser formuladas por escrito a la Superintendencia sefialando lugar y fecha de
presentacion, y la individualizacién completa del denunciante, quien deberd suscribirla personalmente o por su mandatario o
representante habilitado. Asimismo, deberdn contener una descripcidn de los hechos concretos que se estiman constitutivos de infraccién,
precisando lugar y fecha de su comisién y, de ser posible, identificando al presunto infractor.

La denuncia formulada conforme al inciso anterior originard un procedimiento sancionatorio si a juicio de la Superintendencia estd
revestida de seriedad y tiene mérito suficiente. En caso contrario, se podrd disponer la realizacién de acciones de fiscalizacién sobre el
presunto infractor y sin ni siquiera existiere mérito para ello, se dispondrd el archivo de la misma por resolucién fundada, notificando de
ello al interesado.”
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2. INDIQUE UN CORREO ELECTRONICO Y NUMERO TELEFONICO DONDE PODER
COMUNICARNOS CON USTED. ESTA INFORMACION ES ESENCIAL PARA DENUNCIAS
ASOCIADAS A INFRACCION A LA NORMA DE EMISION DE RUIDOS CONTENIDA EN EL
D.S. 38/2011 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE.

DATOS DE CONTACTO DEL DENUNCIANTE

Direccién de correo electrénico del denunciante
ﬂ((&dA»va»‘n?/op//uoli/Ce*Dﬁ—a o o Orudd /- covq .
Numero de Teléfono movil del denunciante
F6Y (30T

NUmero de Teléfono fijo del denunciante

3. INDIVIDUALIZACION DEL DENUNCIANTE.

INDIVIDUALIZACION DEL DENUNCIANTE

' Nombres/Razén Social/Institucion | .
Alicia [MHfAwo Po oA
P4

Apellidos

Cédula de Identidad/Rol Unico Tributario
10. 6 s56.224-0
Individualizacion del representante o apoderado del denunciante 3

(s0lo completar en caso de tener representante o apoderado)

Nombre del Representante/Apoderado

A LA To LA Cv“r@czen.(w% DA o\—szy)

Apellidos del Representante/Apoderado

Cédula de identidad del Representante/Apoderado

Domicilio del representante o del apoderado del denunciante
(s0lo completar en caso de tener representante o apoderado)

C bAeAaA20c K-

Calle

NUmero

Comuna Co v e /
P

el /’\4—7\)’(/\‘\/\/\%\— -

Casilla de correos

S ETHERY ;-



Identifique el (los) documento (s) que acompaiia a la denuncia para acreditar la
representacion
(s6lo completar en caso de tener representante o apoderado)

4. IDENTIFIQUE AL POSIBLE INFRACTOR O POSIBLES INFRACTORES.

INDIVIDUALIZACION DEL POSIBLE INFRACTOR

| Nombre ¢ p!eto/Raan Socuai/Instltucmn N
QSH ST by YO A OF< c/cA{
Cédula de Identidad/Rol Unico tributario

Domicilio del posible infractor

NuUmero
(CMJ’QG C(,U\’lecc\\o y ‘ﬁLtwf)
Comuna CCP ﬂ’\»o

Regidn A { _

5. DESCRIPCION Y ANTECEDENTES DE LOS HECHOS DENUNCIADOS.

Lugar donde ocurren los hechos denunciados

Clle cunchdy oo AP
Numero

Comuna CO‘ .
Reglon R 2
Coordenadas

www.sma.geb.cl

@ cpesnus (exbe 2efbonod ducpety y oAl D yma
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~ Fecha de ocurrencia de los hechos denunciados, indicando su periodicidad (en
caso de tratarse de hechos reiterados.

VeSS DE ENVNERD 2o [F- A fa Fecl . —

Indique si conoce el Instrumento de Gesti6on Ambiental infringido por los
hechos denunciados
(RCA, Norma de Emision, Plan de Descontaminacion, etc. )

Si ! No P
 Instrumento de Gestién Ambiental infringido por los hechos denunciados (en
caso de conocerio)

Describa los hechos denunciados
(exp//car en detalle y con claridad cada uno de los hechos que denuncia, e indicar,
segun la informacion que usted posee, cuales son las actividades que originarian
dichos hechos, por ejemplo: funcionamiento de una chimenea de la empresa; la
construccion de un edificio, el emplazamiento de un proyecto la extraccion de un mineral,
el funcionamiento de una maquina, etc.)
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Identifique los Efectos en el Medio Ambiente asociados a los hechos
denunciados
(indique los efectos que los hechos denunciados descritos anteriormente habrian generado
0 estarian generando en la salud de las personas y el medio ambiente)

S;ééfj £ é/ /J,Lmiﬂl M/é/zé,/
// S & e /o/ M&’f/’*é'ﬁcd".
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Indique documentos que acompana para complementar y/o acreditar los
hechos denunciados (informes, fotografias, filmaciones, antecedentes aportados por
otros organismos, etc.)

6. INDIQUE SI HA PRESENTADO OTRAS DENUNCIAS POR LOS MISMOS
HECHOS.

INDIQUE SI HA REALIZADO OTRAS DENUNCIAS POR LOS MISMOS HECHOS

- No e
Indique el Orgamsmo Publico donde ha realizado denuncias | por los mismo
hechos
CHRAB pue h( Pe el (& - 5

Identifique el niimero de la denuncia o expediente

7. FIRMA DEL DENUNCIANTE. Para gue su denuncia sea vélida ante la SMA y usted
tenga el cardcter de interesado ante un eventual procedimiento sancionatorio, es
necesario que su denuncia tenga su firma.
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ORD. O.R.A.N°: 62

ANT.: Denuncia presentada ante la
Superintendencia del Medio Ambiente de
Atacama con fecha 22 de marzo de 2018.

MAT.: Informa sobre denuncia que indica.

Copiapé, 28 de marzo de 2018.

DE : JEFE OFICINA REGIONAL ATACAMA SMA
A : SRA.ALICIA ALFARO ROIJAS

Por medio de los documentos referidos en el ANT, esta Superintendencia ha tomado
conocimiento de una denuncia dirigida en contra de la Distribuidora Oficial por ruidos molestos.

Le informamos que la Superintendencia del Medio Ambiente ha recepcionado su
denuncia, la cual ha sido incorporada en nuestro sistema con el ID 12-111-2018.

Actualmente, los hechos denunciados se encuentran en estudio y con el objeto de recabar
mayor informacién sobre presuntas infracciones de nuestra competencia.

En la oportunidad que corresponda, le serd comunicado aquello que la Superintendencia
resuelva en conformidad a la ley.

Sin otro particular, le saluda atentamente,

FICINA REGIONAL ATACAMA
HINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

FSA/cgl
Distribucion:
- Chacabuco N°177 Copiapé.
cics
- Divisién de Sancién y Cumplimiento de la SMA.
- Oficina Regional Atacama SMA (copia digital).

Oficina Regional Atacama - Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
Colipi 570, pisos 3. Oficina 321, Copiapd / 52- 2350802 / contacto.sma@sma.gob.cl / www.sma.gob.cl



»

Superintendencia del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

INFORME TECNICO DE FISCALIZACION AMBIENTAL

DISTRIBUIDORA OFICIAL
DFZ-2018-1722-11I-NE
JULIO 2018
Nombre Firma
Aprobado Felipe Sanchez Aravena X —

Felipe Sanchez Aravena
Jefe Oficina SMA, Regién de Atacama
Firmado por: FELIPE ARTURO SANCHEZ ARAVENA

17-07-2018

]
X
Elaborado Danilo Gutiérrez Bornes ]

Danilo Gutiérrez Bornes
Fiscalizador Oficina SMA, Region de Atacama
Firmado por: Danilo Sebastian Gutiérrez Bornes
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1 RESUMEN

El presente documento da cuenta de las acciones realizadas por esta Superintendencia para ejecutar la actividad de
fiscalizacion ambiental a la unidad fiscalizable “DISTRIBUIDORA OFICIAL”, en el marco de la denuncia ciudadana por ruidos
molestos, ingresada a esta Oficina Regional.

Esta corresponde a una denuncia ciudadana Caso N° 12-111-2018, la cual fue presenta a la SMA en contra del local
comercial Distribuidora Oficial. La denuncia, se refiere a ruidos molestos generado por los equipos de conservacion de
alimentos de la fuente emisora, la cual colinda con el domicilio de la denunciante.

Cabe sefialar que la actividad de inspeccidén no pudo ser concretada, debido a que durante el proceso de coordinacion de
la visita, la denunciante sefialé que los niveles de ruido cesaron, ya que el denunciado dejé de utilizar los equipos de
conservacion, por lo que la fuente emisora no estaria afectando a la denunciante. En linea con lo anterior, la denunciante
manifestd en varias ocasiones y mediante via telefdnica, su intencién de desistirse de dicha denuncia comprometiéndose
mediante correo electrénico a desistirse de la denuncia, situacién que a la fecha de aprobado el presente informe, no
ocurrid.

La materia relevante objeto de la fiscalizacién, correspondid a ruidos molestos.

En conclusion, dado los antecedentes aqui expuestos se solicita el archivo de la denuncia caso N°12-111-2018.
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2 IDENTIFICACION DE LA DENUNCIA.

2.1 Antecedentes Generales.

Antecedentes del Denunciante.

Identificacion del Denunciante: Alicia Alfaro Rojas

Region: Atacama

Provincia y Comuna: Copiapo

Teléfono: 967017592

Correo Electronico: alicia.alfaropropiedades@gmail.com

Antecedentes del Denunciado.

Identificacion del Denunciado: Distribuidora Oficial

RUT: Sin informacidn.

Region: Atacama

Provincia y Comuna: Copiapd

Teléfono: Sin informacidn.

Correo Electronico: Sin informacion.

Ubicacidn especifica de la actividad, proyecto o fuente
fiscalizada: Chacabuco. Entre Restaurant Don Pepe vy
Hostal Deyma).

Antecedentes del Representante Legal.

Identificacion del Representante Legal: Sin informacion.

RUT: Sin informacién.

Teléfono: Sin informacion.

Correo Electrénico: Sin informacion.

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
Colipi 570, Piso 3, Oficina 321, Copiapd / www.sma.gob.cl
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2.2 Ubicacién y Layout.

Coordenadas UTM de referencia (DATUM WGS 84) Huso: 195 UTM N: 6.972.027 m UTM E: 367.936 m

Ruta de acceso: En Copiapd, se accede recorriendo la calle Chacabuco, a media cuadra del supermercado Lider.
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3 INSTRUMENTOS DE CARACTER AMBIENTAL FISCALIZADOS

Identificacion de Instrumentos de Caracter Ambiental fiscalizados.

N° Tipo de instrumento N°/ Descripcion

Fecha

Comisién/Institucion

Comentarios

1 Norma de Emision 38

2011

Ministerio del Medio Ambiente

No se realizé la medicion.
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4 ANTECEDENTES DE LA ACTIVIDAD DE FISCALIZACION

4.1 Motivo de la Actividad de Fiscalizacion

Motivo Descripcion

Programada

X | Denuncia

Autodenuncia

De Oficio
X | No programada

Otro

Detalles: Con fecha 22 de marzo de 2018, la Sra. Alicia Alfaro Rojas, ingresé ante la
Superintendencia del Medio Ambiente, Region de Atacama, una denuncia por ruidos
molestos producidos por el local comercial “Distribuidora Oficial”.

4.2 Materia Especifica Objeto de la Fiscalizacion Ambiental

e Ruidos molestos provocados por el local comercial Distribuidora Oficial.

4.3 Aspectos relativos a la ejecucion de la Inspeccién Ambiental

4.3.1 Ejecucidn de la inspeccion.

Existié oposicion al ingreso: - Existi6 auxilio de fuerza publica: -

Existié colaboracidn por parte de los fiscalizados: - Existi6 trato respetuoso y deferente: -

Observaciones:

A continuacidn, se explican los acontecimientos asociados a la tramitacion de la denuncia por ruidos molestos ingresada
por la parte denunciante:

1. Con fecha 22 de marzo de 2018, la Sra. Alicia Alfaro Rojas, presentd ante esta Superintendencia del Medio Ambiente,
una denuncia por ruidos molestos provenientes de la fuente emisora denominada Distribuidora Oficial. En la ocasidn,
la Sra. Alfaro solicitd coordinar la actividad de medicién con Dofia Alicia Tobar, arrendataria de la propiedad.

2. En consideracion a la proximidad del vencimiento de los certificados de calibracién del equipo de medicién y debido a
la obligatoriedad de contar con un equipo calibrado para medir, esta Superintendencia envid a calibrar el equipo de
medicidn y su calibrador. No obstante, gestioné con la Oficina de Coquimbo, el préstamo del equipo sondmetro de
dicha oficina, el cual arribd a la oficina de Atacama con fecha 10 de mayo de 2018.

3. Con fecha 11 de mayo de 2018, esta Superintendencia se comunicé mediante via telefdnica, con la Sra. Alicia Tobar,
arrendataria de la propiedad, con quien traté de coordinar una actividad de medicion, pero esta no pudo ejecutarse
por cuanto la representante de la denunciante sefialé que la fuente emisora ya no emitia ruidos. Por lo tanto, informéd
gue se acercaria a las dependencias de esta Superintendencia o se lo solicitaria a la Sra. Alicia Alfaro que lo hiciese, a
objeto de desistirse de la denuncia ingresada el 22 de marzo de 2018.
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4. Luego, los dias 04 y 09 de julio de 2018, esta Superintendencia se contacté nuevamente con la denunciante, para
consultar por la continuidad de los ruidos molestos desde la fuente emisora y la opcidn de desistirse de la denuncia. Al
respecto, la Sra. Alicia Tobar indicé que estos no han continuado, comprometiéndose a acudir ella o la Sra. Alicia
Alfaro a las oficinas de esta Superintendencia, para presentar su desistimiento, situacion que nuevamente no ocurrio.

Los registros de los llamados telefénicos se presentan en el Anexo 1 del presente documento.

5. En linea con lo anterior, el dia 10 de julio de 2018, a las 13: 21 horas, esta Superintendencia envié a la denunciante el
siguiente correo electronico:

Buenas tardes Dofia Alicia,

Junto con saludar y respecto de la denuncia por ruidos molestos ingresada por Usted a esta oficina regional con fecha
22 de marzo de 2018, envio el presente a objeto de recordar el desistimiento de ella, por cuanto segun lo conversado
con la Sra. Alicia Tobar, arrendataria de la propiedad, cesaron las emisiones de ruido provenientes de la fuente
emisora, dado que actualmente el denunciado no esta utilizando las "mdquinas conservadoras" generadoras del ruido.
Por lo anterior, la Sra. Alicia Tobar manifesté que concurriria a esta oficina o se lo solicitaria a Usted, para realizar de
manera formal el desistimiento de la denuncia ya individualizada, situacion que a la fecha no ha ocurrido.

Atento a sus consultas.

Saludos cordiales,

Frente a lo anterior, la Sra. Alicia Alfaro contestd el dia 10 de julio de 2018, a las 15:48 horas, lo siguiente:

Estimado,

Me acercare antes de término de semana para realizar el desistimiento.

Atte

Sin embargo, a la fecha de aprobado el presente documento, ninguna de las partes denunciantes ha concurrido a esta
oficina regional a presentar el desistimiento.

La copia del correo electrdnico, junto con sus fecha, horario y respuesta, se adjunta en el Anexo 2 del presente
documento.
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REGISTRO

Call History: All Calls (113)
" 74 03969094077,14:26,05/11/18

v/ Unknown ..,11:14,05/11/18

Bl elipe Sanchez,00:04,05/11/18 =
((Exit ) call ] Missed J[ More: |

(113)
s 1 03969094077.14:31.07/04/18

t;’03522214511,12:33,06!27/18

‘llmlllllllllllllllllll{lllL}

lhd 3 03522214511,12:15,06/27/18

[ Exit ) cal ) missed

Il History: All Calls (106)

"1 03969094077,17:43,07/09/18
{, 03969094077,14:%1,07/04;18
!;'03522214511,12:17,06;‘27[18
[ Exit ) call ] Missed ]ﬂLMore::-]

s

Registro 01
Descripcion del Medio de Prueba: Registro telefonico del llamado realizado a Doia Alicia Tobar, arrendataria de la

propiedad.
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5 HECHOS CONSTATADOS.

5.1 Receptor de la Emision.

Numero de hecho constatado: 1 Estacion N°: No aplica.

Exigencias:

Las contenidas en el DS 38/2011, del Ministerio del Medio Ambiente.

Hechos:

A la fecha de aprobado el presente informe, no se ha realizado alguna visita inspectiva.
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6 CONCLUSIONES

Dados los reiterados intentos de comunicarse con la parte denunciante, a objeto que este presentara, el desistimiento comprometido mediante via telefénica y por
correo electrénico y por lo tanto, quedando en evidencia que se agotaron todas las instancias para abordar adecuadamente el procedimiento, es que se propone
archivar los antecedentes de la presente actividad de fiscalizacion.

10
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7 ANEXOS
N° Anexo Nombre Anexo
1 Registros telefénicos realizados al denunciante.
2 Correo electrdnico a la denunciante y respuesta de esta.

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
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SUPERNTENDENCIA DEL WEDIO AVBIENTE |
VIII CONCEPCION i

U MR

RECIBIDO
Antes de completar este formulario usted debe considerar lo siguiente:

Formulario de De

o Es indispensable completar cada uno de los items que se solicitan, de manera
ordenada, clara y precisa, con letra imprenta.

« Tener presente |os articulos 21"y 472 de la Ley Organica de la Superintendencia
del Medio Ambiente, referidos a la presentacion de denuncias y sus requisitos.

e Las comunicaciones formales que realiza la Superintendencia del Medio
Ambiente con el denunciante se efectlian a través de Carta Certificada, por lo
que es esencial indicar correctamente su domicilio. En caso de que éste se
encuentre en zona rural, debe indicar una casilla de correos o un domicilio ubicado
en zona urbana para que la notificacion se lleve a cabo correctamente.

1. INDIQUE SU DOMICILIO O CASILLA DE CORREOS U OTRO DOMICILIO EN
ZONA URBANA DONDE PODER NOTIFICARLO.

DOMICILIO DEL DENUNCIANTE

wals /a, e rmarina. r
NUmero v

5
fwﬂj losds)

Region /}I’MLMQ

Casilla de correos

E Articulo 21 LO-SMA, “Cualquier persona podrd denunciar ante la Superintendencia el incumplimiento de instrumentos de gestion
ambiental y normas ambientales, debiendo ésta informar sobre los resultados de su denuncia en un plazo no superior a 60 dias hdbiles.
En el evento que producto de tales denuncias se iniciare un procedimiento administrativo sancioenador, el denunciante tendrd para todos
los efectos legales la calidad de interesado en el precitodo procedimiento”

2 articulo 47 LO-SMA, “El procedimiento administrativo sancionatorio podrd iniciarse de oficio, a peticion del 6rgano sectorial o por
denuncia.

Se iniciard de oficio cuando la Superintendencia tome conocimiento, por cualquier medio, de hechos que pudieren ser constitutivos de
alguna infraccién de su competencia. Se iniciaré a peticidn del érgano sectorial, por su parte, cuando tome conocimiento de los informes
expedidos por los organismos y servicios con competencia en materia de fiscalizacion ambiental, los que deberdn ser evacuados de
conformidad a lo establecido en esta ley y contener en especial la descripcidn de los inspecciones, mediciones y andlisis efectuados as
como sugerir los medidas provisionales que sean pertinentes decretar.

Las denuncios de infracciones administrativas deberdn ser formuladas por escrito a la Superintendencia sefialando lugar y fecha de
presentacidn, y la individualizacion completa del denuncionte, quien deberd suscribirla personalmente o por su mandatario 0
representante habilitado. Asimismo, deberdn contener una descripcion de los hechos concretos que se estiman constitutivos de
infraccion, precisando lugar y fecha de su comisién y, de ser posible, identificando al presunto infractor.

La denuncia formulada conforme al inciso anterior originard un procedimiento sancionatorio si a juicio de la Superintendencia estd
revestida de seriedad y tiene mérito suficiente. En caso contrario, se podrd disponer la realizacion de acciones de fiscalizacidn sobre el
presunto infractor y sin ni siquiera existiere mérito para ello, se dispondrd el archivo de la misma por resolucién fundada, notificando de
ello al interesado.”
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2. INDIQUE UN CORREO ELECTRONICO Y NUMERO TELEFONICO DONDE PODER
COMUNICARNOS CON USTED. ESTA INFORMACION ES ESENCIAL PARA DENUNCIAS
ASOCIADAS A INFRACCION A LA NORMA DE EMISION DE RUIDOS CONTENIDA EN EL
D.S. 38/2011 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE.

DATOS DE CONTACTO DEL DENUNCIANTE

Direccion de correo electronico del denunciante

NUmero de Teléfono 5\{‘ del denunca&n‘ce

3pHAU4b5

NUmero de Teléfono fijo del denunciante

3. INDIVIDUALIZACION DEL DENUNCIANTE.

INDIVIDUALIZACION DEL DENUNCIANTE

Nombres/Razén Social/Institucion 0 ,
i O gWﬂu /Wlw,wm@i
; b‘t/UﬂM
ico utario
12.54%.219-6

Individualizacion del representante o apoderado del denunciante 2
(solo completar en caso de tener representante o apoderado)

N

Cédula de Identidad/Rol Uhic

Nombre del Representante/Apoderado

Apellidos del Representante/Apoderado

Cédula de identidad del Representante/Apoderado

Domicilio del representante o del apoderado del denunciante
(sdlo completar en caso de tener representante o apoderado)

Calle

NUmero

Comuna

Regiodn

Casilla de correos
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Identifique el (los) documento (s) que acompaiia a la denuncia para acreditar la
representacion
(slo completar en caso de tener representante o apoderado)

4. IDENTIFIQUE AL POSIBLE INFRACTOR O POSIBLES INFRACTORES.

INDIVIDUALIZACION DEL POSIBLE INFRACTOR

Nombre completo/Razdn Social/Institucion
O)Udﬁﬁ )
Cédula de Identidad/Roal Gnico tributario \_(6 Q
00,424 - l
Domicilio del posible infractor
“ 19 6& )/(mf\m
Nimero
a fl@ ;L‘S

Regidn V i l }

5. DESCRIPCION Y ANTECEDENTES DE LOS HECHOS DENUNCIADOS.

Lugar donde ocurren los hechos denunaados ;

Calle

' Numero PCU&C&Q /Y\ 14

gComuna m
Regidn /]/\,(L/

Cﬁms Yoamo, 3*</W\a4/\mum M J&(
el ion o 1. ol 4 necter da P
/LY

Formuiario de Denuncias de s Superinte

, M -
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| Fecha de ocurrencia de los hechos denunciados, indicando su periodicidad (en
i caso de tratarse de hechos reiterados.

Indique si conoce el Instrumento de Gestién Ambiental infringido por los
hechos denunciados
(RCA, Norma de Emision, Plan de Descontaminacion, etc.)

A\

. Instrumento de Gestion Ambiental infringido por los hechos denunciados (en
caso de conocerlo)

~ " Describa los hechos denunciados
(exp//car en detalle y con claridad cada uno de los hechos que denuncia, e indicar,
segin la informacion que usted posee, cuales son las actividades que originarian
dichos hechos, por ejemplo: funcionamiento de una chimenea de la empresa; la
construccion de un edificio, el emplazamiento de un proyecto la extraccion de un mineral,
el funcionamiento de una maquina, €etc.)

N Tm() JZQ @Ommqw

‘Quuhﬂ sl
%?w g N /MLCUw\ oot [9/) /MUNB)

%‘Emwddz wlgtidod, e raypdhon o mﬁnm
L@/) Loy 0 Lo iy, Wade .

i
i
i i
i
|

Identifique los Efectos en el Medio Ambiente asociados a los hechos
denunciados
(/nd/que los efectos que los hechos denunciados descritos anteriormente habrian generado
0 estarian generando en /a salud de las personas y el medio ambiente)

Doiom o 1o A0us v ol ywhenay
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| ~;.'['ﬁfliqu'e‘c'lﬂbcumehﬁ')s;'qu'llé éébhipaﬁé bai?a”compléﬁiéhtar y/o acreditar los
hechos denunciados (informes, fotografias, filmaciones, antecedentes aportados por
otros organismos, etc.)

Firos

6. INDIQUE SI HA PRESENTADO OTRAS DENUNCIAS POR LOS MISMOS
HECHOS.

INDIQUE SI HA REALIZADO OTRAS DENUNCIAS POR LOS MISMOS HECHOS

S;

" Indique el Organismo Publico donde ha realizado denuncias por los mismo

hechos

7. FIRMA DEL DENUNCIANTE. Para que su denuncia sea vélida ante la SMA y usted
tenga el cardcter de interesado ante un eventual procedimiento sancionatorio, es
necesario que su denuncia tenga su firma.

Firma:ﬂﬂf)&ml (/&L/tg/“%b/p -

T g I b S o
Hario de Denuncias de la Superi
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lario de Denuncias

Antes de completar este formulario usted debe considerar lo siguiente:

o Es indispensable completar cada uno de los items que se solicitan, de manera
ordenada, clara y precisa, con letra imprenta.

o Tener presente los articulos 21' y 47° de la Ley Organica de la Superintendencia
del Medio Ambiente, referidos a la presentacion de denuncias y sus requisitos.

e« Las comunicaciones formales que realiza la Superintendencia del Medio
Ambiente con el denunciante se efectlan a través de Carta Certificada, por lo
que es esencial indicar correctamente su domicilio. En caso de que éste se
encuentre en zona rural, debe indicar una casilla de correos o un domicilio ubicado
en zona urbana para que la notificacion se lleve a cabo correctamente.

1. INDIQUE SU DOMICILIO O CASILLA DE CORREOS U OTRO DOMICILIO EN
ZONA URBANA DONDE PODER NOTIFICARLO.

DOMICILIO DEL DENUNCIANTE

Call B oy - ‘:\ ,,
alle ﬁ;\_,}t\@ A (]Q ﬁQ(‘;@e’] \»LO '\>/\)\,__.,_QL, § 1

Ndmero

Comuna

Regidn & %A | | ’\' e - .
@O% QQ&Q»JQN\ (XV/ULD LQ\
) 7

Casilla de correos ' Y,

. Articulo 21 LO-SMA, “Cualquier persona podrd denunciar ante la Superintendencia el incumplimiento de instrumentos de gestion
ambiental y normas ambientales, debiendo ésta informar sobre los resultados de su denuncia en un plazo no superior a 60 dias habiles.
En el evento que producto de tales denuncias se iniciare un procedimiento administrativo sancionador, el denunciante tendrd para todos
los efectos legales la calidad de interesado en el precitado procedimiento”

2 Articulo 47 LO-SMA, “El procedimiento administrativo sancionatorio podrd iniciarse de oficio, a peticion del drgano sectorial o por
denuncia.

Se iniciard de oficio cuando la Superintendencia tome conocimiento, por cualquier medio, de hechos que pudieren ser constitutivos de
alguna infraccién de su competencia. Se iniciard a peticién del érgano sectorial, por su parte, cuando tome conocimiento de los informes
expedidos por los organismos y servicios con competencia en materia de fiscalizacién ambiental, los que deberdn ser evacuados de
conformidad a lo establecido en esta ley y contener en especial la descripcién de las inspecciones, mediciones y andlisis efectuados asf
como sugerir las medidas provisionales que sean pertinentes decretar.

Las denuncios de infracciones administrativas deberdn ser formuladas por escrito a la Superintendencia sefialando lugar y fecha de
presentacidn, y lo individualizacion completa del denunciante, quien deberd suscribirla personalmente o por su mandatario o
representante habilitado. Asimismo, deberdn contener una descripcion de los hechos concretos que se estiman constitutivos de
infraccion, precisando lugar y fecha de su comision y, de ser posible, identificando al presunto infractor.

La denuncia formulada conforme al inciso anterior originaré un procedimiento sancionatorio si a juicio de la Superintendencia estd
revestida de seriedad y tiene mérito suficiente. En caso contrario, se podrd disponer la realizacion de acciones de fiscalizacion sobre el
presunto infractor y sin ni siquiera existiere mérito para ello, se dispondrd el archivo de la misma por resolucién fundada, notificando de
ello al interesado.”
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2. INDIQUE UN CORREO ELECTRONICO Y NUMERO TELEFONICO DONDE PODER
COMUNICARNOS CON USTED. ESTA INFORMACION ES ESENCIAL PARA DENUNCIAS
ASOCIADAS A INFRACCION A LA NORMA DE EMISION DE RUIDOS CONTENIDA EN EL
D.S. 38/2011 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE.

DATOS DE CONTACTO DEL DENUNCIANTE

Direccidon de correo e!ectiéjso del d‘inunciante

R ampne el Com .
Numero de Teléfono mévil del denunciante
8§ Uo052US

NUmero de Teléfono fijo del denunciante

3. INDIVIDUALIZACION DEL DENUNCIANTE.

INDIVIDUALIZACION DEL DENUNCIANTE

Nombres/ Razwltu ion D ij{
Oadiguio Vil e

Apellidos

Cédula de Identidad/Rol Unico Tributario — £ A
5. 800 .58 | _

Individualizacion del representante o apoderado del denunciante
(solo completar en caso de tener representante o apoderado)

Nombre del Representante/Apoderado

Apellidos del Representante/Apoderado

Cédula de identidad del Representante/Apoderado

Domicilio del representante o del apoderado del denunciante
(solo completar en caso de tener representante o apoderado)

Calle

Numero

Comuna

Regiodn

Casilla de correos
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Identifique el (los) documento (s) que acompaiia a la denuncia para acreditar la
representacion
(s6lo completar en caso de tener representante o apoderado)

4. IDENTIFIQUE AL POSIBLE INFRACTOR O POSIBLES INFRACTORES.

INDIVIDUALIZACION DEL POSIBLE INFRACTOR

Nombre comp!eto/Razcn Social/Institucion
rﬁf«/\/d@‘)d C/C*‘\«-’C\-dtcmc\ 2z \\M,CL
Cédula de Identidad/Rol Unico tributafo jr 6
0LOT2Y -2

Domicilio del posible infractor

Calle ) ‘ -
(B e éﬁﬁ,ﬁ;!ﬁﬁb.
Nimero |
Comuna ) ) / 3

g eniel de L Ule

5. DESCRIPCION Y ANTECEDENTES DE LOS HECHOS DENUNCIADOS.

Btk on ~ Lugar donde ocurren los hechos denunciados
;C_aHe /-Pcpu,ck@\ [ ,,( 2 da R?/\,uwod\.)-e&q o
 Numero

Comuna 50 o/l}sef) , S
Regiodn 8)"“ Qe Al Mo\'@_ . _ o
Coordenad \ 3 : L
00r enaCQ-S 5 @p&u@@o ol dC\,uL5 1 /Y»;ecﬁ».g
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~ Fecha de ocurrencia de los hechos denunciados, indicando su periodicidad (en
caso de tratarse de hechos reiterados.

“Indique si conoce el Instrumento de Gestién Ambiental infringido por los
hechos denunciados
(RCA, Norma de Emision, Plan de Descontaminacion, etc.)

‘Instrumento de Gestion Ambvien'tal'vivhfr’i'ﬁgidd ’po’r los hechos denunciados (en
caso de conocerio)

| Describa los hechos denunciados

| (explicar en detalle y con claridad cada uno de los hechos que denuncia, e indicar, !
f segun la informacion que usted posee, cuales son las actividades que originarian |
i dichos hechos, por ejemplo. funcionamiento de una chimenea de la empresa, /a

| construccion de un edificio, €l emplazamiento de un proyecto;, la extraccion de un mineral,
: el funcionamiento de una maquina, etc.)

\Dé’/\g»do QJ\ M¢LTO | I CL—-—— ‘o COM
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W e zu-wJ @M Q& vl
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Identifique los Efectos en el Medio Ambiente asociados a los hechos
~ denunciados
(/nd/que los efectos que los hechos denunciados descritos anteriormente habrian generado
0 estarian generando en la salud de las personas y el medio amb/ente)

ébé«‘: bia.. <N cac fald del o /L“*“‘-(‘J € Ccom fod
JUSIE VAN 2 QL&L& oFwas o gofl (0 .
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Indique documentos que acompafia para complementar y/o acreditar los
~hechos denunciados (informes, fotografias, filmaciones, antecedentes aportados por
otros organismos, etc.)

Tstos ) U Lo

6. INDIQUE SI HA PRESENTADO OTRAS DENUNCIAS POR LOS MISMOS
HECHOS.

' INDIQUE SI HA REALIZADO OTRAS DENUNCIAS POR LOS MISMOS HECHOS

i

. Indique el Organismo Publico donde ha realizado denuncias por los mismo
hechos

Identifique el numero de la denuncia o expediente

7. FIRMA DEL DENUNCIANTE. Para que su denuncia sea vélida ante la SMA y usted
tenga el cardcter de interesado ante un eventual procedimiento sancionatorio, es
necesario que su denuncia tenga su firma.
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Formulario de DHQH&TM

Antes de completar este formulario usted debe considerarto ;9u;s:ﬁt§.

* Es indispensable completar cada uno de los ftems que se solicitan, de manera
ordenada, clara y precisa, con letra imprenta.

¢ Tener presente [os articulos 211 y 47° de la Ley Organica de la Superintendencia
del Medio Ambiente, referidos a la presentacion de denuncias Y SUS requisitos.

* Las comunicaciones formales que realiza la Superintendencia del Medio
Ambiente con el denunciante se efectian a través de Carta Certificada, por lo
que es esencial indicar correctamente su domicilio. En caso de que éste se
€ncuentre en zona rural, debe indicar una casilla de correos o un domicilio ubicado
€n zona urbana para que la notificacidn se lleve a cabo correctamente.

1. INDIQUE SU DOMICILIO O CASILLA DE CORREOS U OTRO DOMICILIO EN
ZONA URBANA DONDE PODER NOTIFICARLO.

DOMICILIO DEL DENUNCIANTE

Nimero - i
YN

Regidn ml @

Casilla de correos

|

| |
I}Comuna [) é/aw% J!
| |
|

|

|

los efectos legales lo calidad de interesado en el precitado procedimiento”
* Articulo 47 LO-SMA, “El procedimiento administrativo sancionatorio podrd iniciarse de oficio, a peticin del érgano sectorial o por
denuncia.

expedidos por los organismos y servicios con competencia en materia de fiscalizacion ambiental, los que deberdn ser evacuados de
conformidad a lo establecido en esta ley y contener en especial la descripcion de las inspecciones, mediciones y andlisis efectuados asi
como sugerir los medidas provisionales que sean pertinentes decretar.

Las denuncias de infracciones administrativos deberdn ser formuladas por escrito a lo Superintendencia sefialando lugar y fecha de
presentacion, y lo individualizacién completa del denunciante, quien deberg suscribirla personalmente o por su mandatario 0
representante habilitado. Asimismo, deberdn contener una descripcion de los hechos concretos que se estiman constitutivos de
infraccion, precisando lugar y Jecha de su comision y, de ser posible, identificando al presunto infractor.

La denuncia formulada conforme al inciso anterior originard un procedimiento sancionatorio si a juicio de la Superintendencia estd
revestida de seriedad y tiene mérito suficiente. En caso contrario, se podrd disponer la realizacién de acciones de fiscalizacién sobre el
presunto infractor y sin ni siquiera existiere mérito para ello, se dispondrd el archivo de la misma por resolucidn fundada, notificando de
ello al interesado.”

Formulario de Denuncias de Iz Sup
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2. INDIQUE UN CORREO ELECTRONICO Y NUMERO TELEFONICO DONDE PODER
COMUNICARNOS CON USTED. ESTA INFORMACION ES ESENCIAL PARA DENUNCIAS
ASOCIADAS A INFRACCION A LA NORMA DE EMISION DE RUIDOS CONTENIDA EN EL
D.S. 38/2011 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE.

DATOS DE CONTACTO DEL DENUNCIANTE
Direccidn de correo electrénico del denunciante

NUmero de Teléfono mévil del denunciante

_ 9959 5%y

Nimero de Teléfono fijo del denunciante

3. INDIVIDUALIZACION DEL DENUNCIANTE.

INDIVIDUALIZACION DEL DENUNCIANTE

0n Spcial/Institugién

Apeliidgs . i
pellidgs 4~ '
céduxgm}m 97%9 /{‘ @ }f)? Q%ZQ'O

Individualizacién del representante o apoderado del denunciante y)
(s0lo completar en caso de tener representante o apoderado)

Nombres/ 852

Nombre del Representante/Apoderado

Apellidos del Representante/Apoderado

Cédula de identidad del Representante/Apoderado

Domicilio del representante o del apoderado del denunciante
(s6lo completar en caso de tener representante o apoderado)

Calle

Ndmero

Comuna

Region

Casilla de correos
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Identlflque el (los) documento (s) que acompaiia a la denuncia para acreditar Ia
representacion
(s6lo completar en caso de tener representante o apoderado)

4. IDENTIFIQUE AL POSIBLE INFRACTOR O POSIBLES INFRACTORES.

INDIVIDUALIZACION DEL POSIBLE INFRACTOR

Nombre completo/Razdn al/Instituci n
Cédula de Idg’m);té%o{ u?;% trf:butarro \%ﬂéﬂ g/i}? 3/3‘13(’( (2

Domicilio del posible infractor

15 :RM’\E(WM/
Ndmero ,‘“ AO 0,5

Regidn \}

5. DESCRIPCION Y ANTECEDENTES DE LOS HECHOS DENUNCIADOS.

Lugar donde ocurren los hechos denuncnados

CaHe

- Numero ?&%Méﬂ

' Comuna
' Region

| Coordenadas " ) " W | /LO @( Z{/a
Gl Yoo b g St 1o
sy |

rormuario qe ¥ Cias & 3eisiaf

Comuna ( M/,C{’VL 3
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Fecha de ocurrencia de los hechos denunc:ados, indicando su penodladad (en 7
caso de tratarse de hechos reiterados.

Berk o ao 2ome s W

Indique si conoce el Instrumento de Gestign Ambiental infringido por los
hechos denunciados
(RCA, Norma de Emisicn, P/an de Descontaminacion, efc. ]

5 No

I
|
|
|
i
|
i
|
|
i
i
i

Instrumento de Gestién Ambiental infringido por los hechos denunciados (en
caso de conocerfo) |

| " Describa los hechos denunciados ;
| (explicar en detalle y con claridad cada uno de los hechos que denuncia, e Indicar, |
. segun la informacion que usted posee, cuales son las actividades qgue originarian
dichos hechos, por ejemplo: funcionamiento de una chimenea de /la empresa; /a
construccion de un edificio, e/ emplazamiento de un proyea‘o la extraccion de un m/nera/
el funcionamiento de una méquina, etc. )

0{9& (@mumm d@ f}ﬂ CWM«GUM(Q, fanome —
0 o vtdecrdod Ny fca/{ucbo\ Ly
;Wm«m mwt@m m bbb ey
e Lﬂ M”‘@‘/ putdtas , on
J u\/\fwwe« /}41?9&0 lom OGud. Ommqﬂ
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Identifique los Efectos en el Medio Ambiente asociados a los hechos

| denunciados |
(/nd/que los efectos que los hechos denunciados descritos anteriormente habrian generado |
0 estarian generando en /a salud de las pe'/:s‘ona[é/z e/ medlo ambiente)

% 1 pebos, med& Ty
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- Indique documentos que acompaiia para complementar y/o acreditar los |
hechos denunciados (Informes, fotografias, filmaciones, antecedentes aportados por
otros organismos, etc.)

( ét?i(/@j,/\;\dlﬂ) 9 dM/W/W\@L@) @h} 5&_@0

6. INDIQUE SI HA PRESENTADO OTRAS DENUNCIAS POR LOS MISMOS
HECHOS.

|
|
|
i
b
|

~ Indique el Organismo Pablico donde ha realizado denuncias por los mismo '“"'"“'f
hechos i

Identiﬁque el nimero de Ia denuncia o eXp‘édieh‘te” |

7. FIRMA DEL DENUNCIANTE. Para que su denurnicia sea vélida ante la SMA y usted
tenga el caracter de interesado ante un eventual procedimiento sancionatorio, es
necesario que su denuncia tenga su firma.

F%rma\@}% é/@//)
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SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO
VIII CONCEPCIQN

Formulario de DenhunGias

RECIBIDO
Antes de completar este formulario usted debe considerar lo siguiente:

» Es indispensable completar cada uno de los items que se solicitan, de manera
ordenada, clara y precisa, con letra imprenta.

o Tener presente los articulos 21' y 47° de la Ley Orgénica de la Superintendencia
del Medio Ambiente, referidos a la presentacidn de denuncias y sus requisitos.

¢ Las comunicaciones formales gue realiza la Superintendencia del Medio
Ambiente con el denunciante se efectlan a través de Carta Certificada, por lo
que es esencial indicar correctamente su domicilio. En caso de que éste se
encuentre en zona rural, debe indicar una casilla de correos o un domicilio ubicado
en zona urbana para que la notificacion se lleve a cabo correctamente.

1. INDIQUE SU DOMICILIO O CASILLA DE CORREOS U OTRO DOMICILIO EN
ZONA URBANA DONDE PODER NOTIFICARLO.

DOMICILIO DEL DENUNCIANTE

Calle

e Sl I Vumanira S/

= o L
" Mubb

Casilla de correos

: Articulo 21 LO-SMA, “Cualquier persona podrd denunciar ante la Superintendencia el incumplimiento de instrumentos de gestidn
ambiental y normas ambientales, debiendo ésta informar sobre los resultados de su denuncia en un plazo no superior a 60 dias habiles.
En el evento que producto de tales denuncios se iniciare un procedimiento administrativo sancionador, el denunciante tendrd para todos
los efectos legales lo calidad de interesado en el precitado procedimiento”

% Articulo 47 LO-SMA, “El procedimiento administrativo sancionatorio podrd iniciarse de oficio, a peticion del érgano sectorial o por
denuncia.

Se iniciard de oficio cuando la Superintendencia tome conocimiento, por cualquier medio, de hechos que pudieren ser constitutivos de
alguna infraccién de su competencia. Se iniciard a peticidn del érgano sectorial, por su parte, cuando tome conocimiento de los informes
expedidos por los organismos y servicios con competencia en materia de fiscalizacion ambiental, los que deberdn ser evacuados de
conformidad a lo establecido en esta ley y contener en especial la descripcion de las inspecciones, mediciones y andlisis efectuados asi
como sugerir las medidas provisionales que sean pertinentes decretar.

Las denuncias de infracciones administrativas deberdn ser formuladas por escrito a la Superintendencia sefialando lugar y fecha de
presentacidn, y la individualizacion completa del denunciante, quien deberd suscribirla personalmente o por su mandatario o
representante habilitado. Asimismo, deberdn contener una descripcion de los hechos concretos que se estiman constitutivos de
infraccion, precisando lugar y fecha de su comision y, de ser posible, identificando al presunto infractor.

La denuncia formulada conforme al inciso anterior originard un procedimiento sancionatorio si a juicio de fa Superintendencia estd
revestida de seriedad y tiene mérito suficiente. En caso contrario, se podrd disponer la realizacion de acciones de fiscalizacion sobre el
presunto infractor y sin ni siquiera existiere mérito para ello, se dispondrd el archivo de la misma por resolucién fundada, notificando de
ello al interesado.”
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2. INDIQUE UN CORREO ELECTRONICO Y NUMERO TELEFONICO DONDE PODER
COMUNICARNOS CON USTED. ESTA INFORMACION ES ESENCIAL PARA DENUNCIAS
ASOCIADAS A INFRACCION A LA NORMA DE EMISION DE RUIDOS CONTENIDA EN EL
D.S. 38/2011 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE.

DATOS DE CONTACTO DEL DENUNCIANTE

Direccidn de correo electrénico del denunciante

NUmero de Teléfono IQOV\‘E{%I denunciante

(80 %HOl

NUmero de Teléfono fijo del denunciante

3. INDIVIDUALIZACION DEL DENUNCIANTE.

INDIVIDUALIZACION DEL DENUNCIANTE

Non;bdres/Razén Social/Institucién am,() " /\/\f[ ju
e
cp: ‘! Ods dehfﬁdL/%Qu O@Q/gg \1 q /ﬂ{
édula de Identidad/gol Unico Tribud@rio
oo4.u44-0

Individualizacion del representante o apoderado del denunciante 9
(s0lo completar en caso de tener representante o apoderado)

Nombre del Representante/Apoderado

Apellidos del Representante/Apoderado

Cédula de identidad del Representante/Apoderado

Domicilio del representante o del apoderado del denunciante
(sdlo completar en caso de tener representante o apoderado)

Calle

Numero

Comuna

Region

Casilla de correos




-. Superintendencia
det Madio Amibiente
Ladierser dor Chibe

www.sma.gob.cl

Identifique el (los) documento (s) que acompaiia a la denuncia para acreditar la
representacion
(s6lo completar en caso de tener representante o apoderado)

4. IDENTIFIQUE AL POSIBLE INFRACTOR O POSIBLES INFRACTORES.

INDIVIDUALIZACION DEL POSIBLE INFRACTOR

Nombre completo/Razan Segal/Institucid i D
Cédula de Ident%dad/?gljgﬁéf\tributaﬂo p#@ O(D é qQ(ﬁOQ |

Domicilio del posible infractor
;a”e 1D Sl
mero
s ]

Comuna w/t\,k/,a/l/l 3
Region vl [ ’

5. DESCRIPCION Y ANTECEDENTES DE LOS HECHOS DENUNCIADOS.

f v ‘ Lugar donde ocurren los hechos denuncnados
 Calle
} Numero

= .
gm@wmm EK/Y“W\WWM hatd A
magm,m lo. povlo 47, Mt do
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Earmulario de Oerurciss de iy Conerintenduncig del Media Amblente 1 Solbsiins do Chiie 1 Teatingg 280, mises 8 v Santiaes delhie Eano: 58 3 296171800
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Fecha de ocurrencia de los hechos denunaados, indicando su periodicidad (en
caso de tratarse de hechos reiterados.

Deode o 2009 o dn fwz%

Indique si conoce el Instrumento de Gestion Ambiental infringido por los
hechos denunciados
(RCA, Norma de Emisicn, Plan de Descontaminacion, etc. )

Instrumento de Gestién Ambiental infringidd p6r los hechos denunciados (en
€aso de conocerio)

Describa los hechos denunciados

j (exp//car en detalle y con claridad cada uno de los hechos que denuncia, e indicar,

- segun la informacién que usted posee, cuales son las actividades que originarian

v dichos hechos, por ejemplo: funcionamiento de una chimenea de la empresa; la

- construccion de un edificio, el emplazamiento de un proyecto, la extraccion de un mineral,
e/ funcionamiento de una maquina, etc.)

www.sma.gob.cl

Loy @M\«w\m me /%}a“ I /wzf&mo[ad by —

oo mm@\\u

/J\B&C(M\LUM Q. QBB 5

Identifique los Efectos en el Medio Ambiente asociados a los hechos
denunciados
(/nd/que los efectos que los hechos denunciados descritos anteriormente habrian generado
o0 estarian generando en /a salud de las personas y el medio amb/enz‘e}

%ﬂwdﬂ
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~ Indique documentos que acompaiia para complementar y/o acreditar los
- hechos denunciados (informes, fotografias, filmaciones, antecedentes aportados por
otros organismos, etc.)

|

i

6. INDIQUE SI HA PRESENTADO OTRAS DENUNCIAS POR LOS MISMOS
HECHOS.

INDIQUE SI HA REALIZADO OTRAS DENUNCIAS POR LOS MISMOS HECHOS

~ Indique el Organismo Publico donde ha realizado denuncias por los mismo |
hechos %

Identifique el nimero de la denuncia o expediente

7. FIRMA DEL DENUNCIANTE. Para que su denuncia sea vélida ante la SMA y usted
tenga el caracter de interesado ante un eventual procedimiento sancionatorio, s
necesario que su denuncia tenga su firma.

Firma:@/\/\ [ W\C‘pé’\

Formulario de Denuncias d



o Superintendencia
del Medio Ambiente
Cioblerno de Chile

www.sma.gob.cl

| SUPERINTENDENGEA DEL

VIII CONCEPCION
Formulario de Dénukegs

RECIBIDO
Antes de completar este formulario usted debe considerar lo siguiente:

e Es indispensable completar cada uno de los items que se solicitan, de manera
ordenada, clara y precisa, con letra imprenta.

o Tener presente los articulos 21" y 47 de la Ley Orgénica de la Superintendencia
del Medio Ambiente, referidos a la presentacion de denuncias y sus requisitos.

¢ Las comunicaciones formales que realiza la Superintendencia del Medio
Ambiente con el denunciante se efectlian a través de Carta Certificada, por lo
que es esencial indicar correctamente su domicilio. En caso de que éste se
encuentre en zona rural, debe indicar una casilla de correos o un domicilio ubicado
en zona urbana para que la notificacion se lleve a cabo correctamente.

1. INDIQUE SU DOMICILIO O CASILLA DE CORREOS U OTRO DOMICILIO EN
ZONA URBANA DONDE PODER NOTIFICARLO.

DOMICILIO DEL DENUNCIANTE

Calle

TEC/angia.
NUmerG ; R
T Vcela N2 Y
Comuna SO\“ C@((}QS

Regidn
\

Casilla de correos

' Articulo 21 LO-SMA, “Cualquier persona podra denunciar ante la Superintendencia el incumplimiento de instrumentos de gestion
ambiental y normas ambientales, debiendo ésta informar sobre los resultados de su denuncia en un plazo no superior a 60 dias hdbiles.
En el evento que producto de tales denuncios se iniciare un procedimiento administrativo sancionador, el denunciante tendrd para todos
los efectos legales lo calidad de interesado en el precitado procedimiento”

* Articulo 47 LO-SMA, “El procedimiento administrativo sancionatorio podrd iniciarse de oficio, a peticion del érgano sectorial o por
denuncia.

Se iniciard de oficio cuando la Superintendencic tome conocimiento, por cualquier medio, de hechos que pudieren ser constitutivos de
alguna infraccion de su competencia. Se iniciard a peticién del drgano sectorial, por su parte, cuando tome conocimiento de los informes
expedidos por los organismos y servicios con competencia en materia de fiscalizacion ambiental, los que deberdn ser evacuados de
conformidad a lo establecido en esta ley y contener en especial lo descripcion de los inspecciones, mediciones y andlisis efectuados asf
como sugerir las medidas provisionales que sean pertinentes decretar.
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